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EL JUSTICIA DE ARAGON
Informe anual 1994

INTRODUCCION

La redaccion del Informe anual del Justicia de Aragdn su-
pone para la Institucion, ademas del cumplimiento de la obh-
gaciOn establecida en el articulo 3.2. de la Ley 4/19835, de 27
de junio, una dacion de cuentas ante las Cortes de Aragon so-
bre la actividad de la Institucidn, asi como una oportunidad
para hacer balance del trabajo realizado en el afio. De esta
manera, el presente Informe viene a ser la expresion casi ex-
haustiva y minuciosa, pero desde luego muy significativa, del
trabajo desarrollado y de los resultados obtenidos durante
1994,

El sentido de continuidad y de permanencia quiere estar
presente en el Informe anual de 1.994, por cuanto la estructu-
ra del texto que presentamos respeta el disefio basico concebi-
do en afios anteriores a fin de facilitar el seguimiento expositivo
de las actividades de la Institucion a través de sus informes.

Siguiendo esta linea parece oportuno efectuar, en este mo-
mento, alguna conclusidn valorativa de cardcter general extrai-
da del Informe que ahora se presenta.

Estas conclusiones se pueden articular en tres reflexiones,
como son: a) un analisis de los indicadores de gestidn; b) al-
gunas observaciones sobre actuaciones que se consideran sig-
nificativas a los efectos de la misidén que esta Institucion tiene
encomendada; ¢) comprobar la respuesta de las administracio-
nes publicas a las investigaciones abiertas, indicativo entre
otros de eficacia.

a) En cuanto al primer punto, los indicadores de gestion
reflejan una actividad creciente de la Institucion durante 1994,
En este periodo se han incoado un total de 1.609 expedientes
de quejas entre los que se incluyen los 142 expedientes de
oficio abiertos a iniciativa de la Institucién. Llegado a este pun-
to, es necesario efectuar una reflexion sobre el nimero de que-
jas recibidas, ya que esta cifra representa el mayor nimero de
quejas desde la creacion de la Instituciéon. Efectuado un andli-
sis en cuanto al nimero de quejas recibidas, podemos llegar a
dos conclusiones: La primera seria que la actividad del Justi-
cla de Aragon va en aumento debido sobre todo a la confianza
depositada en la Institucién por los ciudadanos aragoneses. La
segunda, que la cifra global de quejas es indicativa, pero no
debe ser interpretada directamente como indice de malestar de
los ciudadanos, ya que en muchos casos unas pocas quejas re-
presentan un problema de mayor magnitud y trascendencia que
cientos de quejas sobre un asunto de menor envergadura.

Han sido archivados en el afio 1994 un total de 1.896 ex-
pedientes de quejas, cifra que igualmente representa el mayor
volumen de asuntos archivados desde la restauracion de 1a Ins-
titucion. En este punto y como ya indicaba en el informe de
1.993, una de mis mayores preocupaciones cuando llegué a la
Institucion consistia en abreviar al méximo posible los plazos
en la resolucion de los expedientes, de manera que pudiese dar
una solucion lo mas rapida posible a las quejas que los ciuda-
danos traian a la Institucion. De manera, que st en el pasado
afio quedaron 522 quejas pendientes, este afio con un nimero
mayor de quejas, han quedado pendientes 226. Todo ello su-
pone haber llegado en el afio 1.994 a un indice de productivi-

dad del 88°63%, cifra de la que verdaderamente me siento muy
satistecho.

b) En esta linea de sintesis del Informe se puede hacer una
segunda reflexion, entendida como meros apuntes de los temas
que podrian considerarse relevantes, aun con la consideracion
que todos y cada uno de los expedientes lo son.

En primer lugar y por el gran nimero de quejas abiertas,
649, es de destacar la materia de Funcién Piablica. El ciudada-
no exige con mayor firmeza que nunca, si cabe, que las nor-
mas para el acceso a la funcién publica sean objetivas y trans-
parentes, y que eviten actuaciones arbitrarias 0 no ajustadas a
la normativa vigente.

Asimismo, esperan de los poderes puablicos unas relacio-
nes basadas en la clara consideracion de los administrados
como auténticos detentadores de derechos.

Es por ello, por lo que El Justicia de Aragén ha orientado
sus actuaciones en esta materia a conseguir que la Adminis-
tracidén asuma realmente el concepto de servicio publico en el
sentido mas amplio del término.

Debido a su importancia tanto en lo que respecta a la de-
fensa de la plenitud del ejercicio de los Derechos que garanti-
za a todos los aragoneses el Estatuto de Autonomia, como a 1o
que se refiere a la relevancia publica de la intervencion de la
Instituci16n, podemos destacar las sigulentes actuaciones de El
Justicia de Aragén:

-Informe sobre el trasvase de aguas del Ebro a la Isla de
Mallorca (Bahia de Palma)

-Informe sobre la armonizacion de los limites diocesanos
aragoneses y los limites administrativos de la Comunidad Au-
tonoma.

-Informe sobre la legalidad de la Television municipal de
Zaragoza.

Por la especial sensibilidad que siente la Institucidn del
Justicia de Aragdn hacia los colectivos mds necesitados de pro-
teccion, destacariamos como emblematicas las siguientes ac-
tuaciones:

-Las Recomendaciones efectuadas a la D.G.A. y al Ayun-
tamiento de Zaragoza en relacion al decreto regulador del In-
greso Aragonés de Insercion Social.

-La Recomendacion efectuada a la D.G.A. sobre las barre-
ras arquitectonicas.

-Las distintas Recomendaciones efectuadas por el Justicia
de Aragon, en materia de medio ambiente a los municip10s
aragoneses.

¢) Quedaria incompleta esta presentacion si no se analiza-
ra la ultima reflexidén sobre el resultado de las actuaciones
abiertas en este periodo.

En el afio 1.994 se ha conseguido alcanzar una mas eficaz
respuesta de las administraciones a los requerimientos de la
Institucion, no sélo en infinidad de casos singulares expues-
tos a lo largo del Informe, sino también con la aceptacion de
recomendaciones y sugerencias de caracter general y con un
impacto dificilmente evaluabie, por lo que imphcan en la re-
soluci6n de conflictos entre los ciudadanos y las Administra-
ciones publicas.

En este sentido se han efectuado 112 Recomendaciones y
Sugerencias, de las cuales, a la fecha de redaccion de este In-
forme, se han aceptado 60.
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El presente Informe consta de dos tomos. El primero de
ellos corresponde al informe anual propiamente dicho, al que
nos hemos referido. En el segundo tomo sacamos a la luz los
informes elaborados por la Institucién Justicia de Aragén a lo
largo de 1994. Dos de éstos nos vienen impuestos por la nor-
mativa emanada por las Cortes de Aragén. Nos referimos a los
relativos a Menores y al estado de observancia, aplicacién e
interpretacion del Derecho Aragonés en 1994. Los otros dos
Informes que se publican corresponden a sendos trabajos efec-
tuados por las dos becarias-de la Institucién*. Por su impor-
tancia parece conveniente su difusién. Responden a los si-
gulentes temas:

-E] Derecho aragonés de luces y vistas: Regulacion hist6-
rica y nuevos problemas.

- La sucesion de la Comunidad Auténoma de Aragdn.

Dentro de las actividades institucionales merece una men-

c10n especial la creacidn por la Institucion del «Premio Justi-

|
cia de Aragén a los Derechos Humanos». El citado gall.rdén
tiene como finalidad premiar a aquellas personas, grupos de
trabajo o instituciones cuya labor haya contribuido de forma
ejemplar y relevante a la fraternidad entre los hombres ala
lucha contra la injusticia, la pobreza, la enfermedad o la ] 1 gno-
rancia, a la defensa del patrimonio de la humanidad, o al abrir
nuevos horizontes del conocimiento. |
De conformidad con todo ello, se otorgé el primer <<PI‘6H110
Justicia de Aragén a los Derechos Humanos» a titulo postu-—
mo, al Excmo. St. D. Angel Sanz Briz, por ser acreedor de 10s

citados méritos. ||
Sin ninguna veleidad triunfalista - evitada por un razona-
ble ejercicio critico -, cuando menos podemos ofrecer ante las
Cortes de Aragon un trabajo continuado, serio y profundo del
equipo humano de esta Institucién, digno de ser aprovechado
por los miembros de las Cortes y por los demads estudlosos e

interesados en la materia.

PRIMERA PARTE

de funcionamiento del Justiciazgo

i
!
|
Analisis institucional del séptimo ano ;
|
|

CAPITULO1I

Organizacion interna

1. Del personal de la institucion

A lo largo de 1.994, el personal que prest6 sus servicios
para la Institucion fue el mismo que se nombré en 1.993.

Desde estas lineas el Justicia de Aragdn quiere agradecer
la profesionalidad demostrada, tanto por el personal eventual
como funcionario y el espiritu de superacién de todos ellos para
dar el mejor Servicio Publico a los ciudadanos.

2. De los medios
a) De los medios materiales
Sistema informdtico

Con fecha 31 de julio de 1.994, por cumplimiento del pla-
zo establecido, expird el contrato de asesoramiento técnico
informatico que existia en la Institucién Justicia de Aragoén. Por

ello, el 5 de septiembre de 1.994, se publicé en el B.O.A. la

Resolucidn del Justicia de Aragdén por el que se convoca lici-
tacion para la contratacidn del servicio de asesoramiento téc-
nico informatico con un presupuesto de 3.360.000 ptas. y por
un ano de duracion, prorrogable por otro mads previo acuerdo
de ambas partes.

En fecha 18 de octubre de 1.994 y vista la propuesta efectua-
da por la Mesa de contratacion constituida al efecto, el Justicia
de Aragodn, acordé adjudicar, por el sistema de concurso, la con-
tratacion del servicio de asesoramiento técnico informatico a la

*  Estos dos trabajos no son objeto de publicacion. Se encuentran en la Se-
cretaria General de la Camara.

—— e ——— W v —

Oficina del Justicia de Aragoén a la empresa Aramis, S. L en
la cantidad de tres millones trescientas sesenta mil pesetas
El sistema informatico actual consta de una red de 24 Or-
denadores y varias impresoras, que permite la compamcmn de
recursos comunes entre 1los usuarios. !l
Para la gestion y tramite de las quejas se ha generado un
nuevo programa basado en un entorno grifico e intuitiﬁio de
acuerdo a las tendencias de mercado. La aplicacion ha sido
desarrollada en un lenguaje de base de datos, con presentécion
totalmente gratica y a base de ventanas desplegables, resultan-

!
do asi fdcil su uso y sencillo de mantener y modificar, perml—

tiendo su constante evolucién de acuerdo a las necesidades de
la Institucion. l
Dicha aplicacidn consta de varios mdadulos, relamonados
entre si, permitiendo el control de entradas, salidas y la gestlon
de quejas. Dentro de la opcidn de quejas se efectiia un segumuen—

to de la queja por todos sus tramites, asi como la elaboram?n de
todas las cartas necesarias. Como resultado final obtenemos un

conjunto de estadisticas de todos los datos historicos.
En términos generales, se ha pretendido dotar a la In‘sntu-
cién de un medio moderno y sencillo para el tratamiento y

comparticion de la informacion. il

Obras en el Palacio de Armijo

Con fecha 5 de mayo de 1990 se solicito, por el tltulart de la
Institucion al Ayuntamiento de Zaragoza, la cesion del Palacio
de Armijo, s1to en calle Don Juan de Aragén de esta c1udad[ para

ubicar las futuras dependencias del Justicia de Aragén.
Con fecha 22 de octubre de 1990 se firmo un preacﬂlerdo

de cesi6n sobre dicho inmueble. |

—_—
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El dia 27 de octubre se redactan los estudios previos de
Rehabilitacion del Palacio.

Con fecha 2 de abril de 1991 se emiti6 informe favorable
por las Cortes para la aceptacion de la cesion, iniciandose el
expediente administrativo el dia 30 de abril.

El dia 3 de mayo de 1991 se designan los arquitectos don
Manuel Fernandez Ramirez y dofia Isabel Elorza Garcia para
la redaccion del Anteproyecto Basico de Rehabilitacion que es
visado el dia 26 de jumo de 1991.

Con fecha 18 de noviembre de 1991 se firma la escritura
de ces10n gratuita del inmueble «Palacio de Armijo», propie-
dad del Ayuntamiento de Zaragoza, al Justicia de Aragén.

Con fecha 7 de mayo de 1992 es visada la Propuesta de
Intervencion y Anteproyecto de Rehabilitacion del Palacio de
Armijo, que recibe informe desfavorable, de fecha 13 de julio
de 1992, de la Direccidon General de Patrimonio Cultural y
Educacion de la Diputacion General de Aragdn.

Con fecha 7 de junio de 1993, tras la toma de posesidn del
nuevo titular de la Institucion, se ratifica el encargo del Ante-
proyecto de Rehabilitacion a los arquitectos Don Manuel Fer-
nindez Ramirez e Isabel Elorza Garcia, y se solicita del Ayun-
tamiento de Zaragoza (17/07/93) la aprobacion de 1a Propues-
ta de Intervencidon y Anteproyecto para la Rehabilitacion del
Palacio de Armijo, propuesta modificada de ]a anterior que
contempla la adaptacion integra a los criterios y recomenda-
ciones formuladas por la Direccién General de Patrimonio y
Educacion.

En fecha 3 de noviembre se encomendé la redaccién del
Proyecto basico y de ejecucidn al equipo técnico anteriormente
resefiado.

El dia 23 de diciembre de 1993 la Comision Provincial de
Patnimonio Cultural de Zaragoza de 1a Diputacién General de
Aragén acuerda informar favorablemente el Proyecto Basico
de Rehabilitacion del Palacio de Armijo que habia sido remi-
tido por el Jefe del Servicio del Casco Histérico de la Geren-
cia Municipal de Urbanismo del Excmo. Ayuntamiento de
Zaragoza.

El dia 21 de marzo de 1994 se aprueba el Proyecto de Eje-
cucion presentado por los arquitectos y el presupuesto de con-
trata de la obra, que asciende a 338.380.572 pesetas, IVA in-
clmdo.

El dia 13 de abnil de 1994, se aprueba el pliego de claisulas
administrativas particulares que habrian de regir en el proce-
dimiento de adjudicacion (por el sistema de concurso), ini-
ciandose el procedimiento de conformidad con la normativa
vigente para la contratacidon de obras por la administracion,

contando con el informe favorable de fiscalizacién emitido por
la Intervencion.

El anuncio de la citada obra fue publicado en el «Boletin
Oficial de Aragdn» de fecha 25 de abril de 1994, publicandose
en el mismo Boletin en fecha 20 de mayo que la apertura de
proposiciones tendria lugar el dia 23 de mayo a las 12 horas
en la Sede del Justicia de Aragon, habiéndose presentado quin-
ce empresas.

La Mesa de Contratacidon compuesta por: Ilmo. Sr. D. Fran-
cisco Pina Cuenca, Secretario Segundo de la Mesa de las cor-
tes de Aragdn actuando como Presidente de la Mesa de Con-
tratacién; don Arturo Ipas Ornat, Asesor Jefe del Justicia de
Aragén, designado Vocal de la Mesa; Maria Dolores Llop
Ribalta, Interventora del Justicia de Aragodn, designada Vocal
de la Mesa; don Manuel Fernandez Ramirez, Arquitecto del
Proyecto, designado Vocal de la Mesa y don Manuel Giménez
Abad, Letrado Mayor de las Cortes de Aragon, designado Se-
cretario de la Mesa de contratacion; reunida el dia 9 de junio
de 1994, tras conocer el examen del informe técnico realizado
por los miembros del equipo director de la obra, acordo la ad-
judicacion provisional de las obras a la empresa Dragados y
Construcciones, habiendo valorado principalmente la calidad
global de la oferta presentado y el precio, elevando dicha pro-
puesta al Excmo. Sr. Justicia de Aragon para que acordase,

como Organo de contratacion, la adjudicacion definitiva de la
obra.

Vista la adjudicacién provisional elevada al Justicia de
Aragodn por la Mesa de Contratacion y a tenor de las faculta-
des que le confieren la LLey 4/85 Reguladora del Justicia de
Aragén, de 27 de junio, y el Reglamento de Orgamzacion y
Funcionamiento del Justcia de Aragon, de 20 de julio de 1990.

EL JUSTICIA DE ARAGON, acordé en fecha 13 de ju-
nio de 1994 (B.O.A. n° 75), de 22 de jumo.:

Proceder a la adjudicacidon definitiva, por el sistema de
concurso, de las obras de Rehabilitacidon del Palacio de Armijo

a la empresa Dragados y Construcciones S.A., por el importe
total de trescientos trece millones setecientas quince mil nue-

ve pesetas (313.715.009) IVA 1ncluido.

b) De los medios econémicos

El Justicia de Aragédn, contd con un Presupuesto aprobado
por las Cortes de Aragon para 1994, que ascendio a la canti-
dad de 389.670.030 ptas., cuya distribucidén por Capitulos fue
la siguiente:

Capitulo I: 131.088.072
Capitulo II: 41.883.760
Capitulo 1V: 1.000.000
Capitulo VI: 215.698.198
TOTAL: 398.670.030
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1. Registro de entradas y salidas

Durante el afio de 1.994, la Institucién registré 4.010 do-
cumentos de entrada e 1gualmente registré 4.731 escritos de

salida.

Su distribucidn fue la siguiente:

ENERO:
FEBRERO:
MARZO:
ABRIL:
MAYO:
JUNIO:
JULIO:
AGOSTO:

SEPTIEMBRE:

OCTUBRE:

NOVIEMBRE:

Registro
de entradas

201
386
371
749
300
548
491
155
233
179
219

Resumen estadistico de la actividad de la institucion

Registro
de salidas

340
396
562
432
434

- 463

313
263
326
456
407

CAPITULOII

DICIEMBRE: 178 337
TOTAL: 4010 4731

2. Consultas verbales

Una de las tareas mas importantes de la Institucion del Jus-
ticia es la de prestar asistencia y orientacion a muchos ciudada-
nos aragoneses que, sin formular una queja en concreto, se diri-
gen a la misma en solicitud de informaciodn sobre el ejercicio de
sus derechos, o sobre la forma de resolver un problema concre-
to. Esta tarea se realiza directamente por el Equipo de Asesores
de la Institucién, ya que no existe un Servicio especializado,
dotado de personal propio, que asuma estas funciones, al 1gual
que ocurre en otras Instituciones semejantes a la nuestra.

Son cada vez mds numerosas las consultas que se formu-
lan por los ciudadanos y que requieren una respuesta persona-
lizada, rapida y eficaz por parte de los Asesores. Ello repre-
senta, de una parte, la creciente confianza de los aragoneses en
la Institucion y de otra, la deficiente informacion que propor-
ciona la Administracidon Publica a los interesados, 1o que hace
que deban acudir a Instituciones como la nuestra, para cono-
cimiento efectivo de la forma de hacer valer sus derechos.

L.a mayoria de las consultas se refieren a cuestiones estric-
tamente privadas en las que no es posible intervenir por care-
cer de competencias, 0 en las que no se denuncia una actua-
c16n irregular de la Administraciéon Piblica. En todos estos
casos los ciudadanos reciben una informacion detallada sobre
la problematica planteada, orientdndoles, en su caso, hacia los
organismos o entidades competentes para su resolucion.

Algunos ciudadanos acuden exclusivamente para ser infor-
mados sobre el Organismo administrativo al que deben dirigir-
se¢ (nombre, lugar y horario de visita). En tales casos, se les
encauza directamente a la entidad competente o a los servicios

correspondientes de otras Administraciones Publicas; propor-
ciondndoles los correspondientes impresos informativos faci-

litados por dichas Administraciones, en la linea de colabora-
c10n que viene siendo habitual con las mismas.

. T
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El nimero total de ciudadanos que se han personado
plantear su consulta es 2.485. :‘

La mmsma mecanica se sigue con las numerosas consultl;ds te-
lefonicas o por escrito que se plantean, siendo resueltas de mane-
ra mds rdpida y satisfactoria posible para el ciudadano, habiéndo-
se evacuado telefonicamente un total de 5.425 consultas. ;1

Algunas de estas consultas han dado lugar a la incodcién
del correspondiente expediente de queja, cuando se ha obser-
vado por parte del Asesor la existencia de una actuacion ;]irre-
gular de un organismo administrativo que sea de nuestra com-
petencia. En tales casos ya no se formaliza la «consulta»i\sino
¢l correspondiente «escrito de queja», que sigue el curso: nor-
mal de tramitacién. Son frecuentes los casos en los que el. tpro-
p1o Asesor indica al ciudadano la conveniencia de presentar la
queja, a la vista de la problematica planteada, solicitandd los
documentos que el usuario debe acompanar a su escrito. *

En cuanto a las materias que son objeto de consulta, pode-
mos decir que un niimero muy significativo viene referido a las
cuestiones relacionadas con laAdministracion de Justicia { (dlS-—
conformidad con resoluciones judiciales, interposicién de recur-
sos pertinentes, nombramiento de abogado y procurador dejofi-
cio, forma de hacer valer sus pretensiones ante 108 Tmbunales de
Justicia, aclaracidn de sentencias, etc.). Ello es una clara mues-
tra de la deficiente informacidn que reciben los Just1c1ables‘ SO-
bre determinados asuntos judiciales, 10 que se podria evitar con
un mayor contacto de los Letrados y sus defendidos, asi como

con una mejor informacion de los Servicios de Orientacién|Ju-
ridica existente en los diferentes organismos.
Especial trascendencia merecen las consultas relacionadas
con temas de Bienestar Social, fundamentalmente sobre la for—
ma de acceder a una pension no contributiva, a una VlVlEtﬁ’lda
social de alquiler o a diversas ayudas de urgencia, al denomi-
nado «Ingreso Aragonés de Insercion», becas de comedor, pla—
zas de educacion especial y en residencias para la tercera edad
guarderias infantiles, campamentos para jovenes y residencias
de estudiantes, requisitos y tramitacion de subvenciones Ilasu
como otras cuestiones que afectan, en su mayoria, a los colec-
tivos mas desprotegidos de nuestra Comunidad. .
Son muchos los ciudadanos que acuden a esta Instltucmn
como ultimo recurso, tratando de dar salida a una situacion per—
sonal y familiar que les angustia y que, en ocasiones, carece)de
resolucion, pero que indudablemente merecen ser escuchados
para tratar de orientarles con el mdximo interés. En todos estos
casos contamos con la colaboracion de los diferentes Serwcms
Sociales, Organizaciones no Gubernamentales y demas enuda-
des que prestan asistencia a los ciudadanos que mas mten samente
sufren las desigualdades y pobreza de esta tierra. |
Otro bloque de consultas afecta a cuestiones labores de
Seguridad Social (requisitos para acceder a las prestaciones del
sistema, organismos a que deben dirigirse, y en especial reqm—
sitos para acceder a las pensiones de jubilacion e invalidez en
su modalidad contributiva). Los colectivos mas numerosos per

temas de desempleo que acude a la Institucion son los de mu—

para

jeres, minusvdalidos y jovenes menores de 25 anos. Tamblen

merecen destacarse las consultas realizadas sobre temas urba-—
nisticos y politica de viviendas, arrendamientos urbanos, multl-
propiedad, subvenciones agrarias, educacion y cultura, C(Im
especial mencion a la obtencion de becas y eleccion de cen-
tros de ensenanza. l-
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En materia de funci6n publica las consultas mas frecuen-
tes son las relativas al ejercicio de los derechos del funciona-
ro y sistema de acceso a la funcién publica.

Por altimo, hay que resefiar las consultas realizadas por los 1400
ciudadanos en matenia de Derecho civil, foral o especial de 41200 <

Aragon, en virtud de la competencia especifica que correspon- 1000 .

de al Justicia en la Tutela del Ordenamiento Juridico Arago- 800 -

nés (articulo primero de la Ley 4/1985, de 27 de junio) y que 500 5 i

,,,,,,,,,
R pAREAR S

vienen referidas a Instituciones propias, como la viudedad, so0+f 1 | == L
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nés atendido por el Asesor responsable del Departamento, que 1990 -
cumple la finalidad de divuigacion de nuestro Derecho autéctono Quejas tramitadas 1992 L

y que diariamente es utilizado por numerosos ciudadanos que 1994
acceden a la documentacion existente en la Institucion.

Dentro de este apartado es importante la comparacién con

En definitiva, se trata de conseguir que el ciudadano se el resto de Comisionados autondmicos existentes en Espafia.

Para completar este estudio comparativo resulta 1lustrati-

vo el siguiente cuadro, donde se relacionan las quejas recibi-
das con la poblacidn existente en cada Comunidad Autonoma.

sienta escuchado, atendido, aceptado y respetado, obteniendo

de esta manera un reconocimiento efectivo del ejercicio de sus
derechos.

3. ejas
Que) Institucion N° quejas S 10.000 h. Poblacion

Al 1gual que en anos anteriores vamos a dedicar un Capi- EL JUSTICIA 1.466 12,37 1.184.295
tulo completo a la Estadistica de la Actividad de la Institucion. Ararteko Vasco 756 3,50 2.157.598

Esto es importante no so6lo por el seguimiento anual de las D P. Andaluz 7 196 3.23 6.789.772

quejas sino porque, una vez cumphidos los siete afios de fun- D.P. Espafiol 18 591 4.83 3R 473.418
cionamiento de la Institucidn, nos puede servir para mostrar la D P. Canario 1.645 11,21 1 466.399

evolucion de €sta y, 10 que parece mucho mas importante, de- S. Greuges Catalan  2.602 4.35 5.078.638%

mostrar el arraigo que tiene en la poblacion aragonesa. S. Greuges Valenciano 900 2.46 3.646.765
Por todo ello, iniciaremos éste capitulo con un cuadro-resu- Valedor do Pobo 1.301 4.57 7 R44.477

men que consta de dos apartados: el primero, las quejas que se
han recibido; el segundo, las quejas archivadas anualmente.

Como se observa en el cuadro es El Justicia de Aragon el

3.1. Registro de entradas ]Z?efensor del Puie}blo con mayor gr_ado_» de acenptacién en rela-
cidn a la poblacidn, dentro del territorno espaiiol.

A lo largo de 1994, se han recibido en la Institucién un to-

tal de 1.466 quejas, y su estudio comparativo con afios ante-
riores, €S la siguiente:
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3.2. Tratamiento de los expedientes de quejas

De Jlos 1466 expedientes que tuvieron entrada en la Insti-
tucion en el afio 1994 habian sido archivados a 31 de diciem-
bre de 1994, 1242, por lo que contindan en tramitacion en
1995, 224. Hay que tener en cuenta que tenfamos pendientes a
31 de Diciembre de 1993, 522 expedientes de afios anteriores,
por lo que podemos concluir que durante el periodo a que se
contrae el presente informe se han tramitado 1988 expedien-
tes de queja, de los que se han resuelto por uno u otro motivo
1762. Contindan en tramitacién en 1995, 226 expedientes .

Distribucion de expedientes atendidos en 1994

Expedientes incoados en 1994 1466
Expedientes arrastrados de 1993 489
Expedientes arrastrados de 1992 24
Expedientes arrastrados de 1991 8
Expedientes arrastrados de 1990 1
Total expedientes tramitados 1988 100%

Expedientes archivados de 1994 1242
Expedientes archivados de 1993 487

Expedientes archivados de 1992 24
Expedientes archivados de 1991 8
Expedientes archivados de 1990 1

Total expedientes archivados 1762 88,63%

Expedientes pendientes en 1995 226 11,24%

Comparando estos datos con los de 1993, llegamos a las
siguientes conclusiones:

Exptes. tramitados 1993 1722
Exptes. archivados 1993 1200

69,70%

% de Exptes. archivados sobre el total

Exptes. tramitados 1994 1988
Exptes. archivados 1994 1762
88,63 %

% de Exptes. archivados sobre el total

Distribucion de los 1466 expedientes incoados segiin su tramitacion

Expedientes admitidos a supervision
Expedientes admitidos a mediacidn
Expedientes admitidos a Informacion
Total expedientes admitidos

Expedientes rechazados por evidente inexistencia de irregularidad 46 3,13%
Expedientes rechazados por tratarse un asunto entre particulares 16 1,09%
Exptes. rechazados por detectar duplicidad con el Detensor del Pueblo 1 0,06%
Expedientes rechazados por carecer de fundamento 1 (0,06%
Expedientes rechazados por haber sido objeto de pronunciamiento 19 1,29%
Expedientes rechazados por afectar a una resolucion judicial 3 0,20%
Expedientes rechazados por incompetencia territorial 3 0,20%
Expedientes rechazados por haber transcurrido mas de un afio 2 0,13%
Expedientes rechazados por tratarse de disconformidad del quejoso con los Tribunales de Justicia 6 0,40%
Expedientes rechazados por no haber utihizado el cauce admvo. previo 4 0,27%
Total expedientes rechazados 101 6,89 %
Exptes. en los que antes de tomar acuerdo se ha suspendido la tramitacion 17 1,16%
Expedientes pendientes que se tome acuerdo 226  15,42%

TOTAL EXPEDIENTES

I
'.
iI

|

|

|

I

|
I-Tﬂ%_arrast rados de lﬁ? 991
Elarrastrados de .'|1 993
| Bl arrastrados de n 902

[Clincoados en 1994

Marrastrados de 1990 I

B archivados de 1?93
@ archivadoes de 1992
Clarchivados de 1991
B archivadas de 199[:

m

Una vez analizados los indicadores anteriores podemos lie-
gar a las siguientes conclusiones: ‘l

1°) La productividad de la Institucion ha sido durante 1994

de un 88,63%, sobre el total de los asuntos que se han t.ramlta-
do en la Institucion. |

2°) Se ha conseguido pasar a 1995 sélo con ﬁ::u:pedientei%1 de

1994, habiéndose archivado, por fin, todos aguellos que pen-

dian desde 1989. |

3°) Se han acortado los plazos de Resolucidn del Justicia
en las quejas presentadas en un 50% aproximadamente en ﬁre-
lacion con los indices que existfan anteriormente, lo que su-
pone un incremento de la eficiencia y eficacia, siendo benefl-

ciario de la misma el ciudadano que acude a la Institucion.

995 67,87%
62 4,22%

|
|
E
|
65  4,43%
!
1122 76,53% 'I

1466 100 %
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Expedientes admitidos a tramite 1122
Exptes. en los que no se ha precisado 1n-
Total expedientes admitidos vestigar por constatar inexistencia de
irregularidad 46
_” Total expedientes en los que la Institucion
. ffﬁéﬁﬁiﬁgﬁ “ ha entrado a conocer la queja 1168
ﬁ%,ﬁ%%%ﬁ;f?ﬁ B Supervision Expedientes rechazados, en los que no se
ﬁfﬁiﬁf?f?;%ﬁ%ﬁf - @Mediacion ha entrado a conocer a fondo la queja 55
T | B Informacion| Expedientes en los que antes de tomar acuer-
do se ha suspendido la tramitacion 17
88% Expedientes pendientes de que se tome acuerdo 226
TOTAL EXPEDIENTES 1466
Una vez expuesto el tratamiento global de los expedientes
incoados en 1994, vamos a realizar un analisis en profundidad
de los expedientes que se han resuelto, y que por tanto se han
archivado, durante el periodo a que se refiere este Informe.
El desglose lo desarrollaremos en tres cuadros sucesivos,
Expedientes rechazados detallando en el primero el tratamiento de los expedientes ar-
—_— chivados. En el segundo cémo ha quedado la tramitacion des-
a0 % onEh 6% 4 Bt et paiculaes pués de haber sido admitidos bien a mediacién o a supervision.
SR B e e En el tercer cuadro nos referimos a aquellos expedientes, en
1% W . | BObjeto de eronunciamiento los que, aun sin tener competencia, El Justicia se decidi6 soli-
o & T : S o citar informacién a los organismos administrativos correspon-
o - :LEL::ZE :::;Tj dientes, antes de enw.arlas al Defg:zsor del Pueblo, ya que e’n
B No cauce admvo. pravio algunos casos era posible su solucion, y por tanto se producia

una mayor celeridad en la tramitacion.

Distribucion de los 1762 expedientes

archivados en 1994

Archivados por haberse rechazado a tramite 170
Procedentes de 1994 101
Procedentes de afios anteriores 69
TOTAL BIPERIENTES Archs. tras remitir al ciudadano la informa-
ro 1% 15% ci0n precisa para hacer valer sus dere-
T R T chos 72
Lo . - Archs. tras ser admitidos a supervisién y |
e Bhdniidos finalizar ésta con resolucién de El Jus-
: B Suspendida Tramitacién ticia 198
o e Archs. tras ser admitidos a mediaci6n y fina-
lizar ésta con resolucion de El Justicia 1322
77er TOTAL EXPEDIENTES ARCHIVADOS
EN 1994 1762

Como en informes anteriores, hay que tener en cuenta que
de los 101 expedientes rechazados, el 6,89%, 46 lo son por
inexistencia de irregularidad. Existen en la Institucién suficien-

. , : v 6% @Rechazado a trémite (1954) |
tes elementos de juicio que nos permiten rechazar la queja, L, 4% [ DRechazado a tramite (afos
: . . o anterioraa)
informando al ciudadano del resultado de casos anteriores, con x N | @Arcns, informacion a civdadanc
lo que se evitan tramites innecesanos, para llegar a una mayor 75% - DAdmiticos a suparvision y
eficacia en el trabajo. 1% Moo

Por lo tanto, podemos completar el cuadro anterior con lo
siguiente:
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Distribucion de los 1520 expedientes archivados

tras haberse admitido a tramite
y dictado resolucion por El Justicia

Por haberse resuelto el motivo de la queja
como consecuencia de la mediacidn de
El Justicia sin necesidad de dictarse su-
gerencia o recomendacion

Por no haberse detectado actuacion irregular
de la AdministraciOn tras la oportuna in-
vestigacion

Por haberse efectuado sugerencia, recomen-
dacién o recordatono

Por rems10n al Defensor del Pueblo u otros
comisionados

Por silencio de la Administracion, suspen-
s10n u otros motivos

TOTAL EXPEDIENTES ARCHIVADOS

B Renusilo

56% R T , ,
TR B3faltn de irregulandad

11%

181

209

160

863

105
1520

Hl Sugerencia, Aecomeandacion o Recordetono
D Rernisicn al D.P u otros comisionados

i B S encia Admunisirativo

Distribucion de los 1322 expedientes archivados

tras haberse dictado en los mismos
acuerdo de admision a mediacion

Resueltos por Intervencién de El

Justicia 186 14.07%
Resueltos por comprobar El Justicia

la inexistencia de irregularidad 172 13,01%
Remitidos a otras Instituciones 865 65,43%
Otros motivos (duplicidad D.P., de-

caido, etc.) 99 7.49%
TOTAL EXPEDIENTES ARCHIV A-

DOS 1322 100%

7%
14%
: EResusitos

| BlInexistencia de irreguiaridadg
W Remision oiras instituciones
OOtros molivas

6G%

13%

4. Evolucion temporal de los expedientes l
| |

S1 exceptuamos el mes de Abril, fecha en que se abneron
varios expedientes de colectivos muy numerosos, el promedm
de expedientes abiertos en la Institucién, ha sido de 78, lo Ique
supone un incremento del 75%, con relacién a afios anterm-

ICS.

————— =

Evolucion temporal de los expedientes

s —
r——

ENERO 57 | |
FEBRERO 120 i
MARZO 134 ;
ABRIL 610 '
MAYO 114 g
JUNIO 75 z
JULIO 73 i
AGOSTO 60 |
SEPTIEMBRE 58 |
OCTUBRE 50 |
NOVIEMBRE 68 ';
DICIEMBRE 47 ;,
TOTAL 1466 |

5. Procedencia de las quejas |

|
5.1. Por el medio utilizado i

|
La forma principal de recepcién de las quejas en E1J llStl-

cia de Aragoén sigue siendo a través de correos y mediante vi-

sita personal del interesado. Se han seguido incoando qde]as
de oficio, en uso de la facultad que confiere la Ley 4/85, de 27

de junio y que han supuesto 7. .

- — -—— . W & -

Quejas en visita personal 631
Quejas recibidas por correo 823 |
Quejas de oficio 7
Quejas recibidas por fax 5
!I
I
!
f
|
1000 4
800 |
600
400
200
0
e R T
OFCIO - |
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53.2. Distribucion geogrdfica

Como viene siendo habitual, se han recibido quejas de otras
Comunidades Auténomas, y este aiioc como novedad una de

Gran Bretaha. E]l numero total ha sido de 29 quejas que se dis-
tribuyen de la siguiente forma:

Expedientes incoados en virtud de quejas recibidas
de otras Comunidades Auténomas

Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha 1
Molina de Aragén 1
Comunidad Autonoma de Cataluna 7
Barcelona
Celra
Hospitalet de Llobregat
].a Pineda
Ripollet
San Vicente de Castellet
Comunidad Autonoma de La Rioja 2
Calahorra ]
Logrono 1
Comunidad Autonoma de Madrid 11
Madnd 11
Comunidad Foral de Navarra 4
Fontellas 1
Pamplona 1
Tudela p)
Pais Vasco 1
Zumaia 1
Comunidad Autonoma de Valencia 2
Navajas
Valencia

]
TOTAL EXPEDIENTES 28

btk ek B ) ek b

Quejas referidas a otras Comunidades Autonomas

14% 4%
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: 5%, O Fais Vasco
3g%, S e ’ BValencia

SR

7%

Expedientes incoados en virtud
de quejas recibidas por otros paises en 1994

Gran Bretana
Combe-Witney

TOTAL EXPEDIENTES

Al 1gual que en afios anteriores, vamos a mantener la dis-
tribuciOn por provincias, ya que resulta mas clarificador. Den-
tro de la de Zaragoza separaremos la ciudad propiamente di-
cha del resto del territorio, ya que es obvio que al aglutinar un
mayor porcentaje de poblacion el nmimero de quejas recibidas
es cualitativamente mas numeroso.

Distribucion por municipios de los expedientes
incoados en la provincia de Teruel en 1994

Albalate del Arzobispo 1 Ladruinan ]
Albarracin 1 Lechago 1
Alcala de la Selva 1 Laidon ]
Alcafiiz 4 Monreal del Campo 1
Alconsa 3 Montalban ]
Andorra 5 Mosqueruela ]
Arniio I  Palomar de Aroyos ]
Bronchales I Puebla de Hijar 2
Calamocha 1 Pueblade Valverde 1
Calanda 2 Rodenas ]
Cella 1 Rubielos de Mora 2
Escucha 1 Saldodn 1
Fonfria 1 Sarridn 1
Fuentespalda 1 Tomos ]
Guadalaviar 1 Utnllas 1
Huesa del Comun 1 Valdecuenca 1
La Fresneda 1  Villarquemado ]
Teruel Capital 15
TOTAL TERUEL Y PROVINCIA 61

Distribucion por municipios de los expedientes
incoados en la provincia de Huesca en 1994

Ainsa 1 Jasa i
Aisa 1 Laspuia 2
Albelda 1 Lupifén ]
Ayerbe 1 Monzdn 13
Ballobar I Naval 1
Barbastro 4  Ornllena 1
Benasque 1 Penalba 1
Berbegal 1 Roda de Isabena ]
Binéfar 3 Sabifdnigo I
Caldearenas 1 Salas Altas 1
Candasnos 1 Sta. Cruz de la Serés 1
Castejon de Monegros 2 Sarihena 1
Castejon del Puente 1 Stétamo 1
Conchel 1 Tamarite de Litera 2
Esplids 1 Tramacastilla de Tena 1
Fraga 5 Tnste ]
Frula ]  Vicién ]
Graus 2 Villania ]
Gurrea de Gaéllego 1 Villanueva de Sigena |
Jaca 1 Yésero I
Huesca Capital 22

| TOTAL HUESCA Y PROVINCIA 87
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|
Distribucion por municipios de los expedientes |
incoados en la provincia de Zaragoza en 1994 'J

P

Alagén 3 Marfade Huerva 1 ] e e e e
Alfajarin 1 Mequinenza 1 ZARAGOZA (capital) [iii H i o B R 60
Alhama de Aragén 1 Mezalocha 1 s :
Ateca 1  Moneva 1

Belchite 1 Muel 1 il 2

Biota 1  Ontinar del Salz | 0 200 400 600 800 1000 1200
Boquiiieni 1  Osera 1

Borja 1 Paniza 2

Brea de Aragon 1 Pinade Ebro 2

Bujaraloz 1 Pinseque 4

Burgo de Ebro 2 Pue:bla de Alfindén 2 5.3. Procedencia atendiendo al presentador

Calatayud 4 Quinto de Ebro 2

Carinena 1 Ricla ! Aportamos, al igual que en informes anteriores, un grafico
Caspe I Sadaba ] general, de los presentadores de las quejas ante la Institucién.
Codos 1 SantaEulalia 1 - !l
Cuarte de Huerva 1 Séstago 2 ) i
Daroca 2 Savifian ) Relacion de pres?ntadores de quejas |
Ejea de los Caballeros 1 Sestrica ] ante El Justicia en el ano 1994 .

El Bayo 1 Sobradiel 1 | |
Escatrén 1 Tarazona . Personas fisicas 1367
Farlete 1 Tauste S Hoglbres 107 i
Gotor 1 Torrellas 1 Mujeres | 660 5
Herrera de los Navarros?2 Utebo 1 CO]eCUV?S organizados 8"1
Ibdes 1 Urreade Jalon 1 Ayunt.’ilmlentos o 14:1
Jarque de Moncayo 1 Villadoz i EXxpedientes de oficio /
Lituénigo 1 Villafeliche 1 Total quejas presentadas en 1994 1461|6
Los Fayos 45 Villanueva de Gallego 1 §|
LLucena de Jalon 1 Villarroya de la Sierra 1 Si en afios anteriores era muy superior el nimero de hom-
LLuna 2 Zuera 2 bres presentadores de quejas, este afio se observa que tiende a
Magallén 2 Zaragoza Capital 1160 la igualacién entre sexos. '
Malién 2

TOTAL ZARAGOZA Y PROVINCIA 1289

Observando la distribucién de los distintos Expedientes de

quejas por Provincias, llegamos a las siguientes conclusiones: D ———————
AR ;-F% [3 Personas fisicas
e W Ayuntamientos
Teruel y Provincia: 61 @Colectivos organizados|
Huesc a_ y Pr.{:)\fin Ci a: 87 e e o e - oo e v D EXDT as. ﬂf i G___ .
Zaragoza y Provincia: 1289
83%
9% . | — —

710 —
700
B TERUEL - 690
AHUESCA 680
B ZARAGOZA (capital) 670
DZARAGOZA (Provincia) 660
o T T 650
640
81% 630

HOMBRES MUJERES
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6. Distribucion por materias

Utilizando las mismas voces de los informes anteriores y
sin perjuicio de un estudio mds detallado en otro lugar del pre-

sente, incluimos el siguiente cuadro:

Distribucion de los expedientes de 1994

por materias v
Vivienda
Administracion Publica 3 Urbanismo
Agnicultura 23 Turiame
Asistencia Social 59 rabaio
Comercio 15 Servicios Publicos
Cultura 36 | |
Seguridad Social
Defensa 12 e
Derechos 14
Economj'a 6 Obres Publicas
Educacién 57 womes
Funcién Piiblica 650 Menores
G&ﬂaderfa 2 Medio Ambiente
Hacienda 50 Justicia
Industria 14 Interior
Interior 40 Industia
Justicia 83 Haciend
Medio Ambiente 36 Ganaderia
Menores 15 Funcién Publica
Montes 2 Educacién
Obras Piblicas 71 e onomia
Sanidad 56 Derachos
Seguridad Social 48 Detansa
Servicios Publicos 49 —_
Trabajo 20 N
Turismo 1 Asistencia Socia
Urbanmismo 29
Vivienda 60 T
Vanos 15 Admon, Publica
TOTAL EXPEDIENTES 1466

7. Distribuciéon por organismos

Para finalizar con el apartado de estadistica incluimos una
distribucion de los 1466 expedientes incoados en 1994, en fun-
c10n del organismo admimistrativo a cuyo funcionamiento se

referia la queja o quejas presentadas.
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Distribucion de los expedientes por organismos

ADMINISTRACION AUTONOMA

Diputacion General de Aragon

Presidente de la Diputacion General de Aragdn
Departamento de Agricultura, Ganaderia y Montes

Departamento de Bienestar Social y Trabajo
Departamento de Educacion y Cultura
Departamento de Economia y Hacienda

Departamento de Industria, Comercio y Turismo

Departamento de Medio Ambiente

--------
a'a"t
oA o wa'els

e T e T WP P R ot

Departamento de Ordenacién Territorial, Obras Publicas y Transporte
Departamento de Presidencia y Relaciones Institucionales

Departamento de Sanidad y Consumo

Cortes de Aragon

W At

600

118
116

15
10
12

42
19
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ADMINISTRACION PERIFERICA DEL ESTADO | 141

Confederacion Hidrografica del Ebro 10

Delegacion del Gobierno de Aragén | 4

Delegaciones del Ministerio de Cultura 1

Delegaciones del Ministerio de Economia y Hacienda 19

Delegaciones del Ministerio de Educacion y Ciencia 22

Delegaciones del Ministerio del Interor 7

Delegaciones del M.O.P.T. 2

INEM 8

INSALUD 33

INSS | 21

INSERSO 10

Ministerio de Justicia 2

Juzgados, Tribunales y Prisiones 2

OTROS 25

CTNE 4

Camaras de Comercio 1

Céamaras de la Propiedad Urbana 1

Colegio Oficial de Abogados 3

Colegio Oficial de Farmaceiticos 1

Colegio Oficial de Veterinanos 1

Comunidad de Regantes de Fuentes de Ebro 1

Compafiia Aragonesa de Actividades Energéticas 1

Correos D

Mancomunidad del Alto Gallego 1
Mancomunidad Cuenca Minera Central 1 .
RENFE 1 5
TUZSA 1 E
Universidad 3 |
. |
ADMINISTRACION LOCAL 163 Ayuntamiento de Luna . %
: . Ayuntamiento de Magallon !|
Ayuntamiento de Alfajarin . :
Azuntamiento de Alm]uniente iyuntarm_ento de Maluenda 551
Ayuntamiento de Andorra yuntamiento de Mezalocha #1
Ayuntamiento de Ayerbe Ayuntamiento de Mq_neva 'il
Ayuntamiento de Orés 1

Ayuntamiento de Barboles
Ayuntamiento de Boquifient
Ayuntamiento de Calamocha
Ayuntamiento de Calatayud
Ayuntamiento de Castillonroy

Ayuntamiento de Paracuellos de la Ribera
Ayuntamiento de Penatlor

Ayuntamuento de Pina de Ebro i'l
Ayuntamiento de Pinseque
Ayuntamiento de Quinto de Ebro :

Ayuntamiento de Cella

Ayuntamiento de Codos

Ayuntamiento de Cuarte de Huerva
Ayuntamiento de El Burgo de Ebro
Ayuntamiento de Ejea de los Caballeros
Ayuntamiento de Farlete

Ayuntamiento de Fraga

Ayuntamiento de Gurrea de Gallego
Ayuntamiento de Hecho

Ayuntamiento de Herrera de 1os Navarros
Ayuntamiento de Huesa del Comun
Ayuntamiento de Huesca

Ayuntamiento de Ilueca

Ayuntamiento de Jaca

Ayuntamiento de Jarque de Moncayo
Ayuntamiento de La Puebla de Alfindén

Ayuntamiento de LLa Puebla de Hijar
Ayuntamiento de La Puebla de Valverde

Avyuntamiento de L.idon
Ayuntamiento de Luesia

Avyuntamiento de Rodenas
Avyuntamiento de Sabifidnigo
Ayuntamiento de Sallent de Gallego
Ayuntamiento de Sastago
Ayuntamiento de Si1giiés
Ayuntamiento de Tauste
Ayuntamiento de Teruel
Ayuntamiento de Tobed
Ayuntamiento de Urrea de Jalon

Ayuntamiento de Zaragoza 99

Ayuntamiento de Zuera
Diputacion Provincial de Teruel
Diputacidn Provincial de Zaragoza

Esta cifra total no coincide con los 1466 expedientes i mcoa-
dos en 1994, ya que hay que descontar los que han s1do re:cha-

zados, los remitidos al Defensor del Pueblo, admitidos a
macién o pendientes de admision.

mfor-
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8. Recomendaciones y sugerencias realizadas en 1994 y
estudio comparativo de anos anteriores

Durante 1994 se han realizado 112 Recomendaciones y
Sugerencias, de las cuales 103 corresponden al Dpto. de De-
fensa de los Derechos de los Ciudadanos y 9 al Dpto. de Tu-
tela del Ordenamiento Juridico Aragonés y Defensa del Esta-
futo. |

Para una mejor comprension vamos a desglosar estos da-
tos en varios cuadros que nos resultaran clasificadores.

Recomendaciones y sugerencias realizadas en 1994

A esta cifra total, hay que sumar los cuatro Informes Mono-

grificos realizados por el Departamento 11, por lo que el total
real seria de 116.

Examinando el presente cuadro podemos observar 1o si-
guiente:

1%} Se han incrementado el nimero de Recomendaciones
y Sugerencias en relacion a 1993 en un 20%.

2°) Se ha conseguido llegar a alcanzar un indice de acepta-
ci6n de Recomendaciones y Sugerencias del 55%, lo que su-
pone un incremento con relacion a 1993 en el grado de acep-
tacion del 10%.

El siguiente cuadro resulta explicativo de las Admunistra-
ciones a las que nos hemos dirigido, y el grado de aceptacidn
de estas Recomendaciones y Sugerencias.

Organismos a los que se han realizado
sugerencias y recomendaciones durante 1994

Acep. Recha. S/R  Pend. TOTAL

D.G.A. 23 3 6 11 43

A. ESTADO 12 1 0 6 19

A.LOCAL 21 6 6 12 45

OTROS 3 1 1 O 5

TOTAL 112

261

20 T

.5 " - — BDGA.
BA. ESTADO

Ty EA. LOCAL

DI DIl TOTAL
Aceptadas 56 4 60
Rechazadas 10 ] 11
Sin respuesta 9 4 13
Pendientes 28 0 28
TOTAL 112
—_ —_— e N
60
50 —
— B e e————
40
[l
30 =[]l
BTOTAL
20 -
10
B SRS
0
Aceptadas Rechazadas  Sin respuesta Pendientes
Recomendaciones y Sugerencias DI
27 % _
I B Aceptadas
Fitham i 0 e B Rechazadas
9% ﬁ : ' B Sin respuesta
10% 54 %
Recomendaciones y Sugerencias Dil
44%, 0%
B Aceptadas
: £l Rechazadas
e ® Sin respuesta
; O Pendientes
dr— )
119 45%
Recomendacionsas y Sugerencias 1994
25%
120, B Aceptadas
SR B Rechazadas
RET B Sin respuesta
D Pendientes
10%

53%

0
Acep. Recha. S/R Pendian.
26%
*
B Aceptadas
- TR @ Rechazadas
R :
e mS/A
e O Pendientes
52%
10%
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Estudio comparativo con anos anteriores

1988
1989
1990
1991
1992
1993
1994

Acep.
15
25
15
22
20
41
60

Recha.
6
3
5
8
11
7
11

S/R  Pend. TOTAL

12
12
14
27
21
22
13
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28
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40
34
57
52
89
112
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CAPITULO III

Relaciones institucionales

Una amplia labor de difusion:

El capitulo de las Relaciones Institucionales ha merecido
una particular dedicacién por todo el equipo del Justiciazgo,
destacando el esfuerzo realizado por su titular para trasladar la
entidad y la filosofia de la Instituciéon que preside a los diver-
sos ambitos de la sociedad aragonesa y, por extensidn, a la
soctedad espaiiola.

En el plano puramente protocolario, El Justicia de Aragén
ha venido desarrollando con una discreta eficacia su papel de
Tercera Institucion de la Comunidad Auténoma de Aragon,
reforzando con su presencia el desarrollo de los actos princi-
pales del calendario institucional y tratando de contribuir en
todo momento a impulsar relaciones de cordialidad entre los
distintos poderes que conjugan nuestro mapa politico. Cons-
ctente de su propia definicidn estatutaria, El Justicia ha sabi-
do mantener en todo momento una escrupulosa e intachable
independencia.

Al margen de las actividades oficiales, los mayores esfuer-
zos del titular del Justiciazgo han 1ido encaminados a la difu-
s10n de la Institucion, cuyo calado entre los ciudadanos arago-
neses aumenta a medida que los diferentes Departamentos se
comprometen con los temas de la mds urgente realidad y a
medida, también, que el propio Justicia ha multiplicado su pre-
sencla en la mayor parte de las principales poblaciones y co-
marcas de Aragon. Los modestos medios materiales con que
cuenta la casa no han sido obsticulo para llevar a cabo una
amplia tarea difusora en torno a las competencias y objetivos
de la Institucion. Se puede afirmar hoy, sin temor a caer en el
error, que El Justiciazgo es conocido y valorado positivamen-
te por amphas capas de la sociedad aragonesa, asi como por el
conjunto de las grandes Instituciones del Estado y de la opi-
nién piiblica. Detrds de ese reconocimiento descansa el traba-
Jo de un equipo humano que no ha escatimado dedicacién a sus
responsabilidades cotidianas.

El Justicia, con la sociedad civil:

Ciertamente, a lo largo de 1994, han sido casi innumera-
bles los colectivos, asociaciones y entidades de toda indole que
han recurrido al Justicia para buscar solucion o encauzar de-
bidamente sus demandas. Muchas de esas reuniones se cele-
braron bajo la preceptiva discrecion, como corresponde al in-
violable principio del anonimato de las quejas, pero, a la hora
de cerrar un balance, su conjunto resulta indicativo de la es-
trecha interconexion existente entre la sociedad civil, con sus
Organizaciones No Gubernamentales, sus Federaciones veci-
nales, sus maltiples grupos asociativos y El Justiciazgo.

El propio Justicia y los profesionales responsables de las
distintas Areas de la Institucién han prestado asesoramiento a
todas y cada una de las consultas elevadas por la via reglamen-
taria, tramitando de inmediato aquéllas susceptibles de su ac-
tuacion o remitiendo documentadamente al Defensor del Pue-
blo las que excedian a nuestra influencia competencial. Nin-

gun ciudadano aragonés ha abandonado las Oficinas del Jus-
ticiazgo con las manos vacias, aunque quizds en algiin caso

esporadico, atribuyéndonos mas capacidades que las estricta-
mente estatutarias, se hayan visto defraudadas esperanzas «a
priori» excesivas. Es importante nsistir en que El Justiciazgo
no equivale a un Tribunal de Justicia n1 posee rango alguno de
ejecucién administrativa o judicial. Su funcién se basa en la
detecci6n y argumentacion de una inviolabilidad manifiesta de
la Funcién Piblica, los Derechos Humanos, los Derechos
Constitucionales, para, desde la razon legal, urgir a la correc-
c10n o la enmienda, restaurando el correcto discurrir de la Ad-
ministracion en beneficio de los afectados, dentro siempre del
marco senalado por la Ley y por su normativa estatutaria. Lo-
gicamente El Justicia no puede resolver cuestiones universa-
les, m1 problemas que afecten a la Administracion del Estado;
si puede y debe actuar en aquellos contlictos en que la Admi-
nistracion de la Comunidad Auténoma y las Administraciones
Locales perjudiquen de modo manifiesto a cualquiera de sus
administrados, o se perjudiquen entre si.

LLos usuanos de la Institucion deben tener en cuenta no sélo
sus privilegios, sino también sus limitaciones. Recibiran asi un
servicio mds eficaz y ajustado, y nadie atentard falsas esperan-
zas 0 amargas decepciones. Hasta el limite mismo de sus ac-
tuacidn, El Justicia hace lo posible, y a veces 1o imposible, por
imponer la legalidad vigente; mds alld de sus competencias, su
intlujo es, en todo caso, meramente testimonial.

En cualquier circunstancia, tanto en el plano formal como
en la gestidn cotidiana El Justicia y su cuadro de asesores han
realizado un esfuerzo cuantioso € imparcial que en numerosos
ejemplos ha otorgado sus frutos, beneficiando a otras muchas
Instituciones, asociaciones, entidades 0 grupos y a las perso-
nas englobadas en esos colectivos.

VISITA INSTITUCIONAL AL CENTRO PENITENCIARIO DE
DARQCA:

El 17 de Enero, el Justicia de Aragdn, acompafado de va-
Ir1os asesores, girg visita institucional al establecimento peni-
tenciario de Daroca.

Juan Monserrat recorrié con detenimiento las instalaciones
del Centro, atendiendo las explicaciones de su Director, D.
Gabriel Pérez Corrales, de los funcionarios responsables de
areas y de los representantes de los propios reclusos. También
se entrevistd con los monitores destinados a tareas educativas
o rehabilitadoras, una de las actividades mads destacadas entre
los objetivos re-educacionales de la prisién darocense. Asimis-
mo, ¢l cuadro médico y los coordinadores de los distintos ser-
viC10s autéctonos ilustraron al Justicia sobre el funcionamien-
to de sus respectivas actividades.

En el Capitulo reivindicativo, los representantes del Cen-
tro hicieron conocer al Justicia algunas de las carencias mate-
riales que les afectan, como pudieran ser ajustes presupuesta-
ri0s, el mal estado de la carretera de acceso o cierta pretericion
en la concesi10n de cursos formativos por parte de]l INEM. Con
posterioridad a la visita, El Justicia elevaria estas peticiones a
la Secretaria de Estado de Instituciones Penitenciarias.

La estadistica proporcionada por la direccién del Centro,
en la reseitada fecha de febrero, arrojaba un censo de 629

reclusos, 156 de ellos de origen aragonés, con un subtotal de
593 penados y 36 preventivos.



6324 Boletin Oficial de las Cortes de Aragdn. Numero 171 - fasciculo 1.° -

VISITA INSTITUCIONAL A PLASENCIA DE JALON:

El Justicia de Aragén, Juan Monserrat, asistié el 5 de febre-
ro en la localidad de Plasencia de Jalon (Zaragoza), a los actos
de homenaje en memoria de Juan de Lanuza V, Justicia Mayor
-de Aragodn, que perdid la vida en defensa de los Fueros.

Durante la ceremonia, que contd con la asistencia de la
Corporacidon municipal, encabezada por su alcalde, D. Gre-
gorio Benedi Martinez, fue restablecido el escudo heraldico de
los Lanuza, anulado por Felipe H tras las Alteraciones de 1591
que supusieron también la ruina patrimonial para esta histori-
ca familia aragonesa. A los actos, que coincidian con la festi-
vidad de Santa Agueda, patrona de Plasencia de Jaldn, asistie-
ron también los diputados provinciales José Atar€s Martinez,
Alfredo Sdnchez Sdnchez y Eduardo Aguirre Alias, y la dipu-
tada en Cortes Pilar Fierro Gasca.

En su intervencion, Juan Monserrat gloso la figura de Juan
de Lanuza, reivindicando para el restaurado Justiciazgo la
memona y las seiias de identidad de una Institucion sefiera y
clave en la concepci6n politica de la Comunidad Auténoma.
Posteriormente, en medio de un gran calor popular, Juan Mon-
serrat inaugurd una plaza con el nombre de «El Justicia de
Aragon».

CONFERENCIA EN CALAMOCHA:

El Instituto de Bachillerato Mixto «Valle de Jiloca», en
Calamocha (Teruel), fue escenario de una extensa pldtica en
la que Juan Monserrat expuso a los alumnos de varios cursos
del Centro su vision sobre el significado actual de la figura y
las competencias del Justicia de Aragén. Monserrat ampli6 su
exposicion a las principales Instituciones Aragonesas, situan-
do al Justiciazgo en su preciso entorno competencial. Un ani-
mado coloquio acompaio a la conferencia.

El acto, celebrado el 16 de febrero, tuvo lugar en el marco
de las «Jornadas sobre Aragén» programadas por el centro
calamochino.

VISITA A LA ALMUNIA DE DONA GODINA.:

A la reunioén mantenida el dia 23 de febrero de 1994 en el
Ayuntamiento de la Almunia para tratar el problema de las con-
centraciones de inmigrantes en estas Comarcas, hecho que se
produce aproximadamente desde hace cinco afios en la €poca de
recogida de fruta, asistieron representantes de diferentes Insti-
tuciones, entre ellos el Director de Bienestar Social, Director
Provincial del INEM, Director Provincial de Trabajo, Delega-
do del INSS, Asesor del Justicia, Delegacién del Gobierno Ci-
vi] (Jefe de la unidad de Extranjeria), Técnicos del S.A.S., Téc-
nicos de Prevencion e Insercion Social, Alcalde de la Almunia,
Alcalde de Altamen, Teniente Alcalde de Longares y Trabaja-
doras Sociales de Epila mantuvieron una sesidn de trabajo para
coordinar la presencia de inmigrantes en la zona.

En la reunion hubo debates con la intervencion de todos 1os
representantes de las Instituciones a fin de confrontar los dife-
rentes puntos de vista del problema y unificar criterios de so-
lucidén con la colaboracién comun.

La representante del Justicia de Aragoén, D®. Ana Chahuan,
intervino manifestando la importancia de la coordinacion inter-
1nstitucional, asi como la necesidad de colaboracion de empre-

sarios en el establecimiento de previsiones de mano de obra y

el papel relevante de las Cooperativas y Cdmaras Agrarias en
la busqueda de soluciones alternativas a esta problematica.

|
FUERZAS ARMADAS ESPANOLAS: MISIONES HUMANITARIAS
Y DE PAZ

I

Conjuntamente con el Ministerio de Defensa, el J ust1c1azgo
organizé el Ciclo de Conferencia «Fuerzas Armadas Espano-
las: Misiones Humanitarias y de Paz», complementada por la
exposicion grafica «Misiones de Paz: Fuerzas Armadas Espa—
fiolas en el Mundo». El ciclo y 1a exposicion tuvieron lu gar en
la Caja de la Inmaculada, entidad que contribuyé eflcazmente
a la organizacion del evento. !

La apertura del Ciclo de Conferencias celebrado enu;'fe 108
dias 7 y 9 de marzo corri a cargo del Justicia de Aragén, D.
Juan Monserrat Mesanza. Posteriormente intervino D. Alfon-
s0 Sdenz Lorenzo, senador miembro de 1a Comision de ]jlefen-
sa del Senado. L.a primera charla corné a cargode D.J esus del
Olmo Pastor, Director General de Relaciones Informatlrfas y
Sociales de la Defensa (DRISDE), en torno a «Operaciones de
Mantenimiento de la Paz». El coronel adscrito a la Dlre‘[c:cmn
General de Politica de Defensa, D. Samuel Pellicer, d]SEI’tO
acerca de Ia «Participacion de Espafia en operaciones de; iman—
tenimiento de 1a paz en Centroamérica». Cerrarfa las mterven-
ciones D. Luis Felid Ortega, 2° Jefe de las Fuerzas de la O N.U.
en Bosnia-Herzegovina, quien expuso su vision sobre la 1~:<13’21Lr-
ticipacion de los Cascos Azules Espafioles en el conflicto de
la Ex-Yugoslavia». [

Dada la categoria y, en algunos casos, la experiencia directa
de algunos de 1os conferenciantes en el conflicto bélico balca—
nico, el Ciclo contd con una notable afluencia de pubhco entre
el que destaco la asistencia de numerosos oficiales y pex{'senal
militar, Asimismo, los medios de comunicacion se hwqu}n arm-
plio eco de unas Jornadas que sirvieron para aproximar la socie-
dad a Ias misiones de paz de nuestras Fuerzas Armadas. |
VISITA INSTITUCIONAL A SOS DEL REY CATOLICO:

J

El 10 de marzo, el Justicia de Aragén gird visita 1nst1tucm-
nal al Ayuntamiento de Sos del Rey Catdlico. La Jomada CO-
menzé con una sesion de trabajo con la Corporacion Mlll’llCl-
pal, presidida por el alcalde de 1a poblacién, D. Angel Bueno
Villanueva, en la que se repasaron los problemas penc}wntes
en el plano municipal, aportandose posibles iniciativas y so-
luciones. Con posternioridad, Juan Monserrat pronunmé en el
Palacio de Sada, que registr§ numerosa asistencia de pubhco
una conferencia sobre «El Justicia de Aragén, hoy», que fue
proseguida por un animado coloquio. A la 1nau guramon de la
Sala bautizada con el nombre de «El Justicia de Aragun» en
las dependencias del propio Palacio de Sada, casa natal de Fer-
nando el Catélico, prosiguié un vino de honor donde Juan
Monserrat tuvo oportunidad de comprobar el afecto que los

vecinos de Sos sienten hacia la Institucidon que representa.

DERECHO A LA INFORMACION:

El 24 de marzo, El Justicia de Aragon intervino en la clau-

sura oficial de las Jornadas Nacionales dedicadas al «D,erecho
a la Informacion: Teorica y Prdactica», organizadas por el Cen-

tro de Estudios Politicos y Constitucionales «L.ucas Mallada»
el Gobierno y las Cortes de Aragdn, 1a Universidad de Zara-
goza y la Asociacidon de la Prensa de Aragon. J

Juan Monserrat consagrd su intervencion a glosar una en-
cendida defensa del derecho a la libertad de mfﬁrmacmn re-

cogido en el articulo 20.1. d) de la Constitucion espanlola ar-
gumentando la defensa de la libertad de expresién como nu-

cleo esencial de todas las libertades democraticas.
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Las Jornadas reunieron a numerosos especialistas en De-
recho, Admunistracién o medios periodisticos. Entre ellos, D.
Gregorio Peces-Barba, ex-presidente del Congreso de los Di-
putados; D. Tomas Salvador, catedratico de Derecho Penal; D.
Manuel Ramirez, decano de la Facultad de Derecho de Zara-
goza y director del Centro «Lucas Mallada»; D. Angel Crist6-
bal Montes, Presidente de las Cortes de Aragén; y D. Ramon
Tejedor, Consejero de Presidencia de la D.G.A.

VISITA INSTITUCIONAL AL AYUNTAMIENTO DE CARINENA Y
CONSEJO REGULADOR:

El 24 de marzo el Justicia de Aragon, Juan Monserrat, se
desplazo a la localidad de Carifiena para participar en distin-
tos actos protocolarios y en varias sesiones de trabajo.

En el Ayuntamiento, El Justicia fue recibido por su titular,
D. José Maria Lopez Gimeno, quien lo introdujo en una pri-
mera reunidn con el Consejo de Bienestar Social. Posterior-
mente, Monserrat recorri6 las instalaciones del Hogar del Ju-
bilado y la Casa de Cultura, desplazdndose luego a la sede del
Consejo Regulador de 1la Denominacion de Origen Carifiena,
donde fue recibido por el Pleno del Consejo con su Presiden-
te, D. Félix Baguena Isiegas, a la cabeza. Tras la visita a la sala
de catas, y al proyectado Museo del Vino, El Justicia recibié
una amplia informacién de los problemas y expectativas del
sector, comprometiéndose a impulsar el cumphimiento de las
obligaciones de la Diputacidén General en materia agricola.

Posteriormente, las Juntas de la Sociedad Agrana de Trans-
formacién y la Cooperativa de San Valero, con sus presiden-
tes D. Antonio Tomé Sebastidn y D. Francisco Polo Segura,

respectivamente, mostraron al Justicia sus estructuras de pro-
cesamiento industrial.

LA COFRADIA DE LA PIEDAD RECUPERA LA TRADICION DEL
INDULTO:

La noche del Jueves Santo, la Cofradia de Nuestra Sefnora
de la Piedad y del Santo Sepulcro recuperaba un privilegio in-
terrumpido desde 1966: la liberacion de un preso que reuniese
determinadas condiciones de rehabilitacién social.

El Justicia de Aragdn colaboré estrechamente con la Co-
fradia para recobrar una tradicién que en adelante se celebrara
todos los afios, asi como para obtener del Ministerio de Justi-
cia la concesion del correspondiente indulto.

En el curso de un ritual emotivo, la persona indultada, que
cumplio condena en la Prisidén Provincial de Huesca, visti6 en
San Cayetano, el habito de la Cofradia y desfil6 junto a sus
miembros, entre los que también figuraba Juan Monserrat, por
las calles de Zaragoza.

Para El Justiciazgo resulté una mas que gratificante tarea
colaborar con la Cofradia de la Piedad en este gesto humano,
pleno de significacidn cristiana, que cuenta con la aprobacién
popular y contribuye a rescatar un hito significativo en el ca-
lendario de la Semana Santa de Zaragoza.

REUNION CON LA «CASA DE LA MUJER»

El 13 de abrnil, diez representantes de la «Casa de la Mu-
jer» se dieron cita en la Sede del Justicia de Aragdn para de-
batir el tema «EI Justicia y sus competencias». Juan Monserrat
disertd sobre las atribuciones y el significado contempordneo
de la Institucion que preside. Con posterioridad a su interven-

ci0n se orquesto un coloquio en el que surgieron una amplia
diversidad de preguntas.

EL DERECHO FORAL ARAGONES Y LA MUJER:

El Justicia de Aragdn, D. Juan Monserrat, fue invitado a
participar en el Ciclo que el Instituto Aragonés de la Mujer
(IAM) organiz6 con motivo de la festividad del 23 de Abrl.

La conferencia del Justicia tuvo lugar el 15 de abril en la
Sala de la Corona del Edificio Pignatelli, versando sobre «El
Derecho Aragonés y la Mujer». Una completa aunque necesa-
riamente resumida exposicién sobre el tratarmento juridico que
el Derecho Foral ha destinado historicamente a la mujer ara-
gonesa. La exposicion del Justicia fue proseguida por una ani-
mada charla-coloquio.

XVIII SEMANA DE ARAGON:

El Colegio San Agustin de Zaragoza disefi$ en el marco de
su XVIII Semana de Arag6n una intervencion del Justicia ante
los alumnos de 4° de primania y 5° de E.G.B. del mencionado
centro.

Los objetivos de dicha Semana se ajustaban al propo0sito
de familiarizar a los alumnos con la realidad social que les ro-
dea, impulsar el conocimiento del Estatuto de Autonomia y
concienciar a estos jovenes ciudadanos sobre los principales
problemas de su Comunidad Autonoma.

El Justicia se ajusté a este guidn, extendiéndose sobre una
reflexién tedrica del Justiciazgo y prestandose luego a un de-
bate que resulté variado y didactico.

La charla tuvo lugar el dia 21 de abril, en la sede colegial.

CONFERENCIA EN EL COLEGIO «CRISTO REY »

Juan Monserrat acepté la invitacién del Colegio «Cristo
Rey» para participar en su Semana Cultural. En el salon de ac-
tos, lleno de alumnos de varios cursos, El Justicia disertd so-
bre las caracteristicas de la Institucidn que preside, 1lustrando
sus reflexiones tedricas con numerosos ejemplos practicos a
través de otras tantas quejas ciudadanas. Al concluir el colo-
quio la direccién del Centro entregd al Justicia una placa Con-
memorativa.

El acto tuvo lugar el 26 de abril.

CENTRO DE ESTUDIOS DAROCENSES:

El Curso sobre Derecho Aragonés e Historia organizada
por el Centro de Estudios Darocenses contd con la participa-
cion del Justicia de Aragoén.

El 6 de mayo, en la sede del CED, Juan Monserrat pronun-
c16 una amplia conferencia sobre el tema genénco de «Apuntes
histéricos sobre la figura del Justicia de Aragdn», en la que,
arrancando de los legendarios Fueros de Sobrarbe, traz6 un am-
plio itinerario histOrico sobre la figura de la Instituci6n, afirman-
do, entre otras cosas, que «han tenido que pasar mas de ochocien-
tos afios para que el Derecho positivo espafiol reconozca figu-
ras similares, como el Defensor del Pueblo y otras Instituciones
semejantes en Comunidades Auténomas. Pero la propia necesi-
dad social de una magistratura como ésta ha traspasado las fron-
teras del continente europeo, pudiendo originar instituciones tan
distantes como el Ombudsman israelita o el Protector del Ciu-
dadano de Quebec».

La intervencion del Justicia desperto el interés de los nu-
merosos asistentes al acto.
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BECARIO DE HONOR:

La direccién del Colegio Mayor Pefialba decidi6 otorgar la
distincion de «Becario de Honor» a Juan Monserrat por su co-
laboracion con el Centro y su vinculacidén con el mundo uni-
versitario. A lo largo del curso, Monserrat habia participado
en alguno de los seminanos de Derecho organizados por este
Colegio Mayor. El acto de imposicion de Becas de Honor se
llev6 a cabo el 10, de mayo, en la zaragozana sede colegial.

JORNADAS CULTURALES DE PERALTILLA:

El Justicia de Aragdn aceptd gustosamente la invitacion del
Ayuntamiento de Peraltilla (Huesca) para participar en el pro-
grama de sus Jornadas Culturales, marcadas por un ampho
abanico de temas aragoneses.

Tras la recepcidn en el Ayuntamiento, presidido por el pri-
mer edil, D. Luis Tricas Escartin, Juan Monserrat disert6 ante
los alumnos de primera etapa de la Escuela de Peraltilla sobre
las funciones y competencias del Justiciazgo en el contexto de
las Instituciones aragonesas. La intervencion del Justicia, que
proseguia con este nuevo desplazamiento su labor de difusion
institucional, fue seguida con interés y cerrada con un anima-
do coloquio.

El acto tuvo lugar el 12 de mayo.

VISITA INSTITUCIONAL A LA CASA DE ACOGIDA «JUAN
BONAL»:

El pasado mes de mayo, El Justicia de Aragdn, Juan
Monserrat, tuvo ocasién de conocer sobre el terreno el funcio-
namiento de la Casa de Acogida «Juan Bonal» situada en el
zaragozano barro del Arrabal y dedicada a acoger a personas
sin recursos econémicos o victimas de enfermedades termina-
les, con particular incidencia en los pacientes de SIDA. Un
grupo de hermanas de la Caridad de Santa Ana desarrollan alli
una labor extraordinaria.

Su abnegacion y el implacable planteamiento asistencial
que caracteriza las diversas actividades del Centro, donde tam-
bién se asiste a mujeres maltratadas, impresionaron muy favo-
rablemente al Justicia.

«Acogidos, no recogidos» es el lema solidario de este ejem-
plar colectivo religioso. Sus objetivos fundamentales, la me-
jora de la calidad de vida de los enfermos y el seguimiento
personalizado de cada caso y circunstancias.

PLLACA DE HONOR:

La direccién del colegio publico zaragozano «Torre Ramo-
na» decidid conceder al Justicia de Aragon, Juan Monserrat, una
«Placa de Honor» como agradecimiento a las gestiones lievadas
a cabo para pacificar un espinoso conflicto surgido entre la Aso-
ciacién de Padres de Alumnos y los docentes del Centro. El fe-
liz desenlace de una divergencia de pareceres que fue subiendo
de tono hasta convertirse, desafortunadamente, en noticia, en-
contré en El Justiciazgo un arbitraje moderado y eficaz.

El acto de imposicién de la «Placa de Honor» a Juan Mon-
serrat tuvo lugar en el mes de mayo.

ESCUELA DE POLICIAS LOCALES:

La Escuela de Policias Locales de Aragdn, con sede en la

Academia de este cuerpo, organizd una serie de cursos con
destino a los Policias Locales de la Comunmidad Autonoma.

1995
|

Uno de ellos, denominado «Curso sobre Instituciones E‘lﬁbli—

cas», pretendia dar a conocer las normativas que rigen cada una

de ellas. f}

La Institucién del Justiciazgo participd muy gustosan'lente
en esta interesante iniciativa de formacién, delegando a \ﬁiarios
de sus asesores, que ajustaron el siguiente programa de confe-
rencias, que se celebraron entre el 16 y el 20 de mayo: .

«La figura del Defensor del Pueblo», por

D. Arturo Ipas Ornat, Asesor Jefe del Justicia de Aragon

«Ley 4/85 de 27 de Junio reguladora del Justicia deiAra—
gén», «Ley del Estado de 6 de Noviembre de 1939 relacmnes
del Defensor del Pueblo, con figuras autonémicas smulares»
a cargo de l

D. Xavier de Pedro Bonet, Asesor del Justicia de Aragén.

«E] Recurso de Inconstitucionalidad», tratado por

D. Ignacio Murillo Garcia-Atance, Jefe del Departamento
de Defensa del Estatuto de Autonomia del Justicia de Aragon

«La Defensa de los Derechos Fundamentales», expos‘1c1on
a cargo de I'

D. José Luis Castro Polo, Jefe del Departamento de Orde-

nacion del Territorio del Justicia de Aragon. |
VISITA INSTITUCIONAL A MONZON: '

El Justicia de Aragdn visitd con caracter institucioﬁal la
ciudad de Monzén el pasado 19 de mayo. El programa de ac-
tos se resumié en una recepcién oficial en el Ayuntamiento,
donde se establecié una reunién de trabajo en la que estuvie-
ron presentes el Alcalde de la Corporacidn, D. Emesto Baringo
Jordén, y los concejales de los distintos grupos municipales.
Comunicaciones, regadios, Juzgados y conservacién del Patri-
monio Cultural fueron algunos de los temas que salieront[a de-
bate. Posteriormente, El Justicia elevaria a Resolucionesialgu-
nos de los planteamientos abordados en materia de Adminis-
tracién de Justicia, e interesarfa al ministro de Justicia, D! Juan
Alberto Belloch, en este asunto y otros como relativos a la
comarca, por ejemplo, el conflicto de limites eclesiésticcﬁﬁs con
la didcesis de Lénda. *I

Tras Ia sesién de trabajo, Juan Monserrat impartio una rue-
da de prensa, visité la Casa de Cultura y mantuvo, de uevo
en la sede del Ayuntamiento, un interesante encuentro con va-
rios colectivos vecinales, sociales y profesionales radlcados en

la comarca montisonense.

CONFERENCIA EN EL COLEGIO SALESIANO: |

Como continuacion a su visita institucional a la cmdad de
Monzoén, el Justicia de Aragdn impartio una conferenma en el

Colegio de los Salesianos. El titular del Justiciazgo se reflno
en su charla a los contenidos historicos de la Instlrucmn a su
raiz, emanada del derecho foral, y al profundo 31gn1f1cado que
este primer «Ombudsman» tuvo en la historia del RE:I‘!:DO de
Aragén, desde donde la figura fue exportada a Europa. Los
alumnos siguieron con interés la exposicién y formularon nu-

merosas cuestiones en el consecuente debate.

i
ANIVERSARIO DE LA GUARDIA CIVIL: ';

Con motivo del CL Aniversario de la Fundacion de la Guar—
dia Civil, El Justicia de Aragdn visité el dia 20 de mayo el Acuar-
telamiento de este Cuerpo de Casetas, donde se ubican, ademds
el Grupo Rural de Seguridad n° 5, las Unidades de Ruraﬂ Sec-

ci6n de Reserva y Destacamento de Automovilismo. |
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Juan Monserrat recorri6 detalladamente las Unidades en sus
respectivas dependencias y tuvo ocasion de conversar con sus
componentes sobre las inquietudes del Cuerpo. Como agrade-
cimiento a la visita y homenaje a la Benemérita, El Justicia de
Aragoén hizo entrega al Capitdan del G.R.S. n® 5, D. Julio Gu-
tiérrez Hernandez, de un distintivo institucional que queria tes-
timomar el atecto de la sociedad aragonesa hacia el Cuerpo.

CORPUS CHRISTI EN DAROCA:

Juan Monserrat ejercié como Mantenedor de las Fiestas del
Corpus Christi en la ciudad de Daroca.

Formalmente invitado por su alcalde, D. José Antonio Gar-
cia Llop, que trasiadé la iniciativa en nombre de toda la Cor-
poracion municipal, Juan Monserrat se desplazd el 28 de mayo
para presidir la Ofrenda al Santisimo en la Basilica de los Sa-
grados Corporales y pronunciar un discurso en €l que glosé la
antigua tradicién de la celebracion del Corpus y animd a los
darocenses a hacer uso de la Institucién del Justiciazgo, cuyo
proceso de descentralizacion comienza a ser una realidad.

«Desde el Justiciazgo - afirmé Juan Monserrat -, Daroca
se contempla como una de las comarcas de mayor peso y defi-
nicion en el entronque con nuestro derecho autdctono, el De-
recho Foral Aragonés, y con el propio desarrolio de la Institu-
c10n del Justicia. Rastreando en los antiguos Fueros de fronte-
ra, en las viejas ordenanzas y compilaciones, los nombres de
Daroca y del Justiciazgo aparecen una y otra vez sélidamente
unidos por los lazos de nuestra historia. Es por eso, por esa
histérica transcendencia, que la presencia del Justicia en los
Corporales reune para mi un contenido emocional que dificil-
mente podria describir con palabras.

Sirva, no obstante, este encuentro para recordaros que El
Justiciazgo estd a vuestro servicio, y s6lo a vuestro servicio.
Que tenéis abierta la Institucion para cuantas consultas, recla-
maciones 0 quejas deseéis formularnos. Y todo ello en la se-
guridad de que, ain careciendo de capacidad ejecutiva, este

Justicia haré lo posible - y a veces hasta 1o imposible - por co-
rregir errores o reparar desafueros.»

VISITA INSTITUCIONAL A ALCANIZ:

El 10 de Jumo, El Justicia de Aragdn gird visita oficial a
la ciudad turolense de Alcafiiz, prosiguiendo asi su calendario
de desplazamientos a las principales cabeceras de comarca de
la Comunidad Auténoma.

Tras la recepcion por parte de la Corporacién Municipal,
encabezada por su alcalde, D. José Maria Pascual, el Justicia di6
repaso a los principales problemas de 1a poblacion en el curso de
una sesi0n de trabajo con los representantes municipales.

Posteriormente, Juan Monserrat mantuvo una reunién con

distintos Colectivos Sociales de la ciudad y su 4mbito comar-
- cal, con asistencia de entidades o asociaciones tan dispares
como Cruz Roja, Céritas, Amas de Casa o Minorias Etnicas.

La jornada concluyé en la Iglesia de Santa Maria, donde
Monserrat, ante el numeroso publico atraido por la Asociacidon
Amas de Casa, disertd sobre la casuistica juridica y adminis-
trativa emanadas por las quejas ciudadanas y los expedientes
tramitados por la Institucion.

MESA REDONDA DE «OMBUDSMAN» EUROPEOS:

Entre los dias 16 y 18 de junio se celebré en Lisboa, en la sede
del Palacio de San Bento, la 4* «Mesa Redonda con los Ombuds-

man Europeos» organizada por la Secretaria General del Con-
sejo de Europa y el 10! (Internacional Ombudsman Institute), en
colaboracion con el Ministerio de Justicia Portugués.

Las comunicaciones corrieron a cargo de personalidades
como Willian Reid, comisario parlamentano del Reino Uni-
do; Jermej) Rousek, presidente del Consejo de Derechos Hu-
manos y Libertades Fundamentales de 1a Repiblica de Eslo-
venia; Jacques Pelle Fier, «Médiateur» de la Republica fran-
cesa; Mana Diener de Oliveira, adjunta al «Provedor de Jus-
tica» de Portugal y una larga serie de juristas de relieve inter-
nacional.

En el curso de las Jornadas, a la que asist1i6 en calidad de
invitado El Justicia de Aragdn, los Defensores del Pueblo de
distintos paises y comunidades europeas fueron recibidos por
el Presidente, primer ministro y presidente de la Asamblea
Nacional del pais vecino, asi como por el alcalde de Lisboa.

LIMITES DIOCESANOS:

Una de las actuaciones mas destacadas del Justiciazgo a lo
largo de 1994 fue su decidida intervencidn en el conflicto de
los Limites Diocesanos, un viejo pleito que viene atectando a
la Iglesia Aragonesa desde hace ya vanas décadas.

En sintesis, y como la mayoria de los lectores de este In-
forme conocerédn sin duda, el problema reside en que numero-
sas poblaciones y parroquias situadas en ¢l territorio de la Co-
munidad Auténoma de Aragén dependen diocesal, administra-
tiva y espiritualmente de dicesis de otras Comunidades. Con-
cretamente, aunque se dan otros casos, alrededor de un cente-
nar de Parroquias establecidas en la llamada Franja Aragone-
sa pertenecen a la circunscripeion eclesiastica de Lérida, con
los consiguientes transtornos para la poblacion afectada (unas
150.000 personas) y la permanente 1rritacion del clero arago-
nes.

El Justicia fue enterado de la situacién por el grupo de
arciprestes y parrocos que venian manteniendo una lucha fir-
me pero cordial en sus reivindicaciones a raiz de que el Vati-
cano, sin una politica clara al respecto, hubiese establecido el
«dilata» en torno a la solucion futura de la cuestién. Desde el
primer momento, El Justicia tomé parte activa apoyando de
forma nequivoca la unificacidon eclesiastica de todos los mu-
nicipios de Aragdn y propugnando un estricto ajuste de los li-
mites diocesanos aragoneses a los propios de nuestra Comu-
nidad Auténoma. Desde el arzobispo D. Elias Yanes hasta el
obi1spo de Barbastro, monsefior Ambrosio Echevarria, las al-
tas instancias de la Conterencia Episcopal, Iglesia aragonesa
o el propio Vaticano, a través de su Nuncio Apostolico, mon-
senor Tagliaferri, recibieron puntual informacion del posicio-
namiento del Justiciazgo y de su disposicion a colaborar y ar-
bitrar posibles y razonables soluciones.

A mediados de abnl, El Justicia emit16 un completo «In-
forme sobre los limites diocesanos de Aragdén», que merecio
el inmediato aplauso de los Arciprestes de Ribagorza Occiden-
tal, La Litera, Bajo Cinca y Cinca Medio, la aprobacion de to-
das las didcesis aragonesas y, a través de 1os medios de comu-
nicacién, la atencién generalizada de la opinién publica. El
texto completo de dicho Informe, reproducido en el presente
Anuario, concluye, con pleno respeto a la potestad de la Igle-
sia de autoorganizarse, argumentando la necesaria armoniza-
cion de los limites de las didcesis con las de las Comunidades
Auténomas en las que se ubican.

El 5 de mayo, El Justicia se entrevistd con el Ministro de
Justicia, Juan Alberto Belloch, a quien traslado la reivindica-
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ci16n de los cat6licos aragoneses. Belloch se comprometié a
impulsar la reforma.

El 21 de junio, El Justicia de Aragdn, Juan Monserrat, se
desplazaba a la antigua catedral de Roda de Isabena para desde
alli, en el transcurso de un acto solemne organizado por el arci-
preste D. José Maria Lemifiana, uno de 1os pilares de la reivin-
dicacién, reafirmarse en el contenido de su Informe y lanzar un
mensaje a la Administracién Eclesidstica para que pusiera fin al
litigi0 procediendo a solventarlo conforme a los pardmetros mas
justos y 16gicos. El acto, al que asistié una mayoria del centenar
de parrocos congregados, levantd una gran expectaciéon y obtu-
vO un instantdneo eco, trasladando la polémica al plano nacio-
nal y contribuyendo a concienciar a la opinidn sobre la necesi-
dad de adecuar a los tiempos actuales una disposicidon no poco
extemporanea y en cualquier caso trasnochada.

Como quiera, sin embargo, que pese al impulso conjunto
de tantas instancias aragonesas el litigio perdure vigente, El
Justiciazgo se compromete una vez mas a llevar a cabo cuan-
tas gestiones sean necesarias en favor de una definitiva solu-
cidn, que acaso, queremos pensar, se encuentre ya en el hori-
Zonte.

JORNADAS DE PSIQUIATRIA INFANTIL:

A 1o largo de varios meses de 1994 se extendio la realiza-
c16n de las jornadas de un completo «Curso de Psiquiatria In-
fantil», cuyos trabajos tuvieron como escenario la Clinica
Quirédn de Zaragoza.

El Justiciazgo participé en las Jornadas a través de sus
Asesoria de Derechos Humanos, cuyos responsables enrique-
cieron sus conocimientos en el entorno de la problematica de
esta especialidad, la respuesta de Instituciones y organismos
y los conflictos administrativos y sanitarios deparados por di-
VETS0S Casos.

CURSO DE DERECHO ARAGONES:

El Justicia de Aragdn, Juan Monserrat, recibid una placa
de honor de manos de los responsables de organizacion del
Curso de Derecho Aragonés, que cuenta con una subvencion
econdémica del Justiciazgo destinada a hacer mds asequibles las
matriculas para el alumnado de la Facultad de Derecho, coor-
dinadora de la 1mniciativa de especiahidad.

Como en ediciones anteriores, el Curso de Derecho Arago-
nés se cerré con el balance de una amplia participacion y €l pro-
bado rigor de un alto nivel cientifico por parte del profesorado.

ASOCIACION GITANA DE ZARAGOZA.:

La Asociacion de Promocidén Gitana de Zaragoza distin-
guid a Juan Monserrat en el curso de su festiva celebracion de
la Noche de San Juan, que se celebroé el 24 de junio en el An-
fiteatro del «Rincén de Goya» de Zaragoza.

Ante la presencia de centenares de personas, en su mayo-
ria de etnia gitana, el Justicia agradecié el reconocimiento de
que era objeto y se comprometi6 publicamente a defender la
aplicaci6n de los Derechos Humanos y constitucionales en el
entorno de un pueblo tan secularmente marginado.

VISITA AL CENTRO «NUESTRA SENORA DEL CARMEN»:

La 1nvitacion a este Centro neuropsiquiatrico de Zarago-
za, se celebré con motivo de la inauguracion de su «Centro de
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Dia», actos que tuvieron lugar el dia 29 de junio de 1994.§Asis-
tieron diversos responsables 1nstitucionales, entre ellos la ase-
sora de Derechos Humanos del Justicia de Aragon. ]

El Centro de Enfermos Psiquicos «Nuestra Sefiora de] Car-
men» tiene plazas concertadas con las siguientes Instltucfones
D.G.A,, 15 camas; D.P.Z., 43; Inserso, 20; Ministerio de Defen—
sa, 35; Diputacién Provincial de Lénida, 90 camas. Cuentta con
nueve psiquiatras, cinco A.T.S. y 49 Auxihares de Chmca

El Centro «Nuestra Sefiora del Carmen» dispone de asis-
tencia de «Enfermos Agudos», «Enfermos Cronicos» y!'«Re-
habilitacién», lo cual es muy importante en este tipo de enfer-
mos, en los intervalos de sus fases de ingresos. !

Presenta un «Centro de Dia», que fue el motivo de nuestra
visita, con todas las prestaciones necesarias para una buena

atencion sanitarna. ' i

VISITA INSTITUCIONAL AL AYUNTAMIENTO DE FRAGA: .

El 8 de Agosto, la asesora responsable del Departamento
de Derechos Humanos del Justiciazgo visito el Ayuntamlento
de Fraga para mantener una entrevista mformativa con el al-
calde de la poblacién, D. Agustin Vilar Cruellas. |i

El motivo de la reunién abundo en distintos temas de in-
dole sanitario sobre los que venian trabajando los eqmpos del
Justicia. Asimismo, se incidid en la problemadtica de la 1 1nm1
gracion laboral en el drea de Fraga, fenOmeno de temporada
que en aflos anteriores habia causado no pocos problemas
Cumpliendo su compromiso, la Alcaldia rermti6 al J USI:lClang
una amplia informacién sobre la situacion de los temporeros
datos que serdn recogidos en una posterior monografia sabre
este delicado tema. '

ANIVERSARIO DE JOAQUIN COSTA:

Con motivo de los actos conmemorativos del 148 amver—
sario de Joaquin Costa en la ciudad de Monzon, ElJ ust1c1a de
Aragén impartié una conferencia titulada «Joaquin Costa y el
Derecho», sobre la vida y obra del ilustre erudito aragones
extendiéndose de manera particular en su visidn Jur1d1ca y
regeneracionista, el impulso modernizador que confind ai las
leves de su época y su profunda interpretacidon de las necesi-
dades y reivindicaciones pendientes para su tierra aragonesa.

El acto tuvo lugar el 14 de septiembre en la sede del Cen—
tro de Estudios de la Historia de Monzon. '

Previamente El Justicia, acompaiiado por el alcalde de la
localidad, D. Ernesto Baringo, depositd una corona de ﬂores
en el monumento que Monzon dedico a la peremne memoma
de Costa. :

VISITA A MORA DE RUBIELOS:

El Justicia de Aragdn participé en la jornada 1naugural de
las Fiestas Patronales del municipio turolense de Mora tde
Rubielos, celebrada el 25 de septiembre. El programa de actc}s
incluyd la recepcion de autoridades, entre las que destacaba la
presencia del ministro de Interior y Justicia, Excmo. Sr. D. Juan
Alberto Belloch, quien seria el encargado de leer €l pregon lEl
titular del Ministerio y El Justicia de Aragon presidieron _]I.II]-

tamente con el alcalde de la localidad, D. José Maria Clemen—
te Rios, la inauguracién de una serie de obras mumc;tpales

pohgono industrial, cauce del rio, Casa de la Cultura e 1lu1f11-
nacion del Castillo.
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VISITA A LA DIRECCION PROVINCIAL DEL INSALUD DE
ZARAGOZA:

El dia 27 de septiembre se reunieron con la Directora y
Subdirector del Insalud asesores responsables del Justiciazgo
para exponer €l problema sanitano de usuarios del Insalud que
respecto al «tratamiento de los Hemangiomas en nuestra Co-
munidad».

ILa asesora de Derechos Humanos hizo llegar a los Direc-
tivos, por parte de los usuarios, la peticién o sugerencia de crear
un «concierto» con algin centro privado que estéd tratando ac-
tualmente dicha afeccidn en nuestra Comunidad. De esa ma-
nera se evitaria a los afectados la necesidad de desplazarse a
otra para llevar a cabo dicho tratamiento, reduciéndose las

grandes listas de espera y otros factores de perjuicio para este
colectivo.

ARCHIVOS ARAGONESES:

La Direcci6n General de Educacidén y Patrimonio de la
D.G.A. convoco las «VI Jornadas de Archivos Aragoneses»,
que transcurrieron en Calamocha entre los dias 28 y 30 de sep-
tiembre. El tema monografico para Ia presente edicidn fue «LLos
Archivos de la Administracidon de Justicia», por lo que la or-
ganmzacion decidiQ invitar a figuras preeminentes de la orga-
nizacion judicial aragonesa.

En representacion del Justiciazgo, el Asesor-Jefe de la Ins-
titucion dictd una conferencia titulada «La Magistratura del
Justicia de Aragédn: Produccidon documental», a través de la
cual explico el procedimiento de archivo respetado en la Ins-
titucidn, detallando los trdmites de todo el movimiento docu-
mental que tiene lugar en la casa. Asimismo, el Asesor-Jefe
h1zo un recorrido por los archivos historicos donde la heren-
ci1a juridica y administrativa del Justiciazgo resalta por su im-
portancia y volumen.

ENTREVISTA CON EL MINISTRO BELLOCH:

El Justicia de Aragén se desplazé el 28 de septiembre a la
sede del Ministerio de Justicia para mantener una entrevista
con su titular, Juan Alberto Belloch, que precisamente ese dia
recibia su nombramiento como ministro de Interior.

En la reumidn, que result6é extremadamente cordial, como
todos los encuentros, oficiales o informales, mantenidos por
ambas personalidades a lo largo de 1994, se abordaron temas de
interés comun, la mayoria de ellos relativos a expedientes de
queja presentados en el Justiciazgo. Asuntos como lareforma de
los limites diocesanos, la instalacidn de nuevos Juzgados en di-
versas comarcas aragonesas o 1os casos de insumision protago-
mzados por ciudadanos aragoneses fueron objeto de anélisis y
mutuas propuestas. La entrevista resulté muy positiva.

APERTURA DEL CURSO 94-95 DE LA ESCUELA SUPERIOR DE
NEGOCIOS:

Juan Monserrat fue el invitado de honor en la apertura ofi-
cial del curso de World University-Escuela Superior de Nego-
C10S, que retine un buen nimero de alumnos aragoneses en es-
tudios de especialidad supenor. El Justicia de Aragdn basé su
intervencion en una defensa de la libertad de ensefianza en el
marco de las sociedades democraticamente avanzadas. En el
acto celebrado el 3 de octubre, intervino asimismo D. Miguel

Angel Hidalgo, presidente de la Confederacién Regional de
Empresarios (CREA).

DISTINTIVO DE LA HERMANDAD «EL REFUGIO»:

Los miembros de la Santa y Real Hermandad del Santo
Refugio y Piedad de Zaragoza decidieron conceder al Justicia
de Aragon, Juan Monserrat Mesanza, un distintivo conmemo-
rativo en reconocimiento a la labor del Justiciazgo en el cam-
po de la marginacion. El acto de entrega tuvo lugar en la zara-
gozana sede de «El Refugio» el pasado 4 de octubre.

En su intervencidn, Juan Monserrat repasé el contenido de
una seleccion de los numerosos expedientes de conflictos so-
ciales que la Institucion ha tramitado a lo largo de 1994, ex-
plicando el proceso de asesoramiento y resolucion de quejas
que es competencia del Justiciazgo. El acto concluyé con un
variado debate sobre cuestiones de asistencia social.

JORNADAS DE COORDINACION ENTRE DEFENSORES DEL
PUEBLO:

Durante los dias 5,6 y 7 de octubre se convocaron en Ali-
cante unas Jornadas de Coordinacion de los Defensores del
Pueblo, cuya organizacion cormé a cargo de El Sindic de Greu-
ges, Detensor del Pueblo de la Comunidad Valenciana.

Al Justicia de Aragédn, Juan Monserrat, le correspondid
presidir y moderar la segunda de las ponencias, acogida al si-
guiente tema: «L.a mujer ante el mercado laboral: Incidencia
ante la crisis econOmica», siendo ponente D. Juan San Martin,
Ararteko del Pais Vasco, y relatoras D®. Pilar Herrero Rodri-
guez y D? Julia Sevilla 1 Merino, Adjunta del Diputado del
Comin de Cananas y del Sindic de Greuges de la Comumdad
Valenciana, respectivamente.

El resto de las ponencias versaron sobre «Medio Ambiente
Urbano» (Ruidos y Actividades Molestas), «Participacion de los
Defensores del Puebio en Espaiia en los foros internacionales»
y «Salud Mental: Reforma psiquiatrica, una cuestion aresolver».

En las Jornadas participaron también, junto al Justicia de
Aragon, D. Manuel Conde Pumpido, Defensor del Pueblo
Andaluz; D. Jos€ Cora Rodriguez, Valedor do Pobo; D. Arturo
Lizon, Sindic de Greuges de Valencia; D. Antdn Canellas,
Sindic de Greuges de Catalunya, y 1a Defensora del Pueblo en
funciones, D®. Margarita Retuerto.

El congreso se complementd con diversas ceremonias pro-
tocolanas, entre las que destacé la recepci6n del Presidente de
las Cortes Valenciana a los Defensores.

ANIVERSARIO DE D, ALBERTO ALBERICIO:

La asesora del Area de Derechos Humanos de El Justicia
de Aragdn asisti0o a los actos organizados en homenaje a la
memona del fallecido D. Alberto Albericio Conchén. El 18 de
octubre se celebré una Misa y posteriormente, en los locales
de la Agrupacion de Sordomudos de Zaragoza, fue inaugura-
do un busto suyo como muestra de admiracion y respeto. El
Justiciazgo quiso sumarse a este merecido homenaje.

INAUGURACION DEL CENTRO DE «PROYECTO HOMBRE»:

La responsable de Derechos Humanos de El Justicia de Ara-
g0n asistio a la inauguracion del nuevo centro de toxicOmanos
de «Proyecto Hombre», instalaciones ubicadas en el zaragoza-
no barno de Miralbueno. Las relaciones entre el Justiciazgo y
esta meritoria Asociacidn que tantos y tan importantes resulta-
dos estd obteniendo en el campo de la rehabilitacién de drogo-
dependientes han sido estrechas y fructiferas. Desde el Justi-
clazgo se amm¢é a continuar esa impagable labor social.
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PROCURADOR DEL COMUN:

Durante los dias 27 y 28 de octubre, El Justicia de Aragdn
asistio en Valladohid a las Jornadas de Estudio convocadas bajo
el tema «EIl procurador del comin: Defensor del Pueblo y Co-
munidades Auténomas», organizadas por las Cortes de Castilla
y Leon y el area de Derecho Constitucional de la Universidad
de Valladolid.

La inauguracion de las jornadas corri6 a cargo de D. Javier
Alvarez Guisasola, Rector de la Universidad de Valladolid.
Como conferenciantes se sucedieron, D. Gregorio Peces-Bar-
ba, Rector de la Universidad Carlos III, que se refirié a la
«F1losofia del Defensor del Pueblo» y D. Manuel Aragén, ca-
tedratico de Derecho Constitucional, que disertd acerca de «La
Ley del Procurador del Comuin en Castilla y Le6n».

La Mesa Redonda convocada en torno al tema «Defensor del
Pueblo y Comunidades Auténomas fue moderada por el Profe-
sor D. Alvaro Gil-Robles y G1l-Delgado, Ex-Defensor del Pue-
blo, con la participacion de D. Manuel Conde-Pumpido Ferreiro,
Detensor del Pueblo Andaluz; D. Arcadio Diaz Tejera, Diputa-
do del Comun de Canarias; D. Antdn Cafiellas Balcells, Sindic
de Greuges de Catalunya; D. Juan Bautista Monserrat Mesanza,
Justicia de Aragén; D. Juan San Martin Ortiz de Zarate, Ararteko
del Pais Vasco; D. José Cora Rodriguez, Valedor do Pobo Gale-
go y D. Arturo Lizén Giner, Sindic de Greuges de la Comuni-
dad Auténoma Valenciana.

La clausura de las Jornadas corresponderia a D?. Margari-
ta Retuerto Buades, Defensora del Pueblo en Funciones, que
se referiria en su charla al «Ambito propio del Defensor del
Pueblo y relaciones de coordinacién y cooperacién con los
Organos similares de las Comunidades Auténomas».

La intervencion de Juan Monserrat en el contexto de la
Mesa Redonda despert6 un gran interés y motivé numerosas
preguntas. Sus referencias y explicaciones sobre la figura del
Justicia de Aragdn, el mas antiguo de los Defensores del Pue-
blo, sirvieron de cauce a buena parte del debate.

VISITA AL PSIQUIATRICO DE TERUEL.:

El 28 de octubre, responsables del Departamento de Dere-
chos Humanos se trasladaron al Hospital Psiquidtrico «San
Juan de Di1os» de Teruel para girar una visita de trabajo con-
certada con su director, D. Carlos Rodriguez.

Los asesores del Justicia examinaron con detalle las insta-
laciones del Centro, que por la mencionada fecha se encontra-
ba en fase de reforma tanto a nivel de sus estructuras materia-
les como de la propia asistencia sanitaria.

La direccién del «San Juan de Dios» informé minuciosa-
mente a los asesores del Justicia sobre las caracteristicas de
dichas reformas, incidiendo en la problemadtica de asuncién de
competencias por parte de diversos organismos € instituciones
publicas. Los asesores del Justiciazgo tomaron nota de las ca-
rencias que complican la asistencia a los enfermos, compro-
metiéndose a impulsar posibles resoluciones a corto plazo.

COLECTIVO DEL 0’ 7%:

En diferentes fechas del mes de octubre, El Justicia de Ara-
gon visito la acampada que protagonizaron en céntricas calles de
Zaragoza capital los miembros del Colectivo 0°7%, que recla-
ma el cumphimiento de las ayudas oficiales del Tercer Mundo.

Simultaneamente, Juan Monserrat propuso en las Cortes de

Aragén que bien a través de la Comisién competente o de los

1
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diversos Grupos Parlamentarios se elevara al Pleno ung pro-
puesta de resolucién en virtud de la cual se asumiera por la
Cdamara el compromiso politico de consignar en 10s presupues-
tos de la Comumdad Auténoma las partidas presupuestanas
correspondientes. El asunto ya habia sido objeto de un prewo
y extenso Informe que el Justiciazgo remitié a la Dlput[acmn
General de Aragoén con vistas a redondear y agilizar el auxﬂm

econdmico en paises del Tercer Mundo.

ASOCIACION «EL CIERZO»:

La Asociacion «El Cierzo», compuesta por familias con
pacientes psiquicos con problemas de atencion sanitaria por
parte de las administraciones responsables, organizé una‘con-
ferencia de Trabajo en la sede del zaragozano Centro Dehmas

En la mesa redonda estuvieron presentes el Subdu‘ector del
INSERSO, el Presidente de la Federacién de Barrios y por
parte del Justicia de Aragén, la responsable del Area de Dere-
chos Humanos. .]

En las sucesivas intervenciones quedo patente la falta de
apoyo institucional a las familias afectadas, asi como la esca-
sez de centros asistenciales psiquidtricos y la lentitud con que
avanzan los grandes parametros de la Reforma quumtnca

La responsable de Derechos Humanos 1ns1st16 en el com-
promiso del Justiciazgo para mantener la presion sobre las
Administraciones Auténomas y Locales en el cumphmlento de

sus obligaciones con respecto a la asistencia pmquxamcaj}
i

ASISTENCIA A LOS ENCUENTROS DE CRUZ ROJA: !

En representacion del Justicia asistié la rESpansable de
Derechos Humanos, que estuvo presente en todas las J orniadas
participando en la difusidn del asesoramiento y labor qde se
realiza desde la Institucién con los diferentes colectwos“ que
acuden a ella. De lo tratado en los encuentros quedé reﬂejado
lo siguiente: . i

A) Que deberia existir mas coordinacidn entre las dlStII]-
tas Administraciones, € integrar una «Comision Coordlnado—
ra» entre todas para evitar las distintas canalizaciones de fra-
bajos para un mismo objetivo, con la consiguiente descoordi-
nacién, aumento del gasto y perdida de tiempo. f

B) Que en cada encuentro sucesivo deberia figurar al;me-
nos un representante de los colectivos atectados. ;’

Los Encuentros Aragoneses sobre Temas Sociales ergam-
zados por la Oficina Autondmica de Cruz Roja en Aragén Su-
pusieron un éxito de participacion y obtuvieron un ampho]eco
destinado a incrementar la conciencia y el compromiso socml
contra la marginacion.

JORNADAS DE LA FE PUBLICA JUDICIAL: ,]

El Asesor-Jefe del Justiciazgo participd activamente eﬁ las
IX Jornadas de la Fe Piblica Judicial que, promovidas por el
Ilmo. Colegio Nacional de Secretarios Judiciales, tuweron lu-
gar en Sos del Rey Catolico entre los dias 2 'y 5 de novxempre

El Asesor-Jefe de la Institucidn expuso detalladamente el
complejo proceso iniciado por las Cortes aragonesas para. :tres—
taurar la figura del Justicia de Aragoén, incidiendo en su tras—
cendencia histérica, su influjo en la Europa Moderna y las di-

.
ferencias que marcan el pasado y el presente del J ust1c1az'go

Fue una intervencidon de cardcter didactico y divulgador que
Supo interesar a 10s numerosos congresistas procedentes de la
mayoria de provincias espanolas. :l

3
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ARCHIVO DE LA CORONA DE ARAGON:

El 8 de noviembre El Justicia de Aragdn visit6 las nuevas
instalaciones del Archivo de la Corona de Aragtén en su sede
barcelonesa. Acompaiiado por su director, D. Rafael Conde,
Juan Monserrat recorrié detalladamente las salas de investiga-
c10n y restauracion y el excepcional archivo de fondos donde
se conserva una buena parte de la Historia del Reino de Ara-
gon, con abundante documentacion sobre las diferentes épo-
cas histéricas del Justiciazgo.

En su entrevista con el director, Juan Monserrat planted la
conveniencia de impulsar el proyecto de un Patronato gestor del
Archivo integrado por representantes de las Comunidades Au-
tonomas que 1ntegran los viejos reinos de la Corona de Aragén.

El Justiciazgo ha asumido esta 1niciativa para tratar de re-
anmimar una negociacién interrumpida por desacuerdos entre 1os
gobiernos autdbnomos. Se trata de un tema complejo y de difi-
cil solucidn a corto plazo, pero en el calendario del Justicia fi-

guran préximas entrevistas con la Direccién General de Archi-
vos y Ministerio de Cultura.

VISITA AL CENTRO PENITENCIARIO DE TORRERO:

Se realizo visita al Centro Penitenciario de Torrero el dia
14 de Noviembre de 1994, |

El Justicia de Aragdn asistio con dos asesores responsables
del Area de Derechos Humanos, para entrevistarse con 1os
INSUMISOS aragoneses, que se encontraban unos en «Régimen
abierto» y otros en «Segundo gradox». El objetivo de esta visi-
ta era analizar la situacidn consecuente a la huelga de hambre
que sostenian los insumisos, que llevaban varios dias mante-
niendo dicha postura.

Después de dialogar con ellos, el colectivo expuso al Jus-
ticia su situacion y las medidas de presién a adoptar.

El tema se envi$ al Defensor del Pueblo, a cuya oficina
corresponde competencialmente la resolucion de los conflic-
tos derivados de la insumision, incluyendo un amplio «dossier»
sobre las peculiaridades que presenta la situacién.

ASISTENCIA AL CONGRESO NACIONAL DE «<PROYECTO
HOMBRE»:

Las jornadas se realizaron los dias 15-16-17 de noviembre,
en Vitoria.

Asisti6 al Congreso laresponsable de Derechos Humanos del
Justicia de Aragdn. Durante las jornadas se realizaron trabajos
de talleres en los que se destacaron la participacion personal,
Intercambiandose 1deas y experiencias con nuevos proyectos
para tratar o Instar a las Instituciones en su responsabilidad de
luchar contra la extensi6n de la droga y sus consecuencias.

En cuanto a la participacién de temas sanitarios relaciona-
dos con la drogadiccidén participaron especialistas internacio-
nales que coincidieron en solicitar mayor colaboracion a las
Instituciones del Estado y de cada Comunidad Auténoma.

JORNADA NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS:

El Justicia de Aragdn tiene como mision la proteccion y
defensa de los Derechos y Libertades individuales y colecti-
vos. La Institucion - consciente de la importancia que la inves-
tigacion, fomento y divulgacién de los citados derechos, tiene
para su mejor conocimiento por los ciudadanos y, por ende,
para su mas eficaz defensa - firmé un convenio de colabora-

c16n con la Fundacion Centro de Estudios Politicos y Consti-
tucionales «Lucas Mallada» (Diputacién General de Aragén y
Cortes de Aragodn), la cual desarrolla - entre otras actividades
- la organizacion de jornadas abiertas al puablico para analizar
monograficamente temas de interés.

Fruto de este convenio de colaboracion, el dia 18 de noviem-
bre de 1994 se celebré en el Paraninfo de 1a Universidad de Za-
ragoza una «Jornada Nacional sobre Derechos Humanos».

LLa solemne sesidn de apertura tuvo lugar a las 12 horas con
la asistencia del Justicia de Aragon, Exemo. Sr. D. Juan Bau-
tista Monserrat Mesanza, el Rector Magnifico, Excmo. Sr. D.
Juan José Badiola Diez, El Decano de 1a Facultad de Derecho
y Director de la Fundacién «Lucas Mallada», Ilmo. Sr. D.
Manuel Ramirez Jiménez y el Ex-Vicepresidente del Gobier-
no y Presidente de la Fundacidn de Ayuda contra la Drogadic-
c16n, Excmo. Sr. D. Manuel Gutiérrez Mellado.

El Excmo. Sr. D. Manuel Gutiérrez Mellado, imparti6 una
conferencia sobre el tema «La droga y el derecho a la vida».

La Jornada se desarrollo con arreglo al siguiente programa:

10. horas.- Primer Panel: la vertiente interior..

«Problematica actual de los Derechos Humanos»

Prof. Dr. D. José Luis Cascajo

Catedratico de D°. Constitucional de la Universidad de
Salamanca.

«Estado Social y Derechos Fundamentales»

Prof. Dr. D. Angel Garrorena

Catedranco de D°. Consttucional de la Unmiversidad de Murcia.
17.30 horas.- Segundo Panel: l1a vertiente internacional.

«Una reflexidn actual de la Declaracidon Universal de los
Derechos Humanos»

Ilmo. Sr. Prof. D. Alejandro Rodriguez Carrién

Catedratico de D° Internacional de la Facultad de Derecho
de Malaga.

«Mecanismos 1nternacionales de proteccidn de los Dere-
chos Humanos»

Iimo. Sr. Prof. D. José Antonio Pastor Ridruejo

Catedratico de D° Internacional y Asesor Juridico del Mi-
nisterio de Asuntos Exteniores.

En la solemne ses16n de clausura participaron el Presiden-
te de las Cortes de Aragén, Excmo. Sr. D. Angel Cristébal
Montes y el Catedratico de la Facultad de Derecho de 1a Uni-
versidad Auténoma de Madrid y Ex-Presidente del Tribunal
Constitucional, Excmo. Sr. D, Francisco Tomds y Valiente.

En el acto de clausura el Excmo. Sr. D. Francisco Tomads y
Valiente impartié una conferencia sobre el tema «Tribunal
Constitucional y Derechos Humanos».

FORMACION DE FUNCIONARIOS EN PRACTICAS:

Entre el 1 y el 21 de diciembre se celebrd en Zaragoza un
Curso de Formacién de Funcionarios en Practicas organizado por
el Instituto Aragonés de Administracidon Piblica (I.LA.A.P.). El
programa de conferencias, muy extenso, estuvo centrado en te-
mas relativos a la oferta puiblica de empleo.

En representacidn del Justiciazgo intervino el Asesor-Jefe

de la Institucién, que centrd su intervencién en contenidos
propios del Justiciazgo.

DEMOCRATAS DE GUINEA Y ANGOLA:

Un grupo de representantes del Colectivo por la Democra-
cia de Guinea y Angola mantuvo el 2 de diciembre una entre-
vista con el Justicia de Aragon para informarle sobre la situa-
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¢16n de los Derechos Humanos en esos dos paises. A la reunién
con Juan Monserrat asistieron el Presidente del Partido Demo-
crdtico Nacional de Guinea, D. Deogracias Asumun de Balin-
gha; D. Benedicto Obian de Union Popular de Guinea y D.
Francisco Meola, Delegado de UNITA en Espana.

Los delegados del Colectivo demdcrata hicieron entrega al
Justicia de un amplio informe en el que se analizaban los acon-
tecimientos de la historia reciente de Angola y Guinea Ecua-
torial. Las intervenciones de los lideres africanos incidieron
una y otra vez en la sistemdtica vulneracién de los Derechos
Humanos practicada por los regimenes de sus respectivos pai-
ses. Privacion de libertad por motivos politicos, torturas y
malos tratos a los detenidos, ausencia de libertad de Prensa, la
degradacion en las cérceles o la discriminacién de la mujer
fueron s6lo algunas de las lacras expuestas por los represen-
tantes democraticos de los pueblos guineano y angolefio.

El Justicia de Aragon tomo buena nota de la gravedad de las
denuncias, en particular del capitulo de vulneracién sisteméti-
ca de los Derechos Humanos, y se comprometié a emprender una
serie de gestiones orientadas a despertar la solidandad institu-
cional y extender una conciencia social en favor del restableci-
miento de la democracia en Angola y Guinea Ecuatorial.

VISITA AL HOSPITAL «SAN JORGE» DE ZARAGOZA.:

Responsables del Area de Sanidad y Bienestar Social del
Justiciazgo giraron visita al Hospital San Jorge de Zaragoza a
fin de conocer sus servicios sanitarios y el tipo de asistencia
que viene realizando dicho Centro, inaugurado en 1976 y es-
pecializado en geriatria.

La direccidn proporciond a los asesores del Justiciazgo una
serie de informaciones de caricter funcional, cifrando el nu-
mero de pacientes en un millon al afio y expomendo los recur-
SOS y proyectos que le asisten.

VISITA A LA DIPUTACION PROVINCIAL DE HUESCA EN EL DIA
DE «PERSONAS CON MINUSVALIAS»:

Fue realizada dicha visita el sdbado 3 de diciembre de 1994,
por la Responsable de Derechos Humanos, representando al
Justicia de Aragén. Dicha invitacidn fue cursada por D*, Car-
men Lamana, presidenta de la «Asociacion MJguel Servet de
Minusvalidos de Huescax.

En la sede de la Diputacion Provincial de Huesca se traté
fundamentalmente del problema de los minusvalidos y sobre
todo se recalcaron las dificultades supuestas por las innume-
rables «Barreras Arquitectonicas» que existen para este colec-
tivo y las formas de solucionarlo con los minimos recursos
econdmicos, informando de cdmo se debe realizar las reestruc-
turas, evitando complicaciones mediante soluciones sencillas.
La insercidn de este colectivo en la sociedad no se lograra
mientras persistan las barreras arquitectonicas.

En cuanto al tema laboral quedd demostrado que ni el porcen-
taje del 3% previsto para incorporar minusvalidos al Mercado de
Trabajo Publico se cumple, NI el 2% en el privado se respeta.

La Presidenta de la Asociacion diO las gracias a la repre-
sentante del Justicia ya que fue la «tiinica administracion» que
as1stio a la invitaciéon en Huesca.

CONFERENCIA EN EL COLEGIO «JUAN DE LANUZA »:

Con motivo de la conmemoracion de 1a muerte del Justi-

cia Juan de Lanuza, el Colegio zaragozano que lleva e] nom-
. bre del mas emblematico de los representantes de la Institucion
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invité a Juan Monserrat a pronunciar una conferencia sobre los
contenidos actuales Justiciazgo. Monserrat tuvo como oyen-
tes a los alumnos de 67, 7°y 8° de E.G.B. del mencionado, ’Cen-
tro, con los que, tras la exposicion tedrica, mantuvo un d}déc:-—
tico coloquio. El acto tuvo lugar el 15 de diciembre. |

CORO DE CAMARA EL JUSTICIA DE ARAGON: |
- |

La Institucién del Justicia de Aragén ha quendo afronta} este
aflo un nuevo proyecto encaminado a enriquecer la vida cultu—
ral aragonesa, para lo cual se firmg el 20 de octubre de 19?4 un
convenio de colaboracidn entre el Justicia de Aragodn y Dita.
Rosa Delgado Pis, profesora de piano, organo y clavecm[ con
estudios de direccion coral, pedagogia musical y técnica vocal
y, con reconocimiento de solvencia dentro del mundo mus1ca1
en representacion de la agrupacion coral que ella misma dlI‘l ge
y que desde ese mismo momento quedo vinculada a la Instltu—
c16n con el nombre de «Coro de Cdmara El Justicia deAmgon»

Dicho coro participara reguiarmente en cuantos actos se es-
time conveniente en representacion del Justicia de Aragon, qu1 en
le facilitard en la medida de sus posibilidades el normal flllilClO—
namiento de sus actividades, encaminadas al estudio, ejecucion
y divulgacién de la muasica polifonica, con especial interés! Ien la
de origen aragonés. Para ello pondr4 a su disposicion la mfraes-
tructura de la Institucién, asi como todo el interés para velar por
su promocion dentro de la cultura musical de nuestra comumdad

En este sentido se realizé el 15 de diciembre de 1994 en
el Archivo Historico Provincial (Palacio de Huarte), un .Iacto
en el que tras la presentacion oficial del coro por parte de D.
Juan Bautista Monserrat, Justicia de Aragon, se ofrecié el pri-
mero de los conciertos, al que acudid junto a la plantllla del
Justicia, gran cantidad de piblico que le brind6 una calurosa
acogida. A este primer concierto siguid su intervencion en los

actos que, con motivo del 403 aniversano de la ejecucmn de
Juan de Lanuza y el homenaje de entrega del « Premio el ’J us-
ticia de Aragén a los Derechos Humanos» se celebro en la Real
Capilla de Santa Isabel el 20 de diciembre del mismo ano

Es nuestro deseo que este nuevo proyecto se consc::hde
como digno representante de la Institucion a la que represen-
ta, v que no habra que perder de vista en sus futuras inter}fen-
ciones a las que con tanta ilusidn y profesionalidad estan de-
dicando todo su esfuerzo. ‘

DISMINUIDOS FISICOS DE ARAGON:

Alrededor de doscientos miembros, trabajadores y famlilia-
res de Disminuidos Fisicos de Aragoén (D.F.A.) se reunieron
el 17 de dictembre para conceder los premios «Zangalleta—?él»
que en su primera edicion recayeron en Heraldo de Aragén, la
Institucién del Justicia y la empresa Opel Espafia por la de_[.sta-—
cada labor que todos ellos han llevado a cabo en su ap0y0;|a la
integracion de personas con discapacidades. Por lo que respec-
ta al Justiciazgo, el drea concreta de la discapacitacién ha %ide
objeto de un permanente seguimiento y de todo el apoyo com-
petencial y funcional que la Institucion es capaz de aportar.

COLECTIVO DE JURISTAS DE CALATAYUD: !

Un amplio colectivo de juristas en representacion de 52 . mu-—
nicipios de la comarca de Calatayud visito al Justicia de Aragon
para expresar su agradecimiento por las gestiones reahzadas en
relacion con los desplazamientos del Juzgado de lo Penal! a la
mencionada comarca a causa de la celebracion de juicios orales
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De modo paralelo, los alcaldes de los distintos municipios re-
mitieron un escrito al Justicia solicitando evitar que se suprimie-
ran dichos desplazamientos, cuyo cese fue acordadoporel T.S.J.A.

El Justicia se dirigi6 al Presidente del Consejo General del
Poder Judicial y al Presidente de] Tribunal Superior de Justicia
de Aragén a fin de impedir este grave perjuicio para los habitan-
tes de la comarca bilbilitana. Como agradecimiento simbdlico,
los juristas bilbilitanos entregaron a Juan Monserrat una placa
en reconocimiento a su defensa del servicio de administracion
de justicia de dichos municipios. Estas reuniones y actos tuvie-
ron lugar durante la iltima semana de diciembre de 1994.

PREMIO «EL JUSTICIA DE ARAGON» A LOS DERECHOS
HUMANOS:

El reconocimiento por la Institucion El Justicia de Aragdn
de aquellas personas, grupos de trabajo o instituciones, cuya la-
bor haya contribuido de forma ejemplar y relevante a la frater-
nidad entre los hombres, a la lucha contra la injusticia, la pobreza,
la enfermedad o la ignorancia, a la defensa del patrimonio de la
humanidad o a abrir nuevos horizontes al conocimiento, hizo
considerar al Justicia de Aragén la oportunidad de establecer una
disposicion honorifica en recompensa de tales méritos.

En su virtud, y en uso de las competencias que le concede
la Ley 4/1985 de 27 de Junio y el Reglamento de Organiza-
ci0n y Funcionamiento del Justicia de Aragdn, dispuso crear
el «Premio El Justicia de Aragdn a los Derechos Humanos»
como alta distincion de esta Institucién para aquellas personas,
grupos de trabajo, colectivos o 1nstituciones que se hayan he-

cho acreedoras de la misma por su labor en defensa de los
Derechos Humanos.

En cuanto a la periodicidad de la distincion, el premio se
otorgara anualmente mediante Resolucion del Justicia de Ara-
gon que se publicara en el «Boletin Oficial de Aragdn» a pro-
puesta de la Junta de Coordinacién. Esta propuesta podra ca-
nalizar las miciativas y sugerencias que se formulen al respec-
to por las instituciones y organismos publicos, organizaciones
no gubernamentales y particulares.

El expediente de concesién se iniciara a partir de la pro-
puesta que efectuara la Junta de Coordinacién del Justicia de
Aragon y durante la tramitacién del mismo deberan acreditarse
los méritos y circunstancias que concurran en la persona pro-
puesta y justifiquen la concesion.

La entrega del premio tendra lugar en el marco de un acto
solemne ligado a la conmemoracién propia de esta Institucién
- anmiversario de la muerte de Juan de Lanuza V - a celebrar el
proximo 20 de Diciembre en la Real Capilla de Santa Isabel
(San Cayetano).

El «Premio El Justicia de Aragdn a los Derechos Huma-
nos» sera de categoria unica y de ambito universal. Su diseifio
formal consiste en una medalla conmemorativa de plata de ley
que recoge en su anverso el escudo del Justicia de Aragén y
en su reverso una reproduccidn de la esfera del mundo que re-
mata el monumento al Justiciazgo en la Plaza de Aragdn con
la leyenda «Justicia, Ley Suprema». Asimismo figurara la de-
nominacion de la alta distincion que se concede.

Sobre estas bases, El Justicia de Aragoén, de conformidad
con lo previsto en la Resoluciéon de 21 de Octubre de 1994, en
virtud y en uso de las competencias que le concede la Ley 4/
1985 de 27 de Junio y el Reglamento de Organizacién y Fun-
cionamiento del Justicia de Aragdn, en atencion a los méritos
contraidos y reconocimiento a la dedicacion ejemplar en favor
de la fraternidad entre los hombres a la lucha contra la injusti-

cia y a su abnegada labor en pos de la digmdad humana, dis-
puso otorgar el primer «Premio Justicia de Aragon a los Dere-
chos Humanos», a titulo péstumo, al Execmo. Sr. D. Angel Sanz
Briz, Embajador de Espana, zaragozano de origen, quien, a lo
largo de 1944, en la Budapest ocupada por las tuerzas totalita-
rias, en condiciones extremas, bajo su responsabilidad y a ries-
20 de su propia vida, refugid, alimenté y facilité la huida de
mas de cinco muil judios hiingaros, salvdandoles del campo de
concentracion y muy posiblemente de una muerte segura.

El reconocimiento por la Institucidn del Justiciazgo, a los
méritos del diplomatico Sanz Briz responde perfectamente a
los criterios inspiradores de este galardon a los Derechos Hu-
manos, entendiendo que la labor del premiado «ha contribui-
do de forma ejemplar y relevante a la fraternidad entre los hom-
bres, a la lucha contra la injusticia, la pobreza, la enfermedad
0 la1gnorancia, o a la defensa del patrimonio de la humanidad»,
lo que ha hecho considerar al Justicia de Aragdn la oportuni-
dad de concederle la alta distinci6n honorifica.

El acto de entrega tuvo lugar el 20 de diciembre (403 Ani-
versario de la ejecucion de Juan de Lanuza) en la Real Capilla
de Santa Isabel de Aragon (San Cayetano).

D10 comienzo dicho acto con la recepcion en el Palacio No-
tarial de autondades, que rendirian un sencillo homenaje a la urna
que conserva los restos de Juan de Lanuza en la Sala Capitular
de la Muy Ilustre y Antiquisima y Real Hermandad de la San-
gre de Cnisto. El secretario de dicha Hermandad nombraria Her-
mano Honorario de la sangre de Cristo a la Institucion del Jus-
ticia de Aragon. Esta sencilla ceremonia fue proseguida por un
discurso del Presidente de la Hermandad, D. José Maria Garcia-
Belenguer Valdés, y por el discurso de aceptacion del Justicia de
Aragon. Acto seguido, Juan Monserrat dio lectura a la Resolu-
c10n por la que se concedio a titulo postumo el « Premio de De-
rechos Humanos» a D. Angel Sanz Briz, haciendo entrega de la
medalla y el diploma a su viuda, Excma. Sra. D®. Adela Quijano
Secades, que clausuré el acto con un emotivo discurso.

VISITA A ASAPME:

Dicha invitacion fue formulada por la Asociacion ASAPME
al Justicia de Aragodn, quien delegé en la asesora responsable de
Derechos Humanos. En el curso de los actos se repartieron re-
galos a las famulias y pacientes de dicha Asociacion. La emotiva
jornada de confraternidad tuvo desarrollo el 23 de diciembre,
vispera de Nochebuena. Hubo actuaciones de teatro, musica, etc.,
tanto de representantes de la Asociacidén Latinoamericana como
de los propios enfermos.

Las actividades de los pacientes reflejaron la gran labor de
dicha asociacion en su insercidn social. El hecho que El Jus-
ticiazgo compartiera esos dias tan significativos como es la
Navidad con este colectivo y su Asociacién motivaron pala-
bras de agradecimiento al Justicia del Presidente y ¢l Director
de dicha Asociacion.

Coleccion «EL JUSTICIA DE ARAGON»:

Una de las novedades destacadas de 1994 tue la puesta en
marcha de la Coleccion de textos juridicos bautizada con el
nombre de «El Justicia de Aragén». Basicamente, su objetivo
reside en establecer una linea editonial especializada en Dere-
cho Foral y en temas monograficos relativos a Derechos Hu-
manos o Constitucionales.

La coleccidn arrancd con un primer titulo, «La fiducia
sucesoria en Aragdn», obra de José Luis Merino Herndndez,
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destacado jurista aragonés que analizd de manera exhaustiva
y cientifica esta figura de tradicidn foral. Prosiguié la presen-
tacion del extenso y meritorio trabajo de Maria del Carmen
Sanchez-Friera Gonzdlez, profesora titular de Derecho Civil de
la Unmiversidad de Zaragoza, en torno a «El consorcio foral en
el Derecho Civil Aragonés». El tercero de los textos presenta-
dos hasta la fecha llevaba la figura de Natividad Ferndndez
Sola, Profesora Titular de Derecho Internacional Piublico y
Relaciones Internacionales de la Universidad de Zaragoza; su
titulo: «LLa proteccidon internacional de los derechos del nifio».
Tanto la seleccion de los titulos presentados como su cui-
dada edicion y distribucién han despertado un eco muy positi-
vo en el ambito de la jurisprudencia aragonesa, interesando a
amplias capas de los profesionales del Derecho y contribuyen-
do a enriquecer el acerbo cientifico y divulgativo de los temas
elegidos. La coleccidn proseguird su andadura con nuevas en-
tregas y, €s de esperar, con la misma y excelente acogida.

Relaciones con la Prensa:

La Prensa regional y nacional, pero sobre todo los medios
aragoneses de comunicacion han supuesto un factor de extraor-
dinaria itmportancia en la difusion de los objetivos y Resolu-
ciones del Justiciazgo.

La generosidad, el rigor y la objetividad con que los me-
dios se han acercado a la realidad cotidiana de la Tercera Ins-
titucidon aragonesa han surtido el efecto de dar a conocer en
mucha mayor medida a los ciudadanos aragoneses el sentido
y la utilidad de esta figura historica rescatada para nuestra his-
toria contemporanea.

Penddicos, emisoras de radio, televisiones, agencias de pren-
sa, semanarios y revistas han contribuido a popularizar la funcién
publica del Justicia de Aragon, prestando un magnifico servicio a
la propia Institucion y, por extension, a la sociedad aragonesa.
Desde aqui queremos agradecer el esfuerzo y el afecto que los pro-
fesionales de la comunicacién han destinado a este caso. Gracias
a ellos, la defensa de los Derechos Humanos, de los Derechos Cons-
titucionales, de las Libertades individuales y colectivas y de nues-
tro Estatuto de Autonomia ha subido miiltiples enteros en el cono-
cimento y respeto de los ciudadanos aragoneses.

Nuestro agradecimiento, también, a los medios de difusién
nacional, cuyas informaciones y opiniones han sido siempre
respetuosos con 1os planteamientos juridicos 0 administrativos
del Justicia de Aragdn, contribuyendo asi a incrementar su
prestigio en el ambito de los Detensores del Pueblo.

Heraldo Escolar:

La Institucion del Justicia emprendié en 1994 una labor de
corte pedagogico y educativo entre ta poblacion escolar de nues-
tra Comunidad. Desde las pdginas del suplemento «<ESCOLAR»
de Heraldo de Aragdn, semanalmente y desde el mes de septiem-
bre del 93, se ha venido divulgando para la poblacidn escolar
aragonesa una materia que por €] momento no tiene cabida en los
planes de estudio oficiales: las Instituciones Basicas de Aragon.

La seccion bautizada «Desde el Justicia» trata de ofrecer
un acercamiento a cuestiones que actualmente la ensefianza
oficial no ofrece a sus alumnos, como puede ser el estudio de
la organizacion politico-administrativa de la Comunidad Au-
tonoma de Aragon. Esta aproximacion, SOmos conscientes,
debe realizarse con un estilo claro y explicativo, acompafiado
de un lenguaje asequible que introduzca términos que amplien
el vocabulano del alumno y se aderece con el descubrimiento

de datos y reflexiones en torno a nuestra historia de Aragon
Con una estructura basada en la progresiva adquisicion de CO-
nocimentos, comenzamos las primeras semanas exPhcando
qué es el Derecho, la ley, los decretos, para qué sirven fns:sms
conceptos y qué supone su existencia en la sociedad. Una Vez
aclarados, se paso al estudio de la Constitucion Espafiola - L tras
una breve semblanza historica de nuestro consntucmnahsmo
- y desembocar asi en el Estatuto de Autonomia, sin o]v1dar la
tradicion del Derecho Foral. i

Abrimos en este punto el abanico de las tres grandes mstl-
tuciones que nuestra principal ley autondémica contempla Las
Cortes, la Diputacion General y el Justicia. Tres mstltucmnes
merecedoras de una amplia explicacién sobre su papel ' en la
vida de los aragoneses. De tal suerte que nuestros escolares
aragoneses de hecho y derecho, acaben sabiendo quién y c'i:omo
gobierna su comunidad. ;

No quisimos olvidar, por tltimo, el papel de Aragén! Isstn la
Unién Europea, y tras un capitulo dedicado a esta Grgamzalicmn
supranacional, abordamos el estudio de la unica orgamzacmn
de cooperaciOn transfronteriza de la que Aragon es parte la
Comunidad de Trabajo de los Pirineos. ;

Con el nuevo curso (94-95) en puertas, y animados por la bue-
na acogida de nuestra seccion en €l ejercicio anterior, emprendlmos
otro reto igualmente apasionante: hacer llegar a los escolares los
problemas que diariamente se presentan en El Justicia de Aragon
Asi, en el mes de septiembre se presents en 1déntico fonnato una
pdgina en la que se exponen casos auténticos elevados a quej asen
la Institucion. Esta labor se lleva a cabo respetando escrupulosa-
mente la 1dentidad de los protagonistas - como ordena la ley res-
pecto de los datos que llegan a El Justicia - salvo expreso consen-
timiento de quienes protagonizan 10s asuntos. |.

Cada caso, en la medida de lo posible, se selecciona con un
criterio primordial; el interés y la cercania que la materia puede
tener para los escolares aragoneses. Al final de cada qur—:Ja se
propone a los alumnos una actividad relacionada con la cuestién
analizada. El contenido de la misma es variado pero swrnprc[e con
un telon de fondo investigador para que 1os jovenes aragoneses
indaguen sobre materias o costumbres de nuestra regi6n. ~

Con este enfoque se pretende acercar a la poblacion esco-
lar el quehacer diario de una Institucion que cada dia estd més
presente en la vida de los aragoneses y romper con ello,isi es
posible, la mitica 1dea de lejania de las administraciones é 1NS-
tituciones publicas respecto de su poblacion. l

El proceso de realizacion y seleccion de textos corre a cargo
de Arturo Si1s6 Villar, requerido por esta Institucion en calidad
de colaborador de vanos medios de comunicacion aragonelses y
conocedor al mismo tiempo de Derecho y de las Instituciones de
nuestra Comunidad. Su labor se realiza siempre bajo la 31|1per-

visi0n y coordinacion del equipo de expertos del J ustlciazm

El Palacio de Armijo, Futura Sede del Justiciazgo:

El proyecto de rehabilitacién del zaragozano Palacm de
Armi1jo como futura sede de El Justicia de Aragon rec1b1@ alo
largo de 1994 un decisivo impulso. |

La ceremonia de colocacion de la primera y simbolica pie-
dra de las obras del Palacto de Armijo tuvo lugar el 26 de jJu-

lio. El acto contd con la bendicidén impartida por el Oblspo
Auxiliar de Zaragoza, [lmo. y Rvdo. Sr. D. Carmelo Bor0b1a
Tras la ceremonia, los arquitectos directores del proyecte y el

propio Justicia de Aragdn ofrecieron una rueda de prensa en
el vecino Palacio de Huarte, sede del Archivo HlStOI‘lCO| Pro-
vincial, para explicar los detalles del proyecto.
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SEGUNDA PARTE

Analisis de la actividad realizada en cumplimiento
de las funciones legalmente encomendadas

El articulo 1 de la Ley 4/85, de 27 de Junio, reguladora de
la Instituci6n confiere al Justicia la mision de llevar a cabo tres
funciones. La primera, coincidente con la propia de todos los
Ombudsman y Defensores del Pueblo, consiste en la «defensa
de los derechos y libertades individuales y colectivas, recono-
cidas en el Estatuto». Del cumplimiento de dicha funcién du-
rante el afo 1994 trata el presente Capitulo.

Por otro lado, el articulo 20 de la Ley Reguladora impone
la obligaci6n de guardar la mds absoluta reserva sobre las ac-
tuaciones que se llevan durante la sustantacion de la investi-
gacion. Por todo ello, la informacién contenida en este Capi-
tulo, se refiere a las quejas archivadas durante el afio 1994,
realizadas bajo los siguientes principios: No identificar en el
Informe a ningun ciudadano que hubiese planteado alguna
queja; no identificar a las empresas por los mismos motivos;
no sefialar en el Informe ningiin domicilio a los posibles efec-
tos de evitar cualquier identificacién.

Es decir, contiene este capitulo los 1762 Expedientes de
queja que han s1do objeto de archivo en 1994, pero no se men-
cionan en el mismo los 226 Expedientes de queja que siguen
€n estos momentos en 1investigacion, y que estan pendientes de
Resolucion.

Se ha seguido el mismo esquema que en los anteriores, es de-
cir agrupando las materias en lo posible y siguiendo como mode-
lo la estructura orgéanica de la Diputacidon General de Aragdn.

La exposicidon de cada materia va precedida de un cuadro
estadistico en que se hacen constar los expedientes incoados por
la Instituci6n sobre dichas matenas a lo largo de 1994, asi como
los que se arrastraban pendientes de afios anteriores. En la linea
siguiente se van colocando las cifras de los expedientes que se
han archivado durante 1994 sobre esa matenia y 1a fecha de que
procedia el Expediente. Por dltimo, en la Gtltima linea se especi-
fican los Expedientes que quedan por archivar a 31 de Diciem-
bre de 1994, y que son los que continiian en investigacion.

CAPITULO1

Defensa de los derechos individuales y colectivos
reconocidos en el Estatuto de Autonomia

1. AGRICULTURA, GANADERIA Y MONTES

AGRICULTURA, GANADERIA Y MONTES

1994 1993 1992  TOTAL

Exptes. incoados 27 37 15 79
Exptes. archivados 21 37 15 73
Exptes. en tramite 6 0 0 6

En esta materia las quejas mds relevantes han sido las plan-
teadas en relacion con la gestidon de la ayudas previstas en los
instrumentos normativos de La Politica Agraria Comunitaria
(P.A.C.), que por su trascendencia econdmica constituyen un
importante componente de la renta agraria.

Se detectd de la supervision realizada una infraccién de la
normativa aplicable tanto en los aspectos formales como en la
materia de resultas de la cual podian haberse derivado perjui-
c10s a los agricultores.

[gualmente se han planteado quejas en materia de montes
publicos tanto por parte de Ayuntamientos como de particula-
res.

Han disminuido las quejas en materia de concentracion
parcelaria, si1 bien las planteadas indican que los problemas
reflejados en informes anteriores no acaban de solventarse
definitivamente, apreciandose una tendencia en ese sentido.

Finalmente cabe sefialar que los agricultores carecen de una
informacion ampliamente divulgada y comprensible sobre las
subvenciones agrarias de gran incidencia en las economias fa-

miliares y que por su profusiéon y complejidad normativa exi-
girian un esfuerzo informativo por parte de la Administracién.
Los expedientes mas destacados son los siguientes:

Expediente DI-52/94-F

Este expediente versa sobre una queja relativa a los retra-
sOs y detectos de gestion de las ayudas de la P.A.C. y larepre-
sentacion agraria en el Consejo Econdédmico y Social que dié
lugar a la siguiente resolucidn dirigida al Departamento de
Agricultura, Ganaderia y Montes de la Diputacién General de
Aragon, en estos términos:

«Con fecha 31 de Enero de 1991, se recibio en esta
Institucion queja relativa a la gestion de las ayudas pre-
vistas en los instrumentos normativos de la Politica Agra-
ria Comunitaria, ast como de la representacion de las or-
ganmizaciones agrarias en el Consejo Economico y Social.

Admitida la queja a supervision, una vez examinada la
misma, con fecha 7 de Febrero de 1994, se oficio escrito al
Departamento de Agricultura, Ganaderia y Montes en el que
se solicitaba informacion sobre el objeto de la queja.

Con fecha 22 de Febrero de 1994, ante la falta de con-
testacion, se remitio por fax copia del escrito citado al re-
Jerido Departamento, por si el mismo no hubiera sido re-
cibido con anterioridad.

Con fecha 8§ de Marzo de 1994, se remitio recordato-

rio, dando de plazo hasta el 21 de Marzo de 1994, para la
remision de la informacion solicitada.
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No obstante, habiéndose superado en exceso dicho pla-
zo la Administracion no ha remitido ninguna informacion.

Habiendo reunido informacion suficiente a través de
las investigaciones efectuadas y habiendo dispuesto la
Administracion de la oportunidad de manifestar lo que
hubieran estimado conveniente en un plazo muy amplio y
superior al de diez dias que, con cardcter general, prevé
la Ley 30/92 para los informes evacuados en los procedi-
mientos administrativos, sin mds dilacion es pertinente
dictar resolucion en los siguientes términos.

1.- SOBRE EL. MARCQO COMPETENCIAL.

Antes de entrar en los aspectos singulares del objeto
de la queja, es necesario acotar el marco competencial en
lo que afecta a la gestion de las ayudas previstas en los
instrumentos normativos de la Politica Agraria Comuni-
taria.

La cuestion se enmarca en lo que el Tribunal de Justi-
cia de las Comunidades ha venido denominando autono-
mia institucional de los Estados Miembros, de resultas de
la cual el derecho comunitaria no implica alteracion de la
distribucion competencial de las instancias internas.

Entre otras cabe citar en ese sentido la Sentencia In-
ternacional Fruit de 15 de Diciembre de 1977, y la de la
Comision Versus Holanda de 25 de Mayo de 1982.

Descendiendo al concreto aspecto de la competencia
en materia de agricultura, el Tribunal Constitucional en
su Sentencia de 28 de Mayo de 1992 sobre conflictos po-
sitivos de competencia promovidos por el Gobierno Vas-
co, el Consejo Ejecutivo de la Generalidad de Cataluria y
el Gobierno de la Nacidn, procedié a deslindar el marco
competencial entre el Estado y las Comunidades Autono-
mas, en cuanto a la ejecucion del derecho comunitario
europeo.

La competencia corresponde a quien materialmente
ostenta la competencia conforme a las normas de derecho
interno: Constitucion y Estatuto de Autonomia.

La actividad de la Comunidad Autonoma de Aragon en
la materia controvertida, no es mera colaboracion con la
Administracion del Estado, sino el ejercicio de una com-
petencia propia de cardcter exclusivo atribuida por el art”.
35.1.8 del Estatuto de Autonomia de Aragon.

2.- SOBRE EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO.

La definicion del procedimiento administrativo como
el cauce formal de produccion de los actos administrati-
vos que sirve a la doble finalidad de garantia de los dere-
chos de los interesados y del acierto de la decision admi-
nistrativa, ha de ser necesariamente el punto de partida del
andlisis de la actuacion administrativa.

La Ley 30/1992, de 26 de Noviembre de Régimen Juri-
dico de las Administraciones Publicas vy del Procedimien-
to Administrativo Comun, configura el marco de derecho
positivo que debe servir de pardmetro para valorar st la
actuacion administrativa ha sido conforme a derecho.

A la luz de dicha Ley cabe afirmar que no se ha segui-
do el procedimiento administrativo previsto legalmente.

Es singularmente destacable la ausencia de una reso-
lucion administrativa en el plazo legal sobre las solicitu-

des de ayudas y debidamente notificada a los interesados

con indicacion de los recursos susceptibles de mterposz-
cion, lo que infringe el art® 42 de la citada Ley 30/92 y| trae
como consecuencia gue tampoco se hayan podido cun{aphr
los arts®. 58, 59 ni el 89. i

Sin embargo, no obstante la inexistencia de resohi:,lcfén
administrativa, se ha pasado a la fase de ejecucion mate-
rial, a la fase de pago (que en algunos casos ha sido de

impago). ni

Con posterioridad a dicha fase, la Direccion Geneml
de Servicios Agrarios ha procedido a un atipico tramzte de
audiencia, que no se ajusta a lo previsto en el art® 84 de
la Ley 30/92, en el que se comunica a los mteresados los

datos de su explotacion y se les da un plazo de qumce' dias

para alegar. f

Es evidente que dicho trdmite debié haberse realzzado
antes de proceder a la ejecucion material previa re;i'olu—
cion y, de esta manera, los interesados podrian haber ale-

gado ante la Administracion, de modo que ésta mv:erl'a en
cuenta las alegaciones, corrigiera en su caso los errores
detectados y, finalmente, dictase una resolucion y proce-
diera a un posterior pago, tanto de garantias en los dere-
chos de los interesados como del acierto de la decision
administrativa. ii

El tramite atipico y extempordneo practicado pbr la
Administracion, invierte el procedimiento legal al EJE’CH-
tar materialmente, sin previa resolucion y sin audwnc:a ¥,
posteriormente, ofrecerle la posibilidad de alegar al inte-
resado. 'I

De otra parte, en el escrito se hace referencia a lciz pO-
sible circunstancia de que el interesado haya presenmdo
alguna reclamacion previa cuando la Ley 30/92 conﬁgu-
ra en su art’. 120 la reclamacion previa como reqmszm
previo para el ejercicio de acciones fundadas en derlecho
privado o laboral contra la Administracion Pubhm. Ob-

viamente las avudas controvertidas no estdn sometidas al

)
derecho laboral ni al privado y, por tanto, no son suscep-

tibles de reclamacion previa, dado que se trata de, una
materia sometida al derecho administrativo, que plreve
contra los actos administrativos el recurso ordinario o el

contencioso-administrativo segiin proceda. !!
. |

'|
3.- SOBRE LA GENERACION DE OBLIGACIONES DE
LA HACIENDA PUBLICA Y SU PAGO. '

l
i
Como seriala el fundamento juridico 5° de la Senten-

cia del Tribunal Constitucional de 28 de Mayo de 1 992 «el
acto de pago es, como las partes senalan, un Szmplefacto
instrumental, aunqgue, indudablemente, de ejecucion, 'pue.s
lo sustantivo- es la decision que confiere o deniega el de-
recho a percibir las ayudas ». fl

Es patente gue para que nazca una obligacion econo-
mica de la Hacienda Publica y el correlativo derechi del
particular, debe dictarse una resolucion administrativa
que la genere. ‘!

Asi se desprende del art®. 26 de la Ley de Haaenda de
la Comunidad Autonoma de Aragon y el 42 de la Lev Ge-
neral Presupuestaria. i

En el caso que nos ocupa, se ha procedido al pago sin
previa generacion de obligacion. '|

En el presenta ejercicio presupuestario, el acto de pago
va a ser realizado por la Comunidad Autonoma y, por ello

queremos advertir en evitacion de perjuicios fumms que,

J



el art’. 49 de la Ley de Hacienda de la Comunidad Auté-
noma de Aragon establece que la fase de « Pago ordenado
es la operacion en virtud de la cual el ordenador compe-
tente expide, en relacion con una obligacion reconocida,
la orden de pago contra la tesoreria de la Comunidad».
El reconocimiento de la obligacion es condicion «sine
quanon» para la orden de pago. Es indispensable dictar
resolucion administrativa. Su ausencia puede provocar la
paralizacion de los expedientes indefinidamente.

4.- SOBRE LOS PERJUICIOS Y SU INDEMNIZACION.

El Reglamento de la Comunidad Econémica Europea
n® 1765/92 en su articulo 10 establece gue «los pagos
compensatorios por cereales y proteaginosas, asi como la
compensacion por la obligacion de retirar las tierras se-
ran abonados entre el 16 de Octubre y el 31 de Diciembre

siguientes a la cosecha».

Por su parte el Reglamento de la C.E.E. n° 2780/92 en
articulo 7.2 establece que «el pago del suplemento se rea-
lizard al mismo tiempo que el pago compensatorio».

A suvez el articulo 8 de la Orden de 11 de Febrero de
1992 del Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion
establece lo siguiente:

Art. 8°.1. Por el procedimiento gue ulteriormente se

determine, utilizando, en todo caso, el tipo de conversion
agrario vigente el I de Julio de 1993, se efectuardn, en las
fechas que se indican, los siguientes pagos:

a) Los anticipos correspondientes a los granos olea-
ginosos, en el sistema general previsto en el Reglamento
(C.E.E.) 1765/92, antes del 30 de septiembre de 1993, asi
como los anticipos previstos para los productores de gra-
nos de girasol que sean pequefos productores de cultivos
heraceros que hayan optado por el sistema simplificado,
en la cuantia prevista en la normativa comunitaria.

b) Los pagos compensatorios para cereales y protea-
ginosas, asi como la compensacion por la obligacion de
retirada de tierras en el sistema general, los suplementos
de pago, para el trigo duro, las ayudas para las legumi-
nosas grano y los pagos compensatorios (incluido el com-
plemento para la s superficies de girasol) para los peque-
Aos productores que opten por el sistema simplificado, en
el periodo comprendido entre el 16 de octubre y el 31 de
diciembre de 1993.

¢) Las liquidaciones correspondientes a los producto-
res de granos oleaginosos, del sistema general y del sim-

plificado, en el periodo comprendido entre el 1 de febrero
y el 31 de marzo de 1994.

En resumen y al objeto de no citar exhaustivamente
previsiones normativas que sin duda son conocidas por el
Departamento de Agricultura, Ganaderia y Montes, el Jus-
ticia de Aragon entiende que existen plazos legales de
pago, previstos en normas especiales de obligado cumpli-
miento por la Administracion.

Hay que destacar el cardcter vinculante y prevalente
del derecho comunitario, el cual en su regulacion puede
configurar derechos directamente invocables por los par-
ticulares e incorporados a su patrimonio juridico.

La Sentencia del Tribunal de Justicia de las Comunida-
des Europeas en el caso Ondernming van gen and Loos afir-
mo «que el derecho comunitario independiente de la legis-
lacion de los estados miembros afecta ademds a la esfera de
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los particulares y estd destinado también a engendrar dere-
chos que inciden en sus patrimonios juridicos».

Por su parte la Sentencia de dicho Tribunal en el caso
Flammnio Costa Versus E.N.E.L. afirmd que «la prioridad
del Derecho Comunitario aparece confirmada en el art®.
189, en virtud del cual los Reglamentos tiene cardcter obli-
gatorio y son directamente aplicables en todos los Esta-
dos Miembros».

A nuestro juicio los solicitantes de las ayudas en las
que concurrieran los requisitos preceptivos tenian derecho
a percibir dichas ayudas, no sélo en la cuantia correspon-
dientes, sino ademads dentro del plazo previsto normativa-
mente, y al no hacerlo asi, la Administracion vulnera su
derecho.

Los presentadores de la queja alegan, que esa vulne-
racion de derechos ha generado perjuicios econémicos.

En la sesion de la Comision Agraria de las Cortes de
Aragon celebrada el 14 de Febrero de 1994 en las diversas
intervenciones se expreso la preocupacion por los posibles
perjuicios economicos derivados del retraso en el pago.

El Pleno de las Cortes de Aragdn, en sesion plenaria
de 11 de Marzo de 1994, aprobd la Proposicion no de Ley
n® 13/94, relativa a las medidas de compensacion a llevar
a cabo por la Diputacion General de Aragon por el retra-
so en el pago de las ayudas de la Union Europea, dando
un plazo de un mes para elaborar y presentar un plan de
compensacion de perjuicios.

Sin perjuicio de la necesaria acreditacion individuali-
zada y cuantificada de los perjuicios, podemos decir que
existen indicios racionales de responsabilidad patrimonial
de la Administracion, cuya incidencia habrd de compro-
barse y valorarse casuisticamente.

El art’. 139 de la Ley 30/92, establece que «los parti-
culares tendran derecho a ser indemnizados por las Ad-
ministraciones Publicas correspondientes, de toda lesion
que sufran en cualquiera de sus bienes y derechos, salvo
en los casos de fuerza mayor, siempre gue la lesion sea
consecuencia del funcionamiento normal o anormal de los
servicios publicos».

La actuacion administrativa cabe ser considerada co-
mo de anormal funcionamiento del servicio piiblico, puesto
que no puede considerarse normal el incumplimiento ab-
soluto de las normas esenciales del procedimiento, del ré-
gimen juridico financiero y de la propia regulacion de las
ayudas.

En aquellos casos en que se acredite la concurrencia
del supuesto de hecho previsto en el precitado art’. 139,
la Administracion deberd indemnizar a los particulares,
sin perjuicio de que tal y como establece dicho articulo en
su apartado 2 «el dano alegado habrad de ser efectivo,
evaluable economicamente e individualizado con relacion
a Una persona o grupo de personas».

5.- SOBRE LA REPRESENTACION EN EL CONSEJO
ECONOMICO Y SOCIAL.

En la queja presentada se hacia relacion a una cues-
tion distinta de la reflejada anteriormente, en concreto
afectaba a la representacion en el Consejo Econémico y
Social del sector Agrario.

Antes de entrar en el andlisis de la cuestion se requie-
re una precision previa: El Justicia de Aragon, no puede
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valorar la actuacion administrativa sobre la base de cri-
terios de oportunidad sino unicamente juridicos.

Es decir, que si los nombramientos de los miembros del
Consejo Economico y Social se ajustan a derecho no es
posible que desde esta Institucion puede dirigirse a la Ad-
ministracion resolucion cuestionando su actuacion.

En el presente caso nos encontramos con que la Ley del
Consejo Econdmico y Social de Aragon en su art®. 5° re-
gula la composicion sin que exista ninguna prevision es-
pecifica para el sector agrario. En efecto dicho articulo
dice lo siguiente:

«Composicion.- El Consejo estard formado por los si-
guientes miembros:

a)Nueve en representacion de la Diputacion General
de Aragon.

b)Nueve en nombre de las organizaciones sindicales mds
representativas, segun lo dispuesto en el Estatuto de los Tra-
bajadores y en la Ley Orgdnica de Libertad Sindical.

c)Nueve en nombre de las organizaciones empresaria-
les mds representativas, de acuerdo con la ley.»

Por su parte el art®. 6 regula la designacion y nombra-
miento de los miembros del Consejo en los siguientes tér-
minos:

«Los representantes de la Diputacion General de Ara-
gon seran designados por su Consejo de Gobierno. Los
representantes de las organizaciones sindicales que hayan
de integrar el Consejo serdn designados por los organos
competentes de las mismas, al igual que los representan-
tes de las organizaciones empresariales. Estas designacio-
nes comprenderdn a los miembros titulares y a un numero
igual de suplentes.

Todos los miembros del Consejo Economico y Social
de Aragon seran nombrados por Decreto de la Presiden-
cia de la Diputacion General de Aragon. »

Ast estd regulado el marco legal y a él debemos ate-
nernos para valorar la actuacion administrativa.

En la documentacion aportada por los presentadores
de la queja, se indica que existen dos representantes por
la Union de Agricultores y Ganaderos de Aragon y ningu-
no de Jovenes Agricultores.

La primera matizacion que hay que hacer es que, des-
de un punto de vista estrictamente juridico, son conceptos
distintos la pertenencia a una organizacion y su represen-
tacion.

Se puede pertenecer a una organizacion y no represen-
tarla juridicamente, y se puede representarla juridicamen-
te y no pertenecer a ella.

En concreto, en el caso del Consejo Econémico y Social,
el nombramiento de una persona-afiliada a la U.A.G.A. en
el grupo de representantes de la Diputacion General de Ara-
gon, juridicamente no representa a la U.A.G.A. a pesar de
pertenecer a ella. Representaala D.G.A. a pesar de no per-
tenecer a ella.

Dicho nombramiento es legal porque la Diputacion
General puede designar como representante a quien con-
sidere oportuno.

Similar razonamiento podemos hacer respecto al nom-
bramiento de una persona perteneciente a la U.A.G.A. por

el grupo correspondiente a las organizaciones sindicales
mds representativas, segun lo dispuesto en el Estatuto de

los Trabajadores y en la Ley Orgdnica de Libertad Sindi-
cal.
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Comisiones Obreras y la Unién General de T ra}?aja-
dores que tienen el cardcter de organizaciones smdwales
mds representativas conforme a la precitada normativa
para designar a nueve miembros del Consejo Ecarzo}nica
y Social. !l

Dichas organizaciones tienen entera libertad para de-
signar a quien estime oportuno. §

En el presente caso si uno de los nueve puestos consi-
deran oportuno que sea una persona pertenec:ente; a la
U.A.G.A. Tal designacion es legal, puesto que la Ley les
permite designar a quien quieran. ,

En términos estrictamente juridicos no es pasiblela ir-
mar que la composicion del Consejo Econdmico y Social
de Aragon adolezca de ilegalidad por los motivos plamea-
dos en la gueja. ;[

Al igual gue en la valoracion de la queja en lo atir,['nen-
te a las ayudas de la Politica Agraria Comunitaria, nos
hemos movido en un terreno estrictamente juridico, [szen-
do todas las criticas de total asepsia juridica, en el. ’con-
creto aspecto de la composicién del Consejo Economﬁzco y
Social de Aragén debemos actuar con idéntico criterio.

La participacion del sector agrario como tal, esta pre-
vista en el Decreto 77/1983, de 21 de Julio, en el marco
del Consejo Agrario, pero no en la Ley del Conse;o‘:Eco-
nomico y Social de Aragon, de ahi que en el concreto as-
pecto de que en dicho Consejo no haya ningun représen-
tante de Jovenes Agricultores de Aragon, la queja au:nque

comprensible, no encuentra acomodo legal. ;
En virtud de lo expuesto HE RESUELTO: |

1°) Formular RECORDATORIO DE DEBERES LE-
GALES en cuanto al cumplimiento de la normativa reﬂe-
jada en esta resolucion. .
2°) Que no se aprecia violacion de derechos en la com-
posicion del Consejo Economico y Social de Aragonll.
Respuesta de la Administracion l
El Recordatorio fue aceptado por el Departamento de Agn-
cultura, Ganaderia y Montes de la Diputacién General de
Aragon.

|
Expediente DI-224/94-F f
Este expediente versa sobre una queja relativa a la v'ulne-
racion de la autonomia municipal en la gestion de los Montes
Catalogados, que di6 lugar a la siguiente Resolucion dmglda
al Consejero de Agricultura, Ganaderia y Montes de la IDxpu—
taciéon General de Aragén, en estos términos: i|
«Recibida queja sobre la disposicion de fondos de los
Planes de Mejora de los Montes de Catdlogo de Uul:dad
Piiblica, considero oportuno significarle lo Srgmente
1°.- Es un principio constitucionalmente admzszble que
las Corporaciones Locales puedan estar sujetas a super-
vision, control o tutela de otra Administracion, como pue-
de ser la autonomica, como senalo el Tribunal Conmm-
cional en su sentencia de 28 de Julio de 1981, en la 'auto-
nomia local hay una faz positiva constituida por la gestmn
de sus intereses propios y una negativa derivada c{e las
posibles existencias de relaciones de subordinacion res-

: . ?!
pecto del Estado vy la Comunidad Autonoma. Como, entre

otros, ha puntualizado el profesor Parejo la gamnmlj Ins-
titucional de autonomia local no es incompatible c'fon la

existencia de relaciones interadministrativas de control.



2°%- Sin embargo es preciso modular las técnicas de
control en atencién a los intereses en juego. El control serd
mds o menos intenso en funcion de que existan intereses
supramunicipales o no.

Tradicionalmente se ha entendido y asi se ha recogido
en la legislacion forestal que los montes y en especial los
incluidos en el Catdlogo de Utilidad Publica, exceden el
interés unico de sus propietarios afectando al interés ge-
neral, tanto por razones medioambientales, como de pro-
teccion de la riqueza nacional.

El articulo 38 del Reglamento de Montes establece que
«el Catdlogo de Montes es un registro publico de cardc-
ter administrativo en el que se incluirdn todos los montes
que hubieran sido declarados de utilidad publica, perte-
necientes tanto al Estado como a las Entidades Locales y
demds corporaciones o entidades de derecho piiblico. »

Mas que de técnicas de control podemos afirmar que
respecto de los montes catalogados propiedad de las Cor-

poraciones Locales, existe por parte de la Administracion
Forestal, actualmente autonomica, una verdadera asun-

cion de la gestion de los mismo, en la que la participacion
municipal es escasa.

3°.-Empero no es posible corregir del régimen juridi-
co derivado de la Ley de Montes y sus normas de desarro-
llo que existe un total desapoderamiento de las Corpora-
ciones Locales.

Existe un nucleo bdsico protegido por la garantia ins-
tituctonal de autonomia que debe permanecer intangible.

Dentro del mismo, a nuestro juicio se integra el de su
competencia para disponer de sus fondos propios. Com-
petencia que ejerceran dichas corporaciones por si mis-
mas, salvo delegacion.

4°.- La Ley de Montes vy su reglamento obligan a desti-
nar un porcentaje de ingresos derivados del aprovecha-
miento de Montes Catalogados a la mejora de los mismos
conforme a Planes a tal fin.

De conformidad con el Decreto 2479/1966, de 10 de
Septiembre, establecio en su articulo 1 el porcentaje en un
15%, obligando a las Autoridades Locales a afectarlo a
inversion en mejoras, y a su vez el articulo 10 preveia que
como mdximo el 10% del fondo de mejoras podrd destinar-
se a inversion en gastos de conservacion y funcionamien-
to de los Servicios Forestales.

Pues bien, de ello cabe deducir que sélo respecto de
este ultimo cupo con el limite seialado puede derivarse
directamente una transferencia a las Cuentas de Tesore-
ria de la D.G.A. Y s6lo respecto de dichos ingresos, que
conforme al articulo 18 de la Ley de Hacienda de la Co-
munidad Autonoma se integran en la misma, podrdn con-
traerse obligaciones por organos de la Comunidad Auté-
noma. Pero no de los fondos cuya titularidad permanezca
en las Corporaciones Locales, las cuales son las compe-
tentes para adquirir los compromisos de gasto con cargo
a sus proplos tngresos y segun las consignaciones presu-
puestarias previas.

Esta Institucion con fecha 26-1-89 formulé Recomen-
dacion de que cualquier aplicacion del Decreto 101/85 y
de su articulo 4° en particular, fuese conforme a la auto-
nomia local, abandonando la prdctica seguida.

Dicha recomendacion no fue aceptada, al parecer por
no encontrarla suficientemente fundada en derecho. A
nuestro juicio la recomendacion era correcta y si quizds
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era breve en su fundamentacion, la razon era que se en-
tendio que el asunto era muy claro y no requeria extender-
se en un andlisis profundo.

Compartimos ese criterio, pero dado que la Adminis-
tracion no lo ha entendido ast hemos considerado oportu-
no ampliar el andlisis juridico. Tanto mds cuando se han
producido modificaciones legislativas tan trascendentes
como la entrada en vigor de la Ley 30/92.

En este sentido hay que destacar que segiin el articulo
12.1 se establece que «la competencia es irrenunciable y
se ejercerd precisamente por los organos administrativos
que la tengan atribuidas como propia, salvo los casos de
delegacion o cuando se efectiien en los términos previstos
en ésta u otras leyes.

La encomienda de gestion, la delegacion de firma y la
suplencia, no suponen alteracion de la titularidad de la
competencia aunque si de los elementos determinantes de
SUs ejercicio que en cada caso se prevén».

Lste es el marco legal de referencia vigente y a él nos
remitimos.

Salvo los supuestos senalados el ejercicio de la com-
petencia se realiza por el titular de la misma. Y la compe-
tencia para adquirir compromisos de gasto con cargo a
fondos municipales, corresponde al Ayuntamiento.

Ello no obsta que al existir unos ingresos finalistas al
objeto de comprobar la correcta afeccion de los mismos
al Jefe del Servicio del Departamento de Agricultura, Ga-
naderia y Montes, como organo de la Administracion de
tutela, proceda al visado de las facturas que se carguen en
la cuenta del Plan de Mejoras. Pero en ningtin caso puede
considerarse conforme a Derecho que dicho Jefe dispon-
ga de los fondos de la cuenta restringida de titularidad
municipal, por carecer de competencia a tal fin.

Los gastos con cargo a fondos municipales deberdn
realizarse en los términos previstos en los articulos 164 y
sigutentes de la Ley de Haciendas Locales.

En tanto no se atribuya el ejercicio de la competencia
a organos de la Comunidad Autonoma dentro del marco
legal, estos deberdn abstenerse de adquirir compromisos
de gastos con cargo a fondos municipales por cuanto a
nuestro juicio se vulnera, no sélo la autonomia municipal
sino el propio régimen juridico financiero de las Corpo-

raciones Locales y de la propia Comunidad Auténoma y
en ese sentido se formula RECOMENDACION.

Respuesta de la Administracion
Pendiente de estudio sobre la posibihdad de introduccién
de modificaciones normativas.

Expediente DI-1065/94-F

Este expediente versa sobre una sancidn en materia de incen-
dios forestales, vulnerando la legislacion ordinaria y los princi-
p10s constituctonales, que di6 lugar a la siguiente resolucién di-
rigida al Departamento de Agricultura, Ganaderia y Montes de
la Diputacion General de Aragdn, en estos términos:

« Examinada la documentacion aportada por ese De-
partamento sobre la sancion impuesta a una ciudadana,
hay que senalar lo siguiente:

[°.-El articulo 136 del Reglamento sobre incendios fo-
restales en su apartado j) tipifica como falta leve la si-
guiente conducta:
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«Dejar abandonados en los montes restos combustibles
o susceptibles de provocar combustion, vidrios, botellas,
papeles y elementos similares».

Esta conducta constituye una infraccion por accion no
susceptible de comision por omision, pues tal y como estd
definida supone que el sujeto infractor deposita determi-
nados materiales en el monte y luego no los recoge.

No estd tipificado como falta el hecho de no impedir
que terceras personas incurran en esa conducta.

Evidentemente es posible configurar normativamente
infracciones de comision por omision, pero en este caso
concreto el Reglamento de Incendios forestales no lo ha
hecho.

De otra parte la infraccidn de comision por omision en
los supuestos de culpa «in vigilando», supone que existe
previamente una obligacion legal de vigilar a un tercero,
lo que tampoco sucede en el presente caso puesto gue tal
circunstancia no se contempla en el citado Reglamento.

De hecho quien tiene la obligacion de vigilancia es la
propia Administracion Forestal.

2°.-En cuanto a las citas jurisprudenciales no las en-
contramos aplicables al caso.

Por ejemplo la Sentencia de 10 de Febrero de 1988, se
refiere a vigilancia y seguridad en Bancos privados y dice
lo siguiente:

«PRIMERO.-En representacion del Estado se recurre
en apelacion contra la sentencia dictada por la Seccion
Primera de lo Contencioso-Administrativo de la Audien-
cia Nacional, de fecha 24 de septiembre de 1985, que esti-
mando el recurso contencioso-administrativo interpuesto
en nombre y representacion de la Entidad B.C., S.A. con-
tra Resolucion del Ministerio del Interior de fecha 19 de
julio de 1982, por la que se impuso una multa de 300.000
ptas. a la Entidad B.C., S.A., por haberse comprobado que
en el momento en que se llevo a cabo el dia 26 de septiem-
bre de 1979 el atraco en la Agencia sita en el n® 246 de la
Avenida Virgen de Monserrat de Barcelona, la caja auxi-
liar, la caja fuerte, y la cabina antibalas de dicho estable-
cimiento, se encontraban abiertas, anulo dicha Resolucion,
dejando sin efecto la citada multa.

SEGUNDO.- Esta Sala no comparte el criterio del Tri-

bunal «a quo» que funda su resolucion estimatoria del re-
curso, en que no se ha probado en el expediente adminis-
trativo que el hecho de no estar cerrada la caja auxiliar a
los otros compartimentos mencionados en la Resolucion
impugnada no se alude sea imputable a la Entidad actora,
a la que no puede serle exigible responsabilidad ni siquiera
a titulo de «culpa in vigilando». La jurisprudencia de este
Alto Tribunal con reiteracion gue hace su doctrina com-
plementaria del Ordenamiento Juridico - Sentencias de 2

y 30 de noviembre y 3 y 11 de diciembre de 1987 (R. 7957,
8363, 9375 y 9450), entre otras - viene declarando que no
puede aceptarse la tesis de que una vez instaladas las me-
didas de seguridad impuestas reglamentariamente a los
Bancos, Cajas de Ahorro y demds establecimientos Ban-
carios, y ninguna responsabilidad puede exigirseles en
relacion con los actos delictivos de lo que fueren victimas,

toda vez que la Empresa en cuanto titular del estableci-
miento bancario, responde, en tanto no se demuestre lo
contrario, de todas y cada una de las anomalias que se
adviertan en las instalaciones de seguridad y en su funcio-
namiento, como se dice en la reciente Sentencia de esta

I
Sala de 30 de noviembre de 1987, respansabthdad' que
deriva de la obligacion a la misma impuesta, de paseer
tales instalaciones y de usarlas, salvo que probadas Cir-
cunstancias de peligro para los empleados de la Ent{:dad
Bancaria, justifiguen el cumplimiento de sus uso, con ello

no se conculca el principio de personalidad de la san:tl':idn,
ya que en el campo del Derecho Administrativo las p%zrm-
nas juridicas pueden incurrir en responsabilidad por la
actuacion de sus dependientes y empleados, sin que “pue-
dan excusarse de las obligaciones que les vienen Impues-
tas, como regla general, por la conducta observada por
estos ». :l

- Pues bien, el caso que nos ocupa es de muy a'i:f‘tinta
naturaleza. |

En efecto, en primer lugar existen unas obligaci'iones
legalmente impuestas a los bancos, que segun la Senren-
cia son «de poseer tales instalaciones (las de segundad )y
de usuarias». ||

Y en segundo lugar, la responsabilidad se derwa «de
las actuaciones de sus dependientes y empleados sm que
pueda excusarse de las obligaciones que les vienen impues-
tas como regla general, por la conducta observada por
estos.» l

Sin embargo la persona sancionada ni tiene niniguna
obligacion legal, ni la s personas que han arrojado los
cartones estdn bajo su dependencia. t

La afirmacion de que ante «un deber de dzlzgenculz que
se traduce en evitar gue otras personas recojan CGJ?S de
basura y las puedan posteriormente arrojar al monte»,
desconocemos en gué norma juridica se apoya. |

Ya hemos indicado que ese deber quien lo tiene ;-les la
Administracion Forestal, gue es quien tiene compete{zcias
en materia de Policia de Montes. l

De otra parte se estd olvidando que la responmbzhdad
de las empresas por actos de sus empleados se deriva de
qgue las mismas, segun el articulo I del Estatuto de ZO.S‘; Tra-
bajadores, se hallan dentro del dmbito rector, organizativo
y disciplinario del empresario. I!

En el caso que nos ocupa no se ha acreditado quien
arrojo los cartones y por tanto tampoco se ha acredzmdo
que se trate de personas respecto de las cuales exrsrla re-
lacion de dependencia con la sancionada, ni obligacion en
consecuencia de vigilancia. i[

3°- La resolucion administrativa incumple a nuestro
Juicio varios principios de derecho sancionador: 'l

a) El principio de tipicidad, al sancionar una conduc—
ta que no estd contemplada como supuesto de hecho cons-
titutivo de infraccion. La infraccion se tipifica por aqlcmn,
no por omision. ;

b) El principio acusatorio al sancionar ﬁnalmenf[e por
hechos distintos de los que se imputaron en la instruccion,
lo que afecta al derecho de defensa. :l

c) El principio de culpabilidad, al sanctonar porlunos
hechos ni cometidos por la persona sancionada, i por
personas respecto de cuya conducta tenga obligacion de
vigilancia en virtud de una relacion de dependencia jerar-
quica, con incumplimiento de ninguna obligacion legal

mente establecida. li

No alcanzamos a comprender la cita a la Sentencm del
Tribunal Supremo de 10 de febrero de 1988, cuando de ella

se concluye exactamente lo contrario que ha conclmdo la
Administracion. De otra parte la interpretacion adm:ms-

- a EEma . _— L e
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trativa nos parece muy preocupante puesto que siguiendo
esa logica podrian aplicarse a cualquier otro supuesto.

Por ejemplo, el apartado a) del articulo 138 tipifica co-
mo falta muy grave «quemar o encender fuego en un monte
cuando esté prohibido». De seguir la logica de la resolucion
examinada habria que sancionar a quien no evite que otras
personas Incurran en esa conducta sin tener ningun conoci-
miento del hecho, por no haber vigilado.

Por lo expuesto y dado que el articulo 105.1 de la Ley
30/92, de 26 de noviembre establece que «las Administra-
ciones Publicas podrdn revocar en cualguier momento sus
actos expresos o presuntos no declarativos de derechos y
la de gravamen, siempre gue tal revocacion no sea contra-
rio al ordenamiento juridico, formulo RECOMENDA-
CION de que se proceda a la revocacién de la sancién
impuesta a la ciudadana.

Respuesta de la Administracion
La Recomendacion fue Aceptada por el Departamento de
Agricultura, Ganaderia y Montes, revocandose la sancién.

Expediente DI-1315/94-F

Este expediente versa sobre una queja por el retraso en
conceder una autorizacion administrativa cuando la misma no
era ni siquiera legalmente exigible, que dio lugar a la siguien-
te resolucion dirigida al Consejero de Agricultura, Ganaderia
y Montes, en estos términos:

« Se ha recibido en esta Institucion escrito de queja en
el que se indica que un ciudadano, propietario del lote n°
x de la localidad de Y, solicito con fecha 2 de Junio de
1994, autorizacion para transmitir dicho lote a su hijo sin
qgue hasta la fecha se haya dictado resolucion y si requeri-
do la diversa documentacion que entrego debidamente.

Examinada la legislacion aplicable no encontramos
acertada la actuacion administrativa, por cuanto se estd
sigutendo un procedimiento para una autorizacion no pre-
vista legalmente.

En efecto el articulo 28.1 de la Ley de Reforma y De-
sarrollo Agrario establece lo siguiente:

«No serd necesaria autorizacion para transmitir la ex-
plotacion cualquiera que sea el régimen a que se halla suje-
ta, en los casos previstos en el apartado 1 del articulo 31. La
Transmision serd, no obstante, notificada al Instituto».

Por su parte el articulo 31.1 a) establece que estd per-
mitida la transmision de la explotacion «a favor de un hijo
o descendiente que sea agricultor profesional».

El apartado 2 del precitado articulo da un plazo de tres
meses para la notificacion de la transmision, respecto de
la cual la administracion controlard «ex port facto» la
adecuacion al ordenamiento juridico, y adoptard las me-
didas procedentes.

No se trata, por tanto, de un supuesto de autorizacion
y por ello la extinta Direccion General de Ordenacion
Rural, en su dia dicto una instruccion en la que recogia la
normativa citada e indicaba la tramitacion procedente que
no es la que se estd siguiendo, dilatando indebidamente el
negocio juridico que pretende realizar el interesado.

Por ello se formula RECOMENDACION de que se in-
dique al ciudadano, que no precisa autorizacion para la
transmision solicitada sin perjuicio de su notificacion pos-
terior.

Respuesta de la Administracion

La Recomendacion fue aceptada por el Consejero de Agri-
cultura, Ganaderia y Montes de la Diputacién General de Ara-
gon.

Expediente DI-129/93-F

Este expediente versa sobre una queja por plantacion de
chopos causante de danos a tercero a una actividad adminis-
trativa en una materia de su competencia, que di0 lugar a la
siguiente resolucién dirigida al Consejero de Agricultura, Ga-
naderia y Montes de la Diputacion General de Aragdn, en es-
tos términos:

«En relacion con la queja presentada ante esta Insti-
tucion, que quedo registrada con el numero de referencia
arriba indicado, sobre la falta de respuesta a la reclama-
cion formulada por un ciudadano, basada en los darnios que
le ocasiona una plantacion de chopos colindante con su
finca, vengo a manifestarle lo siguiente:

El ciudadano presentd, en tiempo y forma, reclamacion
ante Consejero de Agricultura, Ganaderia y Montes por con-
siderar que una plantacion de chopos colindante con su pro-
piedad, a pesar de respetar las distancias establecidas, le
causaba graves perjuicios y por tanto procedia la aplicacion
del Articulo 3 y 5 del Decreto 2661/67 de 19 de octubre so-
bre Distancias entre plantaciones y fincas colindantes.

Iniciadas las labores de investigacion V.E. me in-
forma que «de la numerosa documentacion existente se
deduce que el solicitante, se niega sistemdticamente a ad-
mitir que por via administrativa no existe posibilidad al-
guna de atender a su solicitud, por cuanto se ha respeta-
do escrupulosamente la legalidad vigente, y que su unica
posibilidad es la de atender es la de reclamar los darios a
los tribunales ordinarios de justicia, segun se le ha infor-
mado en repetidas ocasiones.» De esta informacion pare-
ce desprenderse que ese Departamento no se considera
competente para resolver la peticion formulada y que la
unica posibilidad que tiene el ciudadano es la de acudir
directamente a los Tribunales ordinarios civiles.

Segiin el articulo 3.1 del Decreto 2661767 « El propie-
tario de una finca de cultivo agricola o de pradera que se
considere perjudicado por una plantacion o repoblacion
realizada en la finca colindante, aun cuando en ella se
hubieran respetado las distancias establecidas en el arti-
culo anterior, podrd presentar la oportuna reclamacion
razonada, acompanada de la documentacion que juzgue
oportuna, en la Jefatura Agronémica a cuya jurisdiccion
administrativa pertenezca el predio. »

Y segun el articulo 4 del Decreto 2661767 « El propie-
tario de una finca que desee realizar la plantacion con
especies forestales a distancia inferior de lo previsto en el
articulo 2° por estimar que debido a a circunstancias es-
peciales no pueden ocasionar perjuicio al colindante, po-
drd presentar la oportuna solicitud razonada en la Jefa-
tura Agronomica, a cuya jurisdiccion administrativa per-
tenezca el predio. »

En ambos casos, de acuerdo con el articulo 5 del mismo
Decreto y teniendo en cuenta las competencias transferidas
a la Comunidad Autonoma en esta materia, el Departamento
de Agricultura, Ganaderia y Montes dictard Resolucion en
la que se determine la distancia que deba guardar la plan-
tacion o repoblacion en aquel caso particular.
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Cuando en dicha Resolucion se reconozca la necesidad
de eliminar total o parcialmente plantaciones o repobla-
ciones realizadas por estimar que, no obstante haberse
guardado las distancias minimas establecidas , se derivan
darios para el predio colindante, serd preceptivo que en la
misma figure la valoracion de los gastos de instalacion y
arranque de plantas que deban ser suprimidas, cuyos gas-
tos seran sufragados por cada una de las partes afectadas.

Una vez firme la Resolucion en via administrativa que-
dara expedita la via jurisdiccional competente que si afecta
a cuestiones de forma serd la contencioso-administrativa
y st dfecta a cuestiones de fondo serd la civil.

A la vista de lo expuesto, ese Departamento es compe-
tente para resolver la reclamacion presentada por el ciu-
dadano y por ello considero conveniente formular RECO-
MENDACION al Consejero de Agricultura, Ganaderia y
Montes en el sentido de que de acuerdo con el Decreto
2661/67 de 19 de octubre se resuelva la reclamacion for-
mulada por el ciudadano determindndose si la plantacion
de chopos de la finca colindante le ocasiona perjuicios y,
en su caso, proceder en consecuencia. Para ello se debe-
ran seguir los tramites del procedimiento administrativo
indicdndose en la Resolucion que lo ponga fin la via judi-
cial procedente.

Respuesta de la Administracion
La Recomendacion fue Aceptada por el Consejero de Agricul-
tura, Ganaderia y Montes, de la Diputacidon General de Aragon.

Expediente DI-411/92-F

Este expediente versa sobre una queja por silencio admi-
nistrativo a una solicitud en el marco de una concentracién
parcelaria, que di6 lugar a la siguiente resolucién dirigida al
Consejero de Agricultura, Ganaderia y Montes de la Diputa-
cion General de Aragén, en estos términos:

«Con fecha 4 de Diciembre de 1992, el Jefe del Servi-
cio Provincial de Teruel del Departamento de Agricultu-
ra, Ganaderia y Montes, informo a esta Institucion de que
iba a contestar a la solicitud del ciudadano sobre la Con-
centracion Parcelaria de la localidad del interesado.

En dicho escrito se analizaba en profundidad los as-
pectos esenciales relativos a la solicitud y se indicaba que
se habia remitido informe a la Direccion General de Or-
denacion Rural.

A pesar del tiempo transcurrido, con fecha 31 de Ene-
ro de 1994, el interesado nos ha comunicado gue sigue sin
recibir respuesta.

Teniendo en cuenta que ya existe un informe sobre el
fondo del asunto, por lo demds de escasa complejidad, no
es comprensible esa dilacion en la contestacion, gue su-
pera todos los plazos legales en exceso.

Por ello, me veo en la obligacion de formularlie RE-

CORDATORIO DE DEBERES LEGALES en cuanto

que el articulo 42 de la Ley 30/1992, de 26 de Noviembre

establece la obligacion de resolver sobre cuantas solici-
tudes se formulen a la Administracion, y en consecuencia
instarle a que proceda a contestarse al ciudadano.

Respuesta de la Administracion

Este Recordatonio fue Aceptado por el Consejero de Agricul-
tura, Ganaderia y Montes de la Diputacion General de Aragon.

Expediente DI-796/93-F ;

Este expediente versa sobre una queja relativa al deﬁmen—
te estado de conservacidon y falta de limpieza de una aceqma
denominada la «Tapadera de Paco» o de «Espuny» que di6

lugar a una resolucién dingida a la Comunidad de Regantés de

Gallur, en los siguientes términos: ’

«En relacion con la queja presentada ante esta Instz-
tucion, que quedo registrada con el numero de refereinc:a
arriba indicado, relativa al deficiente estado de conserva-
cion y la falm de limpieza de la acequia denommada la
Tapadera de Paco o de Espuny, vengo a manyfestarle lo
siguiente: j

Segun la Ley de Aguas, las Comunidades de Regantes
tienen la finalidad de conseguir el mejor apmvechamlen-
to de las aguas entre todos los usuarios. Para el cu{:nplz-
miento de este fin, la Comunidad de Regantes ejerce las
Junciones de policia, distribucion y administracion de las
aguas que tengan concedidas por la Administracidn.:!

En base ello, la Comunidad de Regantes de Gallur tie-
ne la obligacion de vigilar, conservar y reparar aqulellas
acequias en mal estado que dificultan a los usuarmsﬂ que
pagan el correspondiente canon de agua, realizar los rie-
gos que les corresponden. |

De acuerdo con lo expuesto, considero convenlzente

formular SUGERENCIA a la Comunidad de Regantes de -

Gallur en el sentido de que a los usuarios de la acequ:a
denominada la Tapadera de Paco o de Espuny, que; abo-
nan el correspondiente canon de agua, se les gamnnce el

agua necesarid para regar Sus tierras. » I

Respuesta de la Administracion
LLa Sugerencia fue aceptada iniciandosen actuamones en-
caminadas a la solucion del problema. '

2. ECONOMIA Y HACIENDA

ECONOMIA Y HACIENDA

j

1994 1993 1992  TOTAL
Exptes. incoados 56 12 | 69
Exptes. archivados 47 12 1 6Q
Exptes. en tramite 9 0 0 9

Nuevamente en esta materia las quejas que se presentan SON
de una enorme variedad. ;

Se repiten los problemas por incremento de tasas y pl"ecios
publicos por encima del I.P.C. y sobre todo de gestién tr1buta-
ria en cuanto a las garantias formales e incluso la propm&f €X1S-
tencia material del hecho imponible, apreciandose una tenden—
cla a interpretar las normas tributanias no en sentido restrlcn-
vo sino en el més favorable a la capacidad recaudatoria de las
Admimstraciones Publicas. !|

También s¢ han recibido numerosas quejas en relacmn con
la gestion del Impuesto de Bienes Inmuebles tanto por el dis-

tinto periodo de pago cada aiio, con el consiguiente equwoco
de los contribuyentes, como por la falta de una coordmacmn

entre el Centro de Cooperacion Tributana y Gestion Catastral
y los Ayuntamientos. '

f
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Expediente DI-352/94-C

Este expediente versa sobe el alto incremento de los precios
publicos de las Guarderias Infantiles, dependientes de la Dipu-
tacién General de Aragén gue dio lugar a la siguiente resolucion
dirigida al Consejero de Bienestar Social y Trabajo de la Dipu-
tacion General de Aragon, en los siguientes términos:

« Habiendo recibido el informe del Ilmo. Sr. Director
General de Bienestar Social sobre la subida de los precios
publicos de las Guarderias Infantiles dependientes de la
Diputacion General de Aragon, quiero hacerle las siguien-
tes consideraciones:

1?) Como en el propio informe se indica la regla general
es que las cuotas se incrementan conforme al indice de Pre-
cios al Consumo y la excepcion es que se disponga otra cosa.

29 Sin dejar de reconocer que en algunos casos los
nuevos precios son mds favorables en los tramos mds ba-
jos de renta, lo gue es muy loable, lo cierto es que en con-
junto se experimenta una subida considerable, especial-
mente en el limite mdximo.

Con todo el respeto para las razones expuestas por el
Ilmo. Sr. Director General, como ya expuso el asesor de esta
Institucion que acompafio en su dia a las Asociaciones de
Padpres a la reunion con el citado Director, se ha producido
un cambio demasiado sustancial, sin una transicion, que
altera las previsiones economicas de las familias.

En estos momentos de crisis econémica, con e€scasos
aumentos de sueldo cuando no congelaciones salariales,
un cambio de esa naturaleza ha provocado, como usted
sabe, un fuerte malestar entre las Asociaciones de Padres.

Esta Institucion no imputa legalidad a las medidas del
Departamento, pero no puede por menos que sefalar que
también seria legal adoptar otros precios mds ponderados.

El articulo 22 de la Ley de El Justicia de Aragon, fa-
culta a éste para proponer formulas de conciliacion o
acuerdo para solventar un problema determinado.

En su virtud formula SUGERENCIA en el sentido de
que se acepta la formula intermedia propuesta por las
Asociaciones de Padres en la reunion con el Director Ge-
neral o, en su caso, que se convoque por el Departamento
una nueva reunion para intentar llegar a un acuerdo».

Respuesta de la Administracion
Esta Sugerencia fue Aceptada parcialmente por el Conse-

jero de Bienestar Social y Trabajo de la Diputacién General
de Aragon.

Expediente DI-198/94-D

Este expediente versa sobre la posible legalidad del cobro
de una tasa de recogida de basura que dio lugar a la siguiente
resolucion dirigida al Sr. Alcalde-Presidente del Ayuntamien-
to de Calatayud, en los siguientes términos:

«En relacion con la queja presentada ante esta Insti-
tucion, que quedo registrada con el numero de referencia
arriba indicado, relativa a la posible ilegalidad del cobro
de una tasa de recogida de basura en el caso de locales de
negocio sin actividad, vengo a manifestarle lo siguiente:

Con fecha 30 de septiembre de 1993 la ciudadana, gue
ejercia el comercio, decide cerrar el negocio solicitando
darse de baja, del Impuesto de Actividades Econdmicas,
del Régimen Especial de la Seguridad Social de Trabaja-

dores Auténomos, del suministro de agua, de la luz, del
teléfono, asi como del servicio de recogida de basura.

La interesada, en todos los casos mencionados, no
tuvo ningun problema y se le concedio la baja con la co-
rrespondiente liquidacion, a excepcion del servicio de re-
cogida de basura.

En el caso del servicio de recogida de basura, la Co-
mision de Gobierno del Ayuntamiento de Calatayud, en un
principio, en sesion ordinaria de 13 de diciembre de 1993
acuerda lo siguiente: « Proceder a dar de baja a la ciuda-
dana en las Tasas de Basuras correspondientes al nego-
cio de polleria que venia ejerciendo. »

Posteriormente, la Comision de Gobierno del Ayunta-
miento de Calatayud en sesion ordinaria de 31 de enero
de 1993 rectifica el acuerdo anterior «que por error se ha
omitido al final del primer apartado lo que sigue: la tasa
municipal se cobrard en concepto de bajo sin actividad, a
partir de la baja del negocio, de acuerdo con lo estableci-
do en el art. 2 de la ordenanza reguladora del servicio de
recogida domiciliaria de basura»

Dada la posible ilegalidad del cobro de la tasa se so-
licito informacion a ese Ayuntamiento, que indico a esta
Institucion lo siguiente:

«La ordenanza municipal reguladora de la tasa por
recogida de basuras, determina claramente en su articulo
segundo, que se trata de un servicio de recepcion obliga-
toria, por tanto, independiente de su utilizacion o no, por
el usuario de la vivienda, local, etc...

No obstante, y considerando que no seria justo aplicar
una tarifa por un local que ha quedado sin actividad, como
si realmente estuviera en activo, es por lo que, y para que
resulte menos gravoso a los usuarios, se ha dispuesto cobrar
la tarifa correspondiente a un local sin actividad, previsto en
el apartado j) del articulo 7) de la Ordenanza Municipal, que
contempla una reduccion del 50% de la tarifa establecida en
cada caso, v ello, a pesar de gue pueda ser utilizado por su
propietario para almacén u otros usos sin que el Ayunta-
miento tenga conocimiento de ello, toda vez que se trata de
un servicio que estd permanentemente a disposicion del
usuario y puede utilizarlo en cualquier momento sin tener
gue solicitarlo previamente ( a pesar de la obligacion de
hacerlo), como sucede con el servicio de agua, gas o electri-
cidad, lo que hace gue el Ayuntamiento en prevision de es-
tas situaciones utilice los mecanismos necesarios para que
todo usuario abone la tarifa del inmueble que ocupa, y en
todo caso, el propietario quien se haga cargo del pago has-
ta tanto lo vuelva a alquilar o vender, momento en el cual los
recibos pasan al nuevo usuario del servicio con la tarifa co-
rrespondiente. »

Ante la situacion planteada hay que tratar tres cues-
tiones, si es correcta la rectificacion de error realizada en
perjuicio de la interesada, si es posible exigir una tasa de
recogida de basura a un local sin actividad y por ultimo si
se ha aplicado correctamente la Ordenanza Reguladora de
la Tasa por Recogida de Basura

RECTIFICACION INDEBIDA DE ERROR MATERIAL

Respecto a la rectificacion de error realizada por la
Comision de Gobierno del Ayuntamiento considero que se
ha llevado a cabo vulnerando el fundamento del articulo
105.2 de la Ley de Régimen Juridico de las Administracio-
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nes Publicas y Procedimiento Administrativo Comiun, ya
que segun reiterada jurisprudencia del Tribunal Supremo,
es necesario para que se pueda llevar a cabo una rectifi-
cacion de errores materiales, de hecho o aritméticos en los
actos administrativos que no se produzca una alteracion
fundamental en el sentido del acto, es decir , que no se
genere la anulacion o revocacion del mismo, en cuanto
creador de derechos subjetivos, produciéndose uno nuevo
sobre bases diferentes y sin las debidas garantias para el
afectado, pues el acto administrativo ha de mostrar idén-
tico contenido dispositivo, sustantivo y resolutorio que el
acto rectificado, sin que pueda la Administracion, so pre-
texto de su potestad rectificadora de oficio, encubrir una
auténtica revision, porque ello entranaria un -fraus

legis- (STS 30 de abril de 1992 y STS 28 de septiembre de
1992).

En el asunto que nos ocupa, la Comision de Gobierno,
el 13 de diciembre de 1993, dictaba un acto administrati-
vo por el que se daba de baja a la ciudadana en las Tasas
de Basuras, v el 31 de diciembre de 1994, dicta otro, rec-
tificando por error el anterior, por el que a la interesada
se le da de alta en las Tasas de Basuras en concepto de
bajo sin actividad.

Resulta evidente que ambos actos administrativos, se
basan en la misma situacion, y sin embargo, son contra-
rios y con distinto fundamento, por lo que nunca procede-
rd aplicar la correccion de errores.

POSIBLE ILEGALIDAD DEL COBRO DE LA TASA DE
RECOGIDA DE BASURA EN EL CASO DE LOCALES

DE NEGOCIO SIN ACTIVIDAD

La Ordenanza del Ayuntamiento de Calatayud Regu-
ladora de la Tasa por Recogida de Basuras, con fundamen-
to en los articulos 20 y ss. de la Ley de Haciendas Loca-
les, establece una TASA de recogida de basura, ya que se
desarrolla un servicio de competencia local gue afecta o
beneficia de modo particular a los usuarios de las vivien-
das y locales generadores de basura. Ademads, se trata de
un servicio de recepcion obligatoria, al que ningun sujeto
pasivo se puede negar si produce basura, y el servicio no
es susceptible de ser prestado por la iniciativa privada,
pues, se realizard por gestion municipal directa o a tra-
vés de algun contratista o empresa municipalizada.

Cuestion bdsica que se plantea, en la queja presenta-
da, es la de si el titular de un local que no produce basura
debe satisfacer el importe de la tasa. A juicio de esta Ins-
titucion y siguiendo la doctrina de la jurisprudencia del
Tribunal Supremo (STS 26 de abril de 1988, STS de 26 de
septiembre de 1988 y STS 27 de junio de 1990), no basta
que el Ayuntamiento tenga establecido un servicio de re-
cogida de basura, obligado por razones generales de sa-
lubridad, para que se obligue a abonar las tasas por la
prestacion de dicho servicio a quien no lo utiliza por no
producir basura, sino que es imprescindible que el sujeto
pasivo produzca basura, y al estar obligado a utilizar ser-
vicio de recogida de basura, y beneficiarse de él, pagar el
importe de la tasa correspondiente.

Problema distinto al anterior, es el de la prueba de si
se produce o no basura, y por tanto, si se utiliza o no el

servicio de recogida de basura debiendo pagar, en su caso,
el importe de la tasa. Plantea, con razon, el Ayuntamiento

municipal. |
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i
de Calatayud que el local podria ser utilizado por su pro-
pletario para almacén u otros usos, que podrian ger%e*mr
basura, sin que el Ayuntamiento tenga conoc:m:em‘lo de

ello, toda vez que se trata de un servicio que estd perma-

nentemente a disposicion del usuario y puede utilizarlo en
cualquier momento sin tener que solicitarlo previaméznte.
La solucion al problema, sin embargo, no jltz.r.:zr‘au?:j que
sea la de entender que, en todo caso, los locales de nego-
cio o las viviendas, aungue no sean utilizados, pmducen
basura y como consecuencia de ello utilizan el servic'fw de
recogida de basura, pues puede darse el caso de qu,!e no
sea asi y entonces no procede el pago de la tasa. :;
El Ayuntamiento de Zaragoza en su Ordenanza Fiscal
de Recogida de Basura resuelve el problema, premnluen-
do la utilizacion del servicio de recogida de basura en los

locales de negocio o viviendas cuando esté vigente eil SU-

ministro de agua'y alcantarillado. Este criterio, parece

muy acertado y reduce la posibilidad de fraude a SIIMIZZCIO—

.
nes muy extranas que pueden ser objem de inspeccion

Centrdndonos en el caso de la gqueja, si la ciudadana,
decide cerrar el negocio ddndose de baja, del Impuesiro de
Actividades Econdmicas, del Régimen Especial de la Se-
guridad Social de Trabajadores Autonomos, del suminis-
tro de agua, de la luz v del teléfono, parece ewdenre! que
no genera basura y no utiliza el servicio de recogzda mu-
nicipal, por ello entiendo que no deberd pagar Zal tasa
municipal salvo gque mediante inspeccion se pruebe lo con-

trario. 5
|
INDEBIDA APLICACION DE LA ORDENANZA REGU-
LADORA DE LA TASA POR RECOGIDA DE BASURA
'I
El Ayuntamiento de Calatayud a la hora de exlg:r ala
ciudadana la tasa de recogida de basura, en concepto de
local de negocio sin actividad, ha aplicado la rarzfaI pre-
vista en el apartado j) del articulo 7) de la Ordenanza
Municipal segun el cual: «Todos aquellos esrablemmxen-
tos instalados en portales, asi como aquellos en los gue
habitualmente no se ejerza actividad de comercio, indus-

i
tria o servicios, tendrd una reduccion del 50%, con arre-

glo a la tarifa establecida en cada caso.» |
Para una correcta aplicacién del apartado menciona-
do, al caso que nos ocupa, es necesario determinar el al-
cance de la expresion «establecimientos... en los que ha-
bitualmente no se ejerza actividad de comercio,. » Si-
guiendo una interpretacion gramatical, literal y sistemd-
tica considero que el alcance de la misma se refiere a cfzque-
llos establecimientos que aunque ejercen alguna actividad
no la desarrollan de forma permanente o habitual. |
Por ello, entiendo que no es aplicable la tarifa pfl*ews-
ta en el apartado j) del articulo 7) de la Ordenanza Muni-
cipal a un local de comercio en el que no se ejerce a’cnw-

dad comercial alguna, como es el caso del puesto del' esta
ciudadana. - |

De acuerdo con todo lo expuesto, estimo opo}‘mno
formular SUGERENCIA al Ayuntamiento de Calar yud,

en los siguientes términos: ’F

- En virtud del articulo 105.1 de la Ley de Regzmen
Juridico de las Administraciones Publicas y Procedzmtenm

Administrativo Comun procederd que se anule el acm de
correccion de errores dictado por la Comision de Gobzer-
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no en sesion de 31 de enero de 1994, y de este modo se
confirme el acto dictado en sesion de 13 de diciembre de
1993 por el que se daba de baja a la citada ciudadana en
las Tasas de recogida de Basuras.

- No procederd el cobro de la tasa por recogida de
basura a esta ciudadana, en relacion con el puesto, por
encontrarse sin actividad al haberse dado de baja la inte-
resada del Impuesto de Actividades Econdmicas, del Ré-
gimen Especial de la Seguridad Social de Trabajadores
Autonomos, del suministro de agua, de la luz y del teléfo-
no, ya que ello supone que no produce basura y que por
tanto no utiliza el servicio de recogida de basura salvo que
mediante inspeccion municipal se acredite lo contrario.

- La rarifa prevista en el apartado j) del articulo 7} de
la Ordenanza Municipal Reguladora de la Tasa de Reco-
gida de Basura no podrd aplicarse a los locales de nego-
cio sin actividad comercial alguna.

Respuesta de la Administracion

«En toda la problemdtica planteada hay un nexo comiin y
es que la Ordenanza Municipal fue aprobada con todos los
requisitos y formalidades establecidas por Ley sin que se in-
terpusiera recurso alguno contra la misma, por tanto estd en
vigor hasta tanto se proceda a su modificacion o derogacion.
Que la misma ha sido aplicada correctamente de acuerdo con
lo en ella preceptuado, que la aplicacion en los términos su-
geridos por el Justicia de Aragon, daria lugar a una aplica-
cion incorrecta de la citada Ordenanza, ademds de producir
un agravio comparativo con el resto de los contribuyentes a
los que se les ha aplicado la ordenanza en los citados térmi-
nos.

Por todo lo expuesto entendemos no podemos aceptar su
amable sugerencia.

Expediente DI-107/93-F

Este expediente versa sobre la devolucion de una tasa de
verificacién de contador de agua que dié lugar a una resolu-

cion dirigida al Alcalde-Presidente del Ayuntamiento de Za-
ragoza, en los siguientes términos:

«En relacion con la queja presentada ante esta Insti-
tucion, que guedo registrada con el nimero de referencia
arriba indicado, sobre la negativa del Ayuntamiento de
Zaragoza a abonar al interesado la tasa de verificacion de
contador del agua en virtud de Resolucion del Jefe de la
Division Provincial de Industria y Energia de 1{-3-1992,
vengo a manifestarle lo siguiente:

Con fecha 11 de marzo de 1992, como consecuencia de
la verificacion del contador del agua instalado, el Jefe de
la Division Provincial de Industria y Energia del Depar-
tamento de Industria, Comercio y Turismo de la Diputa-
cion General de Aragon dictd Resolucion por la gue se
obligaba al Ayuntamiento de Zaragoza, en su condicion de
empresa suministradora, a abonar al ciudadano la tasa
1.500 pesetas, ingresada a la Diputacion General de Ara-
gon, en concepto de gastos por verificacion del contador
de suministro de agua.

Todo ello en virtud de la aplicacion del articulo 33 del
Reglamento de verificaciones eléctricas, aprobado por
Decreto de 12 de marzo de 1954. La razon del pago resi-
de en que revisado el contador se ha encontrado incorrecto
su funcionamiento, y por tanto, procede realizar una nue-

va facturacion, abondndose por la empresa suministrado-
ra los gastos originados. La aplicacidén del Reglamento de

verificaciones eléctricas se fundamenta en la Orden de 12 -
2-35(M°Ind. y Com. G. 18).

Esta Resolucion fue notificada al ciudadano y al Ayun-
tamiento de Zaragoza, sin que ninguno de ellos la recurrie-
ra adquiriendo la misma plena firmeza.

Por todo ello, considero conveniente formular SUGE-
RENCIA al Ayuntamiento de Zaragoza, en su condicion
empresa suministradora de agua, para en cumplimiento de
la Resolucion del Jefe de la Division Provincial de Indus-
tria y Energia de 11-3-1992, se abone al ciudadano la can-
tidad de 1500 pesetas».

Respuesta de la Administracion

La Sugerencia fue aceptada por el Ayuntamiento de Zara-
goza, procediéndose a la devolucidn del importe de la tasa.

Expediente DI-35/94-F

Este expediente versa sobre la falta de procedimiento en el
establecimiento de contribuciones especiales que did lugar a
una resolucion dirigida al Ayuntamiento de Cella, en los tér-
Minos siguientes:

«La cuestion objeto de la queja se centra en una re-
union celebrada con la anterior Corporacion del Ayunta-
miento de Cella (Teruel) en el aiio 1989, en la que se adop-
10 el acuerdo de compensacion de contribuciones especia-
les a un ciudadano por las obras de pavimentacion de una
calle, a cambio de la cesion de 65 m? de su terreno que, al
no ser edificable seria destinado a mirador o zona ajardi-
nada.

En 1993, la Comision de Gobierno del Ayuntamiento
de Cella concede licencia municipal de obras al citado ciu-
dadano para cerrar su solar mediante pared de bloques de
hormigon de 2 metros de altura aproximadamente, pegdn-
dola a la acera, sin retranquear hasta ceder los 65 m?,
superficie que se suponia habia cedido para zona ajardi-
nada a cambio de no pagar su cuota por contribuciones
por la pavimentacion de la calle.

En base a ello, solicitan la mediacion de esta Institu-
cion a fin que se compruebe si se han cedido los 65 m? ¥,
en caso contrario, abone su cuota por la pavimentacion de
la calle o bien retrocedan la pared que ha edificado en
cumplimiento de lo que se acordo en la reunion manteni-
da en 1989.

Analizada detenidamente la queja se admitio a media-
cion y solicitamos informacion al Ayuntamiento de Cella.
Recibida la misma podemos manifestar lo siguiente:

En contestacion a la reclamacion interpuesta el 17 de
septiembre de 1993 por varios vecinos, la Comision de Go-
bierno del Ayuntamiento de Cella, el 5 de octubre de 1993,
deniega la solicitud de devolucion de contribuciones espe-
ciales por las obras de Mejora de Vias Urbanas a la calle A
exponiendo - entre otras razones - que al ciudadano no se le
reconocleron exenciones del pago de contribuciones por ca-
recer de edificabilidad, sino que se les compensaron por la
superficie cedida para la ampliacion de la calle.

Contra el acuerdo se interpuso recurso de reposicion,
con fecha 20 de octubre de 1993, solicitando acta del acuer-
do de compensacion de contribuciones especiales. La Comi-



6346 Boletin Oficial de las Cortes de Aragén. Nimero 171 - fasciculo 1.° - 26 de abril de 1995

sion de Gobierno, en fecha 28 de diciembre de 1993, comu-
nica que no consta por escrito en el Ayuntamiento el citado
acuerdo de compensacion.

Por otra parte, la Comision de Gobierno del Ayunta-
miento, en fecha 26 de noviembre de 1993, desestimé el
recurso de reposicion, considerando:

PRIMERQ: Que el acuerdo de compensacion de con-
tribuciones especiales al ciudadano por las obras de pavi-
mentacion de la calle A, a cambio de la cesion de terrenos
para la ampliacion de la misma, no se formalizo por es-
crito vy que de los antecedentes, informes, alegaciones y
conversaciones con ambas partes no pueden concretarse
con exactitud las contraprestaciones realizadas.

SEGUNDO: Que pese a dicha irregularidad y falta de
concrecion de datos, entre los que se situan también sus
propios recuerdos sobre las dimensiones de la antigua
calle, estiman que se deben respetar, con cardcter gene-
ral, los actos de la Corporacion anterior, y por tanto, dar
por buena la compensacion acordada en 1989, la cual, por
lo demds, resulto pacifica hasta que se presentaron en este
ario las quejas de los recurrentes sobre las condiciones de
salubridad del terreno.

Enuso de las facultades que me confiere la Ley 4/19835,
de 27 de junio, reguladora del Justicia de Aragon realiza-
mos al Ayuntamiento de Cella el siguiente RECORDA -
TORIO:

Que se ajusten a lo establecido en los articulos 28 y
siguientes de la Ley 39/1988, de 28 de diciembre, regula-
dora de las Haciendas Locales y, muy especialmente, en
el articulo 30.6 que establece que si la subvencion o el
auxilio citados se otorgasen por un sujeto pasivo de la
contribucion especial, su importe se destinard primera-
mente a compensar la cuota de la respectiva persona o
Entidad. Si el valor de la subvencion o auxilio excediera
de dicha cuota, el exceso reducird, a prorrata, las cuotas
de los demds derechos pasivos.

El Ayuntamiento de Cella remitio certificacion del
acuerdo adoptado por la Comision de Gobierno, en sesion
de fecha 29 de junio, manifestando lo siguiente:

«Visto el Recordatorio remitido por el Justicia de Ara-
gon, de fecha 19 de mayo de 1994, dimanante del Expte.
35/94-F-6, en el sentido de que se ajuste la actuacion Mu-
nicipal a lo establecido en los arts. 28 y siguientes de la
Ley 39/88, y en particular al art. 31.6 de la misma; Dada
lectura al escrito del propio Justicia, de fecha 14 de febre-
ro, y al informe sobre el mismo remitido por la Alcaldia;
Oido el dictamen de la Comisién Informativa de Hacien-
da que tiene en cuenta.

1°)Que se parte de realidades pretéritas (acuerdos ver-
bales, cesiones de terrenos), gue no ha sido posible com-
probar en sus exactos términos.

2°)Que resulta probado que ... cedieron terrenos para el
ensanchamiento de la calle, e instaron la consiguiente mo-
dificacion catastral, que les fue aceptada (si bien la reclama-
cion se dirige solamente contra ..., después de otras quejas
presentadas contra el mismo por cuestiones distintas).

3°)Que el Ayuntamiento ha ajustado posteriormente su
comportamiento a la legalidad en tanto ha sido posible, y

ha actuado conforme a las determinaciones de las Normas
Subsidiarias en la ejecucion de la calle (tomando los te-

rrenos necesarios del ciudadano) en la concesion de licen-
cia de obras, y en la atribucion de usos de los terrenos.

4°)Que los reclamantes no han tenido dario en su pa-
trimonio (antes al contrario), por el ensanchamiento de la

calle, toda vez que el coste del terreno no se tuvo en clien-

|
ta a la hora de la determinacion de las cantrrbuc:ones es-

peciales, ni la compensacion al ciudadano, mcremenm las

cuotas de aquellos. ;

Respuesta de la Administracion ‘

La Comision de Gobierno, por unanimidad, ACUERDA

« PRIMERO: Darse por enterada del Recordatorio, coimu-
nicando al Justicia que la actuacion del Ayuntamiento, par-
tiendo de la dificultad de concretar la realidad facnca.!y el
contenido de los negocios juridicos convenidos en 1989, y del
principio de conservacién de los actos administrativos, se ha
ajustado en lo posible a la legalidad aplicable. '-!

SEGUNDQ: Comunicar al Justicia de Aragon que, 5con

salvedad de la cuestion que nos ocupa - la falta de concrechn
y valoracion de las cesiones de terrenos al ciudadano en com-

pensacion del terreno «preciso» para la ampliacion de lc% ca-
lie-, en todos los demds extremos se cumplio lo previsto er los

artzcu!os 28 v siguientes de la Ley 39/88; y que, en relacmn

con el articulo 31.6, la cesion de los terrenos por partq; del
ciudadano, no puede considerarse una subvencion o au.?:mo
otorgado por un sujeto pasivo. (En todo caso, si lo fuese Su

importe se habria destinado a compensar su propia cuom

como senala el mismo precepto). i
I

- e—

3. INDUSTRIA, COMERCIO Y TURISMO

INDUSTRIA, COMERCIO Y TURISMO

1994 1993 1992 TOTAL
Exptes. incoados 30 19 1 50 ’
Exptes. archivados 22 19 1 42
Exptes. en tramite 8 0 0 81

|
'|
En esta materia no existe una gran profusion de quejas, pero s1
es cierto que algunas de ellas plantean problemas 1mportantes

I
De nuevo aparecen problemas de proteccion de consumi-

dores, especialmente en casos de multipropiedad. :
Hay que destacar que el Defensor del Pueblo comumco a
esta Institucién que con fecha 15 de Abril de 1994 acepto el
informe remitido, que figura en el informe anual de 19?3 y
como consecuencia de ello formulé Recomendacion dirigida
al Instituto Nacional de Consumo que fue aceptada y trasliada-
da a los Directores Generales de Consumo de las Comunida-
des Auténomas y del propio Instituto. :|
Jgualmente en lo relativo a verificacién de contadores de;agua
y electricidad, algun ejemplo 51gn1ﬁcatwo se ha reflejado :en el
apartado de Economia por tener repercusion en ese ambito. .
Resulta destacable la exigencia reglamentarna de estar. aso-
ciado para ejercer una actividad comercial de venta ambilan-
te, lo que obviamente carece de cobertura constltucmnal,’ vul-
nerando la libertad de asociacion. ,
El funcionamiento de las técnicas administrativas, sus even-

tuales omisiones y danos, también han dado lugar al plantea—
miento de quejas, habiendo encontrado solucion las mas 1mp0r-
tantes. - .'|

Los expedientes mas significativos son los siguientes:

L]
1
"
L]
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Expediente DI-929/94-C

Este expediente versa sobre el régimen juridico del merca-
do de venta ambulante de «L.a Romareda» en la ciudad de Za-
ragoza, que dio lugar a la siguiente resolucidn dirigida al Al-
calde-Presidente del Ayuntamiento de Zaragoza, en los térmi-
nos siguientes:

«En esta Institucion se recibio escrito de queja en el
que hay que destacar lo siguiente:

1°) Recientemente, el Ayuntamiento de Zaragoza ha
publicado y aprobado, sin la correspondiente publicidad,
que toda norma administrativa que regula derechos y de-
beres de ciudadanos, debe tener —segiin la vigente Ley de
Procedimiento Administrativo—. «El Régimen del Merca-
do de Venta Ambulante de la Romareda».

2°) Los articulos n° 8, 9, 10, 11 y 12 del citado Régi-
men, van en contra de los Principios Fundamentales de la
Constitucion Espariola de 1978, de la Ley General de la
Seguridad Social, de la Ley General de Cooperativas y de
otras Leyes Orgdnicas.

3°) Con fecha 4 de Febrero de 1994, la Cooperativa afec-
tada, puso en conocimiento del Excelentisimo Sr. Alcalde de
Zaragoza - escrito registrado de entrada con el n’ x- las ano-
malias e irregularidades que contenia dicho Reglamento,
dado por pare del Director del Mercado, se venia aplican-
do dicho Régimen en el Mercado de la Romareda, causan-
do darnios y perjuicios a ésta. Los Vendedores Ambulantes
manifestaban que el Sr. Director no admitia la documenta-
cion de la Cooperativa que ellos le presentaban, por orden
expresa del Sr. Concejal Delegado de Mercados.

4°) El 19 de Abril pasado, la Cooperativa - en escrito
dirigido al Hustrisimo Ayuntamiento de Zaragoza con el
n°de Registro y- denuncié el trato discriminatorio y lesi-
vo que recibié el ciudadano marroqui XX por parte del
Director del Mercado al no permitirle participar en el sor-
teo de puestos libres a que todo Vendedor tienen derecho.
La causa de no dejarle entrar en el sorteo era la pertenen-
cia de dicho ciudadano a la Cooperativa.

Recibida informacion pertinente del Ayuntamiento y
examinada la misma procede hacer las siguientes consi-
deraciones:

1°) Respecto del régimen tributario de las cooperati-
vas de venta ambulante al por menor, la Subdireccion
General de Tributos Locales con fecha 18 de Enero de
1994, entendio que el sujeto pasivo es la cooperativa sin
que los socios, que ejercen en nombre y por cuenta de la
cooperativa, tengan que tributar cada uno de ellos por la
actividad.

De otra parte, el apartado 2 de la Regla 12 de la ins-
truccion del 1.A.E. prescribe que «el pago de las cuotas
faculta para el ejercicio de las actividades correspondien-
tes en todo el territorio nacional, sin necesidad de satisfa-
cer cuota minima municipal o provincial alguna».

Todo ello al amparo de los articulos 79.1, 80.1 y 84 de
la Ley 39/1988 y reglas 29y 12.1 del R.D.L. 1175/]1990.

2°) En cuanto al régimen de Seguridad Social hay gue

senalar que la disposicion adicional 4°.1 de la Ley 3/87

General de Cooperativas establece lo siguiente:

«Los socios trabajadores de las Cooperativas de Tra-
bajo Asociado disfrutardn de los beneficios de la Seguri-

dad Social pudiendo optar la cooperativa entre las moda-
lidades siguientes:

a) Como asimilados a trabajadores por cuenta ajena.
Dichas Cooperativas quedardn integradas en el Régimen
General o en alguno de los regimenes de la Seguridad So-
cial, segun proceda de acuerdo con su actividad.

b) Como trabajadores auténomos en el régimen espe-
cial correspondiente.

Las Cooperativas ejercitardn la opcion en los Estatu-
tos y sélo podrdn modificar la opcion en los supuestos y
condiciones que el Gobierno establezca».

3°) Finalmente y en lo relativo a la obligacion regla-
mentariamente impuesta de pertenecer a una asociacion
para realizar la actividad de venta ambulante en el referi-
do mercado de la Romareda, hay que senalar que, a nues-
tro juicio y sin perjuicio del respeto a cualquier otra opi-
nion, no es constitucionalmente admisible.

En primer lugar existen razones juridico formales por
cuanto la via reglamentaria, mds aun cuando no supone
desarrollo de norma legal, sino que es independiente, no
es conforme a lo establecido en el articulo 81 de la Cons-
titucion que exige una ley orgdnica.

En segundo lugar por razones juridicas materiales por
cuanto al articulo 22 de la Norma Fundamental reconoce
el derecho de asociacion vy, como ha declarado el Tribu-
nal Constitucional en su sentencia 5/1981, de 13 de Febre-
ro, «el derecho de asociacion reconocido en nuestra Cons-
titucion en el articulo 22.1 comprende no sélo su forma
positiva el derecho a asociarse, sino también su facetq
negativa, el derecho a no asociarse». (vid. B.O.E. de 24 de
febrero, F.J. 19) (vid. RT.C. 1981.5).

En este caso y no tratdndose de una actividad que re-
quiera colegiacion profesional, que es el vinico supuesto
constitucionalmente admisible de obligada adscripcion a
entes de base asociativa, no parece constitucionalmente
admisible la regulacion reglamentaria.

En este sentido la Sentencia del Tribunal Constitucio-
nal 132/1989 de 18 de Julio se pronuncia en los siguien-
les términos:

«Un segundo limite, relacionado evidentemente con el
anterior, seria el representado - en el supuesto de entes
corporativos que implicaran la adscripcion forzosa de los
componentes de un sector social determinado - por la ver-
tiente negativa del derecho de asociacion, esto es, el dere-
cho a no asociarse. Ciertamente, y como se indico mds
arriba, no puede extenderse el tratamiento del fenomeno
asociativo que llevan a cabo el art. 22 (asi como, en la
vertiente sindical, el art. 28}, de la C.E a agrupaciones del
tipo de entes corporativos, que obedecen a supuestos dis-
tintos de los contemplados en este articulo. Desde esta
perspectiva no cabe excluir que el legislador, para obte-
ner una adecuada representacion de intereses sociales, o
por otros fines de interés general, prevea, no sélo la crea-
cion de entidades corporativas, sino también la obligada
adscripcion a este tipo de entidades, de todos los integran-
tes de un sector social concreto, cuando esa adscripcion
sea necesaria para la consecucion de los efectos perseguii-
dos. Ahora bien, y reconocida esa posibilidad, debe tenerse
en cuenta que ello supondria - ante el principio general de
l[ibertad que inspira nuestro sistema Constitucional- una
restriccion efectiva a las opciones de los ciudadanos a for-
mar libremente las organizaciones que estimaron conve-
nientes para perseguir la defensa de sus intereses, con ple-
na autonomia y libertad de actuacion; y, por consiguien-
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te, ha de considerarse la adscripcion obligatoria a esas
Corporaciones Publicas como un tratamiento excepcional
respecto del principio de libertad, que debe encontrar su-
ficiente justificacion, bien en disposiciones constituciona-
les (asi, en el art. 36 C.E.), bien, a falta de ellas, en las
caracteristicas de los fines de interés publico que persigan
y cuya consecucion la Constitucion encomiende a los po-
deres publicos, de manera que la afiliacion forzosa cuen-
te con una base directa o indirecta en los mandatos cons-
titucionales».

Como se aprecia se reserva al legislador y circunscri-
to al dmbito de entidades corporativas la posibilidad de
adscripciones obligatorias.

Ni el Ayuntamiento de Zaragoza posee potestad legis-
lativa ni las asociaciones de vendedores son entidades
corporativas.

A la vista de lo expuesto se formula SUGERENCIA de
que, si lo estiman pertinente, se proceda a la modificacion
del Reglamento para acomodarlo a las previsiones lega-
les y constitucionales sefialadas.

Respuesta de la Administracion

Hasta la techa de redactar este Informe, no ha habido res-
puesta a la Sugerencia por parte del Alcalde-Presidente del
Ayuntamiento de Zaragoza.

Expediente DI-1311/94

Esta queja versa sobre multipropiedad y di6 lugar a una
resolucion dirigida al Consejero de Sanidad, de la Diputacion
General de Aragon, en los términos siguientes:

«En relacion con la queja presentada ante esta Insti-
tucion, con el niimero de referencia arriba indicado, so-
bre denuncias presentadas contra la empresa A, por la
oferta, promocion y publicidad falsa en la venta de apar-
tamentos en régimen de Multipropiedad, tramitadas por el
Servicio Provincial de Sanidad y Consumo en Teruel, ven-
go a manifestarle lo siguiente:

Con fecha 26 de septiembre del presente ario, se pre-
sento escrito de queja ante esta Institucion en el que se
exponian los siguientes hechos:

«Fue el 3 de julio de 1994 cuando fuimos citados en el
Hotel Cristina (Teruel), va que nos habian indicado me-
diante carta que habiamos sido afortunados con un coche
«Twingo», llegamos alli a las 10 h. de la mafiana, salien-
do de la reunion a las 15 h. de la tarde, de lo gue se trata-
ba era de un plan de vacaciones de multipropiedad, como
no hemos tenido vacaciones en 10 afios de casados que lle-
vamos , nos animaron y mi marido decidio que la unica
manera de tener vacaciones era cogerlo, yo no muy con-
vencida por que nos supondria un gran esfuerzo economi-
co, «al final firmamos», mi marido lo acepté, aungie yo
no dejaba de reconocer que esas cosas sin antes dialogar
entre pareja y ver si convienen o no, nunca hay que hacer-
las, pero por primera vez me han estafado como a un crio
por desgracia. Aquel dia firmamos todos los papeles como
el contrato de compra de un apartamento por una sema-
na, la poliza de préstamo etc... y quedamos que al dia si-

guiente pasarian unos sefiores comparneros de ellos para
formalizar todo lo firmado.

Asi fue, el dia 4 a las 21.h de la noche se pasaron unos
seniores por casa, eran dos personas muy altas y fuertes,

26 de abril de 1995

i
'i
con un ramo de flores y una botella de champan, yo lamen-

taba aquello porgque lo habiamos pensado detemdam‘ente

)
y decidimos que no lo podiamos coger. Fue un trauma para
nosotros el decirles que «no», como humanos que SOmos

tuvimos un fallo, pero no creo gue no se pudiera h?cer
nada para volvernos atras, les dijimos que si les habiamos

ocasionado algun gasto que les pagdbamos lo que fuese
pero sintiéndolo mucho no lo podiamos coger, y elio's no
nos dieron ninguna oportunidad para retirarnos de a},zue-
llo, se limitaban a decirnos que «lo mismo sabiamos el dia
anterior» y sin embargo «firmamos», nos pedian las foto—
copias de la escritura de nuestra casa, si habia algin prés-
tamo como nosotros les comentamos y asi ellos samban
las correspondientes fotocopias con la mdquina que ellos
trajeron, como mi marido les dijo que es0 no se les daba

dijeron que algun recibo de contribucion y nommas,,eso

fue lo que les dimos. Al final nos amenazaron gue nos xban

a llevar a los Tribunales si nos volviamos atrds, y puedo
decirles que llegamos a sentir miedo, eran las 2.30 h de la
noche cuando se iban de casa, y ya «hasta el gorm de
ellos» porgque no habia manera de que se fueran de{ mi
casa, mi marido les dijo que si era cierto que se compro-
metian a gestionar la venta del apartamento adqmr:da en
multipropiedad por el mismo precio a final de ario, que lo
hicieran por escrito en los papeles y asi se hizo. :’
Esa noche yo estoy seguro de que si en mi casa hubzese
habido un notario o un corredor de comercio no hubz‘em

permitido el acoso que nos ocasionaron estos senores, el

., A
préstamo que nos sacaron es de 675.000 pts., pero con inte-

reses asciende a un millon de pesetas apmxamadamem‘é:
Del relato de los hechos, puestos de manifiesto por la
presentadora de la queja, esta Institucion quiere Zlamar la
atencion sobre dos aspectos importantes que afectan ¢ :tz la
defensa de los consumidores y usuarios, uno relativo a la

publicidad falsa o engafiosa, y otro, sobre la falta dejin-

formacion de las condiciones juridicas de los contratos

celebrados fuera de los establecimientos mercantiles. '
Respecto a la publicidad falsa o engarosa realizada
mediante cartas, llamadas telefonicas, envios por fax.. ; es
preciso resaltar que si la misma resulta probada deberd
ser sancionada por esa Administracion en virtud de; ilas

competencias que ostenta para la defensa de los Conmmt-
dores y usuarios ( Articulo 36. Uno. 5. Estatuto de Ar,ﬁro-
nomia de Aragon).

Concretamente el articulo 8.3 de la Ley de Defensa de, los
Consumidores y Usuarios establece que «La oferta, promo-
cion y publicidad falsa o engariosa de productos actividades
0 servicios, serd perseguida y sancionada como fraude»}

En cuanto a la falta de informacion de los canm?zr-
dores y usuarios sobre las condiciones juridicas de lo.s‘
contratos celebrados fuera de los establecimientos mer-
cantiles, conviene recordar que la Ley 26/1991 de 21 de

!
noviembre, de Proteccion de los Consumidores en el caso

de Contratos celebrados fuera de los e?stablecamlemos
mercantiles, en su Articulo guinto dispone, que en los Cr:im-
tratos celebrados fuera de los establecimientos mercantr-
les no excluidos por la propia Ley (Articulo segundo), «el

consumidor podrd revocar su declaracion de voluntad ,srn
necesidad de alegar causa alguna, hasta pasados siete d{’as
contados desde la recepcion» |

Ademds, de acuerdo con el articulo tercero de la misma
Ley, los Contratos celebrados fuera de los establecimientos
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mercantiles «deberdn formalizarse por escrito en doble
ejemplar, acompanarse de un documento de revocacion e ir
fechados y firmados de purio y letra por el consumidor»

Teniendo en cuenta las obligaciones impuestas a los
empresarios por la Ley de Proteccion de los Consumido-
res en el caso de Contratos celebrados fuera de los esta-
blecimientos mercantiles, su incumplimiento supone una
violacion del derecho de los consumidores, reconocido en
el articulo 13 de la Ley Defensa de los Consumidores y
Usuarios, a ser informados de las condiciones juridicas
esenciales de adquisicion de los bienes, productos y servi-
Clos puestos a su disposicion.

A su vez, la violacion del derecho de los consumidores
a ser informados de las condiciones juridicas esenciales
de adquisicion de los bienes, productos y servicios pues-
tos a su disposicion, constituye segun la Ley de Defensa
de los Consumidores y Usuarios una infraccién (Articulo
34.9) por incumplimiento de las obligaciones impuestas
por la propia Ley, gue habra de calificarse (Articulo 35) y
sancionarse (Articulo 36)

Haciendo referencia al caso planteado en la queja, que
sirve de base a esta Resolucion, conviene resaltar que los
contratos de venta de apartamentos en régimen de Multi-
propiedad no estdan sujetos a la Ley de Proteccion de los
Consumidores en el caso de Contratos celebrados fuera de
los establecimientos mercantiles, ya que el Articulo segun-
do 1.2°de la Ley excluye de su dmbito «los contratos rela-
tivos a la construccion, venta y arrendamiento de bienes
inmuebles, o que tengan por objeto algun otro derecho
sobre los mismos.» No obstante, no estdn excluidos de la
Ley, y por tanto se les aplicard, los contratos de préstamo
formalizados fuera del establecimiento mercantil, que con
cardcter general sirven de base financiera a los contratos
de venta de apartamentos en régimen de Multipropiedad.

Por todo lo cual, considero conveniente formular SU-
GERENCIA al Consejero del Departamento de Sanidad y
Consumo, en el sentido que de acuerdo con el Informe sobre
la proteccion de los consumidores ante la «multipropiedad»
publicado en el Informe Anual de la Institucion de 1993, y en
virtud de las consideraciones expuestas en la presente Reso-
lucion, se adopten las medidas sancionadoras pertinentes en
defensa de los consumidores y usuarios, con todas las garan-
tias del procedimiento sancionador, en los casos de oferta,
promocion y publicidad falsa o engariosa de productos ac-
tividades o servicios, asi como, en los casos de incumpli-
miento del deber de informacion por escrito a los consumi-
dores de la posibilidad de resolver los contratos sujetos a la

Ley de Proteccion de los Consumidores en los Contratos
celebrados fuera de los establecimientos mercantiles.

Respuesta de la Administracion
Esta Sugerencia fue Aceptada por el Consejero del Depar-

tamento de Sanidad y Consumo de la Diputacién General de
Aragon.

Expediente DI-393/93-F

- Esta queja versa sobre la exigencia de responsabilidad pa-
trimonial administrativa por funcionamiento de la L.T.V., que
dio lugar a la siguiente resolucion dirigida al Consejero de In-
dustria, Comercio y Turismo de la Diputacién General de Ara-
gon, en los siguientes términos:

«En relacion con la queja presentada ante esta Institu-
cion sobre la reclamacion de indemnizacion de darios y per-
Juicios, formulada por un ciudadano, por la paralizacion del
vehiculo de su propiedad, como consecuencia del error su-
puestamente cometido en la tarjeta de la 1.T.V. por los ser-
vicios técnicos del Servicio Provincial de Industria y Ener-
gia de Zaragoza, vengo a manifestarle lo siguiente:

Ante la solicitud de indemnizacion presentada por el
interesado, el Jefe de la Division de Industria y Energia
dicto una resolucion, sin la instruccion del correspondiente
expediente , en la negando los hechos alegados por el in-
teresado rechazaba su peticion.

La resolucion, que carecia de los requisitos formales
minimos (lugar, fecha, niimero de expediente, indicacion
de recursos...), decia.

«En relacion con su escrito de 21 de julio de 1993, he
de informarle que , tras las diligencias oportunas, se ha
constatado que la tramitacion del mismo fue ajustada a lo
preceptuado reglamentariamente, habiéndose realizado
los tramites necesarios para determinar de forma fehacien-
te si se habia producido un error en la emision de la tarje-
tade la I.T.V. original, y proceder a su correccion.

La inmovilizacion que Vd. alega no debio producirse,
ya que cuando en una estacion inspectora se retiene la tar-
jeta L.T.V. por alguna de las causas reglamentariamente
establecidas, se entrega en su lugar un resguardo, que a
todos los efectos legales, tiene el mismo valor, evitando con
ello la inmovilizacion del vehiculo. »

Contra esta Resolucion el interesado interpuso Recur-
so Ordinario ante V.E., que sin tener en cuenta las graves
deficiencias del procedimiento, resolvio confirmarla en
todos sus términos

El procedimiento para determinar la posible respon-
sabilidad patrimonial de la Administracion se regula en el
Real Decreto 429/1993, de 26 de marzo, por el que se
aprueba el Reglamento de los procedimientos de las Ad-
ministraciones Publicas en materia de responsabilidad
patrimonial. Este procedimiento distingue entre una fase
de iniciacion e instruccion, y otra fase de resolucioén sien-
do competentes distintos organos para cada fase.

Segun el articulo 7° del mencionado Reglamento «los
actos de instruccion necesarios para la determinacion,
conocimiento y comprobacion de los datos en virtud de los
cuales deba pronunciarse la resolucion, se realizardn por
el organo gue tramite el procedimiento, de conformidad
con el capitulo 11l del Titulo VI de la Ley de Régimen Juri-
dico de las Administraciones Publicas y Procedimiento
Administrativo Comun (L. RJA.Py P.A.C.). »

Asi, el articulo 80.2 de la L.R.J.A.Py P.A.C. establece
que «Cuando la Administracion no tenga por ciertos los
hechos alegados por los interesados o la naturaleza del
procedimiento lo exija, el instructor del mismo acordara
la apertura de un periodo de prueba por un plazo no su-
perior a treinta dias ni inferior a diez, a fin de que puedan
practicarse cuantas juzgue pertinentes.»

Ademds, de acuerdo con el articulo 84 de la L.R.J.A.P
y P.A.C. procederd el tramite de audiencia al interesado,
una vez instruidos los procedimientos e inmediatamente
antes de redactar la propuesta de resolucion. Solo podrd
prescindirse de este tramite de audiencia cuando no figu-
ren en el procedimiento ni sean tenidos en cuenta en la
resolucion otros hechos ni otras alegaciones y pruebas que
las aducidas por el interesado.
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Es claro, por tanto, que se ha prescindido absoluta-
mente del procedimiento legalmente establecido, ddandose
una clara indefension del interesado ya que se le ha pri-
vado de las minimas garantias del procedimiento como son
el derecho a la defensa y a la audiencia.

El articulo 62.1 e) de la L.RJ.A.Py P.A.C. declara
nulos de pleno derecho los actos dictados prescindiendo
total y absolutamente del procedimiento legalmente esta-
blecido.

Por todo ello, considero conveniente formular RECO-
MENDACION al Consejero de Industria, Comercio y
Turismo en el sentido de que de acuerdo con los articulos
105y62.1e)dela L.RJA.PyP.A.C, revogue la Resolu-
cion de 15 de diciembre de 1993 por la que se desestima-
ba el recurso interpuesto por el ciudadano contra la Re-
solucion del Jefe de la Division Provincial de Zaragoza de
Industria y Energia, por haberse prescindido absolutamen-
te del procedimiento legalmente establecido. Procederad,
por tanto, la iniciacion de un nuevo procedimiento segun
el Reglamento de los procedimientos de las Administracio-
nes Publicas en materia de responsabilidad patrimonial.

Respuesta de la Administracion

LLa Recomendacion fue Aceptada por el Consejero de In-
dustria, Comercio y Turismo de la Diputacion General de Ara-
gon.

Expediente DI-1439/94-F

Esta queja versa sobre la existencia de posible vulneracion
al Reglamento Electrotécnico de Baja Tensién sin que se in-
coase expediente sancionador que dio lugar a la siguiente re-
solucién dirigida al Consejero de Industria, Comercio y Tu-
rismo de la Diputacién General de Aragdn, en los siguientes
términos:

«Se ha recibido en esta Institucion escrito de queja en
relacion con la posible falta de seguridad de los contado-
res electronicos de la Comunidad de Propietarios X de
Zaragoza por cuanto la utilizacion para otros servicios y
en concreto almacenamiento de enseres puede comportar
peligros.

El Jefe de la Division de Industria y Energia acciden-
tal, con fecha 6 de agosto de 1993 recordo al presidente
de la Comunidad la posible responsabilidad en caso de
accidente.

No obstante, el presentador de la queja persiste en gue
no se han subsanado las deficiencias.

Por ello y dado lo previsto en el articulo 27 y siguien-
tes del Reglamento Electrotécnico para Baja Tension ( De-
creto 2413/73 de 20 de septiembre) en relacion con la Ins-
truccion «a» se formula RECOMENDACION en el sen-
tido de que se proceda a girar una visita de inspeccion y
en caso de encontrar una posible infraccion a la citada
normativa que se proceda a la incoacion del correspon-
diente procedimiento sancionador».

Respuesta de la Administracion

En el momento de redactar este Informe, no se ha tenido
respuesta a la Recomendacién formulada al Consejero de In-

dustria, Comercio y Turismo de la Diputacion General de Ara-
gon.

4. ORDENACION TERRITORIAL, URBANISMO Y
VIVIENDA 'I

4.1. ORDENACION TERRITORIAL: URBANISMO

URBANISMO !
|!

1994 1993 1992  TOTAL

Exptes. incoados 29 12 3 44 |
Exptes. archivados 18 12 3 33 |
Exptes. en tramite 11 0 0 11 .

|
]

De nuevo hay que insistir en la existencia de falta de n‘gor
en el control de las urbanizaciones ilegales, vulneraciones a las
normas de ornato y conservacion de los inmuebles que dal lu-
gar a una falta de eficacia administrativa que en algunas (éca-
siones genera indefensi6n y da lugar a que el planeamiento :?sté
al margen de la realidad o lo que es peor tenga que acabar a‘{co-
moddandose a ella. Es decir, adaptdndose a las construccmnes
ilegales, quebrando pues la esencia y la finalidad tuitiva,|del
interés publico y racionalizadora del modelo unico pmpm“dei
planeamiento. |

También ha habido quejas por el retraso en la concesi10n de

licencias. |

: * !
|
|
|

Expediente DI-146/93-F

Este expediente versa sobre una queja relativa a la falta de
una acci6én administrativa eficaz en materia de conservamén de
las construcciones en el debido estado de seguridad, salubn-
dad y ornato publico, que di6 lugar a la siguiente resoluc:[mn
dirigida al Sr. Alcalde-Presidente del Ayuntamiento de Hecho
(Huesca), en los términos siguientes: ;

«En relacion con la queja presentada ante esta Instr-
tucion que quedo registrada con el niumero de referencia
arriba indicado, sobre la falta de accion admtmstmrwa de
ese Ayuntamiento en relacion con las denuncias formula-
das por varios vecinos como consecuencia del derribo: |del
inmueble n° x de la calle Y de URDUES, vengo a mamfes-
tarle lo siguiente:

Segun el articulo 42 de la Ley de Régimen Jundzca de
las Administraciones Publicas y Procedimiento Admmzs-
trativo Comun «La Administracion estd obligada a dzctar
resolucion expresa sobre cuantas solicitudes se formulen
por los interesados» :]

Segun los articulos 21 y 245 de la Ley sobre el Regz—
men del Suelo y Ordenacion Urbana los Ayunramzemos
ordenaran de oficio o a instancia de cualquier mrere;c!xdo
la ejecucion de las obras necesarias para que los propie-
tarios mantengan sus construcciones en las necemﬁms
condiciones de seguridad, salubridad y ornato publ:co

Segiin el articulo 106.2 de la Constitucion «Los pam-
culares, en los términos establecidos en la Ley, tend{'an
derecho a ser indemnizados por toda lesion que sufran en
cualquiera de sus bienes y derechos, salvo en los casos de
fuerza mayor, siempre que la lesién sea consecuencia'del
funcionamiento de los servicios publicos.» i

Ante la falta de respuesta a las peticiones de informa-

cion dirigidas a ese Ayuntamiento y teniendo en cuenta llos
hechos gque se han puesto en conocimiento de esta Insmu-

cion considero conveniente formular SUGERENCIA al
Avuntamiento de la Villa de Hecho en el sentido de que se
|

|
|
[
f
!
|
|
!
!
!
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resuelvan las denuncias formuladas por los vecinos de
acuerdo con la legalidad vigente asumiendo las posibles
responsabilidades que le correspondan.

Respuesta de la Administracion

La Sugerencia no ha sido contestada por el Alcalde de He-
cho.

Expediente DI-1137/94-

Este expediente versa sobre una queja relativa a la respon-
sabilidad patrimonial de la Administracién como consecuen-
c1a el deber de conservacién y policia del estado de las calles
y aceras, que di6 lugar a la siguiente resolucién dirigida al
Alcalde-Presidente del Ayuntamiento de Zaragoza, en los si-
guientes términos:

«En relacion con la queja presentada ante esta Insti-
tucion, sobre la exigencia de responsabilidad formulada
por una ciudadana a ese Ayuntamiento como consecuen-

-cia de la lesion producida en un alcorque sin drbol de la
calle A, vengo a manifestarle lo siguiente:

Con fecha 28 de junio de 1994 se formulo Sugerencia al
Concejal Delegado del Area de Urbanismo, Vivienda y Me-

dio Ambiente en el sentido de que, lo antes posible, se pro-
cediera a instalar una proteccion metdlica u otra semejante

en el alcorque sin drbol de la calle A, que impida que los ciu-
dadanos que transitan por esa calle se tropiecen con el ries-
go de lesionarse. Posteriormente seria conveniente, dada la
finalidad del hueco y la necesidad de un medio ambiente
mejor, que el drbol fuera plantado de nuevo.

La Sugerencia se fundamentaba en que esta Institucion
pudo comprobar que los ciudadanos que transitan por la
calle A, a ultima hora del dia de los meses de verano, tropie-
zan continuamente en un alcorque sin drbol, que se oculta a
la vista por las mesas de las terrazas de los bares.

En la misma Sugerencia, se solicitaba al Concejal De-
legado del Area de Urbanismo, Vivienda y Medio Ambien-
te, que se informase a esta Institucion sobre la tramitacion

de la reclamacion de responsabilidad presentada por la
ciudadana.

Transcurridos mds de tres meses, todavia no se ha reci-
bido contestacion alguna por parte de esa Administracion,

pero esta Institucion ha tenido conocimiento que el alcorque
sin arbol ha sido tapado, st bien, no se ha plantado de nue-
vo el arbol, y que la reclamacion de responsabilidad presen-

tada por la ciudadana ha sido resueltapor V.1, el 16 de sep-

tiembre de 1994, en los siguientes términos:

« UNICO.- Desestimar peticion de la ciudadana, por
los darios sufridos por caida en la via piiblica ¢/ A de esta
Ciudad, segun sus alegaciones, como consecuencia del mal
estado en que se encuentra la acera, por cuanto el dafio
pudo ser evitado tomando las debidas precauciones al
transitar por la via publica, no existiendo por tanto res-
ponsabilidad por parte de la Corporacion»

Para la adopcion de esta Resolucion, segin la intere-
sada, no se ha tramitado procedimiento alguno, en el que
haya podido demostrar los hechos en los que se basa su
peticion de responsabilidad, asi como, fundamentar, con
los elementos de juicio necesarios, las razones de su exi-
gencia de responsabilidad.

A la vista de lo expuesto, procede analizar los aspec-
tos formales y materiales de la presente queja.

En cuanto a los aspectos formales, es necesario deter-
minar si se ha seguido o no el Procedimiento administra-
tivo de responsabilidad patrimonial de la Administracion.

Actualmente, el Procedimiento de responsabilidad pa-
trimonial de la Administracion se encuentra regulado en
el Real Decreto 429/1993, de 26 de marzo, por el que se
aprueba el Reglamento de los procedimientos de las Ad-
ministraciones Publicas en materia de responsabilidad
patrimonial. Segun este Reglamento, el Procedimiento
general iniciado por reclamacion del interesado consta de
los siguientes tramites; Admision de la reclamacion, Ac-
tos de instruccion (Practica de pruebas, Informes, Audien-
cia, Propuesta del 6rgano instructor) vy Resolucion.

En el expediente de responsabilidad patrimonial inicia-
do por la reclamacion de la ciudadana, de acuerdo con lo
manifestado por la interesada, se ha prescindido por com-
pleto de los Actos de instruccion, y en particular del trd-
mite de Audiencia, causdandole una evidente indefension.

Por lo que respecta a los aspectos materiales de la re-
clamacion de responsabilidad, y sin pretender sustituir a
esa Administracion en sus decisiones, adoptadas con to-
das las garantias que exige el Procedimiento Administra-
tivo legalmente aplicable, esta Institucion debe realizar
diversas observaciones sobre el caso planteado en la que-
ja, para que se tengan en cuenta en la Resolucion final que
sobre el expediente le corresponde dictar a V.1.

El articulo 106.2 de la Constitucion dispone que «Los
particulares, en los términos establecidos en la Ley, tendrdn
derecho a ser indemnizados por toda lesion que sufran en
cualquiera de sus bienes y derechos, salvo en los casos de

fuerza mayor, siempre que la lesion sea como consecuencia

del funcionamiento de los servicios publicos»

El precepto constitucional es objeto de desarrollo le-
gal por los articulos 139 y ss de la Ley de Régimen Juridi-
co de las Administraciones Publicas y Procedimiento Ad-
ministrativo Comun (LPC).

Segun el articulo 139.2 LPC, «En todo caso el dano
alegado habrd de ser efectivo, evaluable economicamen-
te, e individualizado con relacion a una persona o grupo
de personas»

Aplicando la normativa mencionada, al caso que nos
ocupa, si se demuestran los hechos alegados por la inte-
resada, en el procedimiento correspondiente, nos encon-
tramos con que se ha producido un dario efectivo, como es
una lesion corporal, que es evaluable economicamente, y
que es individualizable en relacion con la reclamante.

Cuestion mads compleja es determinar si el dano se ha
producido como consecuencia del funcionamiento de los
servicios publicos. Segun el articulo 74 del Texto Refun-
dido de las Disposiciones Legales Vigentes en materia de
Régimen Local las calles son bienes demaniales de uso
publico cuya conservacion y policia es de competencia
municipal.

Es evidente, que deben incluirse dentro del deber de
conservacion y policia de las calles, las aceras y dentro de
las mismas los alcorques. Ahora bien, se plantea la cues-
tion de si el mero abandono de un alcorque sin drbol cons-
tituye un incumplimiento del deber de conservacion y po-
licia que le corresponde al Ayuntamiento, a los efectos de
una exigencia de responsabilidad patrimonial.

St bien, es deseable que en todos los alcorques exista
un drbol con la finalidad de un medio ambiente mejor, no
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parece razonable, en principio, que un alcorgue sin drbol
pueda originar una responsabilidad patrimonial del Ayun-
tamiento respecto de todas aquellas personas que puedan
tropezarse en el desnivel que por su propia naturaleza pro-
voca. Dado que los alcorques forman parte de los acci-
dentes habituales en las aceras, es un deber juridico ge-
neral soportar su presencia, aunque sea sin drbol, y por
tanto, los ciudadanos deben emplear la diligencia debida
para evitar tropezarse con los mismos al transitar por la
via publica

No obstante, si podra existir responsabilidad patrimo-
nial de la Administracion en el caso de que el alcorque se
encuentra en un estado de deterioro de entidad tal, que
constituya un verdadero peligro para los viandantes, o
cuando otros factores derivados de la actividad adminis-
trativa determinen el que los ciudadanos puedan trope-
zarse y lesionarse con un alcorgue.

En el caso planteado en la queja, para gue pueda exis-
tir responsabilidad patrimonial de esa Administracion serd
necesario probar que el alcorque se encontraba en un es-
tado de deterioro de tal entidad que suponia un verdade-
ro peligro de lesion, o bien, que la autorizacion otorgada
por el Ayuntamiento, para el aprovechamiento de la via
publica con mesas y sillas, determino que el alcorque que-
dase oculto a la vista provocando la caida y lesion de la
reclamante.

Conviene recordar que de acuerdo con el articulo 1°de
la Ordenanza n° 25. 4 Reguladora del Precio Piiblico por
Ocupacion de la Via Publica con mesas, sillas, veladores y
tribunas, establece que la ocupacion por dichos elementos
no podrd exceder el 50 % del ancho de la acera.

Por todo ello, considero oportuno formularle la si-
guiente.

SUGERENCIA

- Que se anule la Resolucion dictada por V.1, con fe-
cha 16 de septiembre, en relacion con la reclamacion de
responsabilidad presentada por la ciudadana, en el caso
de que se haya prescindido del procedimiento legalmente
establecido causando indefension a la interesada (Articu-
lo 62.1.e LPC), y en consecuencia se dicte otra con todas
las garantias de defensa y audiencia, teniendo en cuenta
las observaciones manifestadas en la presente Resolucion.

- Que lo antes posible, se proceda a plantar de nuevo
el drbol que falta en el alcorque de la calle A con la finali-
dad de un medio ambiente mejor. Asimismo, es necesario
que se emplee una mayor diligencia por ese Ayuntamiento
para evitar la existencia de alcorques sin drbol.

Respuesta de l1a Administracion
El Ayuntamiento de Zaragoza comunico a la Institucion lo

siguiente:

«A la vista de la misma, me complace remitirle una
fotocopia testimoniada del expediente administrativo tra-
mitado, en la que podrd observar que se cumplimentan los
aspectos procedimentales al existir un modelo tipo de ins-
tancia, denominada «comunicacion-reclamacion», que

recoge todos y cada uno de los requisitos que se enume-
ran en el art. 6 del Real Decreto 429/93, de 26 de Marzo y
art. 70 de la Ley 30/92, de 26 de Noviembre, v que en la

instruccion del mismo se han recabado los informes de las
dependencias municipales competentes, dictamindndose

finalmente por la aseguradora de la Corporacion en el
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sentido de la resolucion recaida y comunicada, no proce-
diendo el trdmite de audiencia por no figurar ni ser teni-
dos en cuenta en la resolucion otros hechos ni otras \ale-
gaciones y pruebas que las aducidas por la interesada % art.
87 de la Ley 30/92). |
Del otro aspecto de su sugerencia se procederd a;dar
traslado al Servicio de Medio Ambiente para que lleve a
cabo la plantacion del drbol en la C/ Asalto en conci:*eto

y en general, en otras situaciones similares que puedan
producirse en el resto de la ciudad. » ‘

Expediente DI-106/94-

Este expediente versa sobre una quejarelativa ala reahza—
c10n de actividades sin licencia con peligro para las cosas y las
personas que di6 lugar a una resolucién dirigida al Alcdlde-
Presidente del Ayuntamiento de Zaragoza, en los siguié[ntes
términos: E

«En relacion con la queja presentada ante esta Ifnsrf-
tucion, que quedd registrada con el niimero de referencza
arriba indicado, sobre la utilizacion como garaje de los
sotanos ubicados en unos edificios incumpliéndose la | nor-

mativa de incendios, vengo a manifestarle lo s:gmente
Segun informacion facilitada por ese Ayumamzen“m a
esta Institucion, no se ha concedido licencia de obras de
garaje en la calle de la queja aunque, con fecha 16 de di-
ciembre de 1993, un ciudadano solicité licencia de obras

para adecuacion del local para trasteros y guarda dej' ve-

hiculos de motor, y que finalmente por Acuerdo de del
Consejo de Gerencia de 9 de marzo de 1994 se mncedto
licencia solo respecto de las obras de acond:cwnamzenm
de local para 17 cuartos trasteros.

No obstante lo anterior, por Resolucidn d:crada] por
V.I. de 22 de abril de 1994, se concedio a la Comumdad
de Propietarios de la calle referida licencia para constm:r
un badén de acceso a local destinado a garaje. La lzlrcen-
cia fue solicitada por el ciudadano al que antes nos i'efe-
riamos. :[

Estd ultima Resolucion se ha dejado sin efecto potuna
nueva Resolucion de 27 de mayo de 1994 dictada poriV.1.,

por cuanto la licencia de acondicionamiento de local se ha

: .
concedido para cuartos trasteros y no para gamje,ll por

otra parte, la Comunidad de Propietarios de Gamjes[ aun
no se ha sido constituida. En consonancia con lo amermr
se requiere a Construcciones A para la demolzcmn del
badén y reposicion de la acera a su estado normal y'lretz-
rada de las placas de reserva de espacio, en el plazo mdixi-
mo de UN MES, con la significacion de que si se demiyere
incurrird en las sanciones que sean de aplicacion.

La situacién actual, segin denuncian los vecinos, es
que los sotanos de la citada casa se utilizan como gd:raje,
va desde hace varios meses, con grave peligro para su se-
guridad pues se esta incumpliendo la normativa cci:'ntm
incendios en materia de garajes. Ademads, todavia no se ha
llevado a cabo a la demolicion del badén, reposicion de la
acera a su estado normal y retirada de las placas. !i

Por todo lo expuesto, considero conveniente formular
SUGERENCIA al Ayuntamiento de Zaragoza en el sem:do

de que se proceda a inspeccionar los sotanos de ese edzﬁczo
con el fin de comprobar si realmente se estd desarroliando

una actividad de garaje sin licencia municipal, y proceder

en su caso, al cese inmediato de la actividad si, como’ .!mdz-

e Lmm. W mam_  m
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can los vecinos, se estd incumpliendo la normativa de incen-
dios en materia de garajes con grave peligro para personas
y cosas. Igualmente procederd que se adopten cuantas me-
didas sean necesarias para que se cumpla el requerimiento
de demolicion del badén, reposicion de la acera a su estado
normal y retirada de las placas.

Respuesta de la Administracion
Aunque se ha llevado a cabo la inspeccion objeto de la su-
gerencia todavia no se ha contestado defimtivamente.

Expediente DI-156/94-

Este expediente versa sobre una queja relativa al otorga-
miento de una licencia de construccion sin seguirse el proce-
dimiento adecuado, que di6 lugar a una resolucién dingida al
Alcalde-Presidente del Ayuntamiento de Luesia, en los si-
guientes términos:

Por todo ello, considero oportuno formular SUGE-
RENCIA al Ayuntamiento de Luesia en el sentido de que
se inicie procedimiento de revision de oficio para anular
la licencia concedida al ciudadano, para la construccion
de vivienda con bajos, dos plantas y cubierta en la citada
calle, de acuerdo con los articulos 102 y 103.1 de la Ley
de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y
Procedimiento Administrativo Comun. Una vez anulada la
licencia se procederd segiin lo dispuesto en el articulo 249
de la Ley de Régimen del Suelo y Ordenacién Urbana para
obras terminadas sin licencia.

Respuesta de la Administracion
Pendiente de contestado por parte de la Administracion.

Expediente DI-852/93-

Este expediente versa sobre una quejarelativa a la falta de

«En relacion con la queja presentada ante esta Insti-
tucion, que quedo registrada con el niimero de referencia
arriba indicado, sobre la presunta ilegalidad de la cons-
truccion de la vivienda sita en una calle de esa localidad

ejecucion subsidiaria de una orden de demolicién de obras ile-
gales, que dié lugar a una resolucién dirigida al Alcalde-Pre-
sidente de]l Ayuntamiento de Zaragoza, en los siguientes tér-
minos:

llevada a cabo por un ciudadano, vengo a manifestarle lo
siguiente:

Con fecha 28 de febrero de 1992, se concedio por ese
Ayuntamiento Licencia de obras al ciudadano, para la
construccion de vivienda con bajos , dos plantas y cubier-
ta en la calle de la localidad.

La licencia se concedid a pesar de que el Secretario de
la Corporacion habia informado que «no se acompariaba
Provecto de obra a la solicitud de licencia, proyecto im-
prescindible al ser obra mayor, de acuerdo con lo estable-
cido en el articulo 9 del Reglamento de Servicios de las
Corporaciones Locales. Se acompafia nnicamente pla-
no sobre cotas de planta y tipo de carpinteria firmado y
sin visado del Colegio de Arquitectos. No consta informe
técnico competente que acredite el cumplimiento o no por
la edificacion proyectada de la normativa urbanistica...»

La Diputacién Provincia de Zaragoza también infor-
md, a peticion de ese Ayuntamiento, que « la edificacion
del ciudadano debe responder al Proyecto Técnico corres-
pondiente visado por Colegio Oficial competente y, 51 pro-
cediera la correspondiente licencia municipal»

Tal y como resulta del informe del Secretario, es evi-
dente gue la licencia se ha concedido sin los requisitos
necesarios que se exigen por la normativa local para ga-
rantizar la seguridad de las edificaciones, asi como, el
conocimiento de si la edificacion proyectada se ajusta o no
a las prescripciones urbanisticas.

Teniendo en cuenta que se ha omitido un trdmite esencial
para la concesion de licencia de obras de nueva planta, co-
mo es la presentacion de Proyecto Técnico de la ejecucion
de las obras, considero que nos encontramos ante un acto
nulo de pleno derecho por haberse prescindido total y abso-
lutamente del procedimiento establecido. (Articulo 62.1.e.
de la Ley de Régimen Juridico de las Administraciones Pui-
blicas y Procedimiento Administrativo Comtun)

Resulta claro que se ha prescindido total y absoluta-
mente del procedimiento ya que, sin Proyecto Técnico de
la obra, dificilmente se podrd conceder la licencia pues se
desconoce lo que se va a construir y por tanto si se ajusta
o no a las normas urbanisticas.

«En relacion con la queja, presentada ante esta Insti-
tucion, que quedo registrada con el niimero de referencia
arriba indicado, relativa a la falta de ejecucion subsidia-
ria de la orden de demolicion de las obras de derribo de
tabiques y sobrecargado de forjados en un piso de una
calle de Zaragoza, vengo a manifestarle lo sigutente:

Con fecha 16 de octubre de 1992, el Sr. Teniente Alcal-
de, Delegado del Area de Urbanismo e Infraestructuras, en
virtud de las facultades delegadas por el Consejo de Geren-
cia en sesion celebrada el dia 13 de Abril de 1988, resolvio:

«PRIMERO.- Requerird la propietaria para que en el
plazo de UN MES, a partir del recibo de la presente noti-
ficacion, proceda a la demolicion de las obras de derri-
bo de tabiques y sobrecargado de forjados en el citado piso
de conformidad con lo establecido en el art. 185, en rela-
cion con el 184 del Texto Refundido de la Ley de Régimen
del Suelo y Ordenacion Urbana de 9 de Abril de 1976.

SEGUNDQO.- Incoar expediente de sancion a la propie-
taria por la infraccion urbanistica cometida al haber lleva-
do a cabo las obras de derribo de tabiques y sobrecargado
de forjados en el piso, careciendo de la preceptiva licencia
municipal, segun lo dispuesto en el art. 228 de la Ley de Ré-
gimen del Suelo y Ordenacion Urbana, Texto Refundido de
9 de Abril de 1976 v 51 y ss. del Reglamento de Disciplina
Urbanistica, aprobado por Decreto de 23 de Julio de 1978,
expediente que se tramitard de acuerdo con los arts. 133 y
ss. de la Ley de Procedimiento Administrativo.»

Contra la mencionada resolucion el interesado inter-
puso Recurso de reposicion, que fue desestimado por la
Alcaldia-Presidencia el 26 de marzo de 1993.

Solicitada por esta Institucion informacion sobre el
estado del expediente a V.1., con fecha 14 de abril de 1994,
me indica lo siguiente:

«Iniciado el expediente sancionador en el mismo acto
que se adopta la orden de demolicion de las obras de de-
rribo de tabiques y sobrecargo de forjados, y resuelto el
Recurso de Reposicion presentado por la propietaria con-
tra el mencionado acuerdo de demolicion en sentido deses-
timatorio, se procede a continuar el tramite del menciona-
do expediente sancionador, remitiendo el pliego de cargos.
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En la actualidad y con anterioridad a remitir la Pro-
puesta de sancion estd el expediente de valoracion de las
obras por el aparejador de la seccion, valoracion que se
llevarad a cabo en breve.

Una vez remitida la propuesta y pasado el plazo de 8
dias desde su recepcion se procederd por Alcaldia Presi-
dencia a la imposicion de la sancion correspondiente y a
reiterar la orden de demolicion acordada con fecha 16 de
octubre de 1992.

Serd con posterioridad a la adopcion del mencionado
acuerdo se procederd en caso de incumplimiento, a adoptar
acuerdo de ejecucion subsidiaria, remitiendo el expediente
a los departamentos correspondientes encargados de elabo-
rar los proyectos y de constatar la mencionada demolicion. »

De acuerdo con lo indicado, nos encontramos con que
un expediente de obras ilegales sin licencia, en virtud del
cual se ordend la demolicion de las mismas el 16 de octu-
bre de 1992, en la fecha de hoy, mds de un afio y medio
después, todavia no se ha concluido, causando a los inte-
resados perjudicados por las obras una grave indefension.

Segun el articulo 261. 2 y 3 del Real Decreto Legisla-
tivo 1/1992, de 26 de junio, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley sobre el Régimen del Suelo y Orde-
nacion Urbana

«2.Toda infraccion urbanistica llevard consigo la im-
posicion de sanciones a los responsables, asi como la obli-
gacion de resarcimiento de darios e indemnizacion de los
perjuicios a cargo de los mismos , todo ello con indepen-
dencia de las medidas previstas en los articulos 248 a 246
de la presente Ley.

3. En ningun caso podrd la Administracion dejar de
adoptar las medidas tendentes a restaurar el orden urba-
nistico vulnerado, o reponer los bienes afectados al esta-
do anterior a la produccion de la situacion ilegal.»

Esta Institucion entiende que, sin perjuicio de la san-
cion que proceda por la infraccion urbanistica cometida,
es necesario, en virtud del articulo citado, que ese Ayun-
tamiento adopte medidas que de forma eficaz restauren el
orden urbanistico vulnerado.

En nuestro caso, parece evidente que la unica forma de
conseguir el cumplimiento del requerimiento efectuado es
proceder a la ejecucion subsidiaria de las obras de con-
formidad con lo dispuesto en el articulo 98 de la Ley de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y Pro-
cedimiento Administrativo Comiin.

Es preciso resaltar que para proceder a la ejecucion
subsidiaria, podrd liquidarse de forma provisional los
gastos y realizarse antes de la ejecucion, a reserva de la
liguidacion definitiva.

A la vista de los numerosos casos de incumplimiento
de los requerimientos de demolicidn, que efectiia ese Ayun-
tamiento, se aprecia la necesidad de la creacion de una
unidad administrativa de demoliciones, que permitiria en
muchas ocasiones actuar con celeridad y eficacia.

Se hace necesario llamar la atencion sobre el retraso en
la tramitacion del expediente, en claro beneficio del infrac-
for y con el consiguiente perjuicio para los denunciantes.

Por todo lo expuesto, considero conveniente formular
SUGERENCIA al Avuntamiento de Zaragoza a fin de que

se agilice el expediente de referencia y se proceda a la
ejecucion subsidiaria de las obras de derribo de tabiques

y sobrecargado de forjados en el piso citado.

Boletin Oficial de las Cortes de Aragdén. Nimero 171 - fasciculo 1.° - 26 de abril de ;}995

I
L]
|

Respuesta de la Administracion |
Aceptada por parte del Ayuntamiento de Zaragoza, pero
pendiente de cumplimiento. :I

Expediente DI-162/94- :
|

Este expediente versa sobre una queja relativa a la presun-
ta 1legalidad de una construccidén que did lugar a la sigui%:nte
resolucion dirigida al Alcalde-Presidente del Ayuntamiento de
Jarque de Moncayo, en los términos siguientes: :’

«En relacion con la queja presentada ante esta Insti-
tucion, que queddo registrada con el numero de refere;[icia
arriba indicado, sobre la presunta ilegalidad de la mns-—

truccion sita en el camino «a» propiedad de una ciuda-

|
dana y sobre los graves riesgos provocados en la ejecu-

cion, vengo a manifestarle lo siguiente: |

Con fecha 11 de marzo el Pleno de esa Corporacion
adopto el siguiente acuerdo: i

« Visto el expediente tramitado para la concesion de
licencia de obras a la ciudadana para la consrruccmn de
Almacén en el camino «a», segun proyecto de dos Arqm-
tectos, visado por el Colegio de Arquitectos en fecha 1 4 de
agosto de 1990. :i

Resultando que existe licencia de obras acordada por
unanimidad por el Pleno de este Ayuntamiento en sesion
de 29 de octubre de 1990 condicionada a la preséinta-
cion de un plano de emplazamiento con las alineacii’:mes
definitivas respetando lo especificado en el provecto de

|
delimitacion de Suelo Urbano y paralizacion posterior

por Decreto de la Alcaldia de 5 de marzo de 1991.
Resultando que la promotora present el plano requeri-
do debidamente visado por el Colegio de Arquitectos de 28
febrero 1991 con una sola alineacion, la del Camino f:«a»,
coincidente con la que de hecho tiene el edificio que nos ocu-
pay sinninguna otra fachada a via publica. En el mismo !sen-
tido informo el Arquitecto técnico, con fecha 19 febreml 92.
Resultando que la promotora ha presentado un anexo
al referido proyecto sobre modificacion de fachada, Visa-
do por el Colegio de Arquitectos de fecha 16-12-93, soli-
citando Licencia municipal para continuar las obras Icon—
forme a dicho Proyecto y su anexo, este A yuntamzentoi{ por
unanimidad de los cuatro concejales asistentes, de los iszete

que legalmente lo componen, acuerda: '|
Primero.- LEVANTAR la suspension de obras decre-
tada por la Alcaldia el 5 de marzo de 1991, .I
Segundo.- AUTORIZAR la continuacion de las obras
conforme a la documentacion técnica antes referencmda
Con fecha 3 de mayo de 1994 la Comisidn vamczal
de Ordenacion del Territorio de Zaragoza, en virtud de
denuncia, adopto acuerdo instando a esa Admmmtm'iczon
Municipal la continuacion del procedimiento de adopcwn
de medidas de proteccion de la legalidad urbanistica, en
el que se indicaba lo siguiente: 'l
.. consta informe de los servicios de disciplina urb"ams-

lica de estd Diputacion General de Aragon, en el que cl;ons-

ta la existencia delicencia de obras de fecha de 2 de nm;('r.em-
bre de 1990, paralizacion posterior de las obras por ei'xce-
der de la licencia concedida y presentacion posterior ante el

Avyuntamiento de un nuevo proyecto técnico de fachadaﬁ: sin
que lo edificado se ajuste a las alineaciones com‘emdas en

el Proyecto de Delimitacion de Suelo Urbano apmbadﬂ por
el Municipio... "
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El presentador de la queja también ha puesto de ma-
nifiesto a esta Institucion el grave riesgo que la construc-
cion estd ocasionando a las personas adultas o ninios que
pueden circular por las proximidades de la obra. En las
fotografias que se adjuntan se observan ladrillos sueltos
con posibilidad de caer vy causar graves lesiones a quie-
nes se encuentren debajo.

Por todo lo expuesto, considero conveniente formular
SUGERENCIA al Ayuntamiento de Jarque del Moncayo
en el sentido de que se proceda segun el informe y acuer-
do de la Comision Provincial de Ordenacion del Territo-
rio de Zaragoza, asi como, que se adopten los requerimien-
tos y sanciones que procedan en relacion con las medidas
de seguridad que toda obra debe garantizar.

Respuesta de la Administracion

Pendiente de recibir la respuesta por parte del Ayuntamien-
to de Jarque de Moncayo.

4.2 ORDENACION TERRITORIAL: VIVIENDA

VIVIENDA

1994 1993 1992  TOTAL

Exptes. incoados 60 57 3 120
Exptes. archivados 37 56 3 96
Exptes. en tramite 23 1 0 24

En el presente ejercicio ha existido un aumento de conflic-
tividad, tanto por el retraso en el pago de subvenciones, como
en la revocacion ilegal de las mismas.

Igualmente por falta de crédito presupuestario se han pa-
ralizado lineas de subvencidn creando perjuicios y discrimina-
ciones.

Al 1gual que en el aiio pasado el funcionamiento de la So-
ciedad Municipal de la Vivienda del Ayuntamiento de Zara-
goza, en lo relacionado con esta Institucidon ha sido muy satis-
factorio, no encontrando irregularidades en las cuestiones ob-
jeto de queja y mostrando una actitud favorable al encuentro
de soluciones.

[Los expedientes mads significativos son los siguientes:

Expedientes DI-1202 A 1204/94- y 1215/94 y 1238/94-

Este expediente versa sobre una queja relativa a un proce-
dimiento ilegal de revocacién de subvenciones en materia de
V.P.O. que di6 lugar a una resolucidn dirigida al Consejero de
Ordenacion Territorial, Obras Piblicas y Transportes de la
Diputacién General de Aragon, en los térmunos siguientes:

«En relacion con las quejas, presentadas ante esta Ins-
titucion, que quedaron registradas con los niimeros de re-
ferencia arriba indicados, sobre la Resolucion de rectifi-
cacion y denegacion de subvencion personal para adqgui-
sicion de las viviendas de proteccion oficial de régimen
general construidas por una COOPERATIVA DE VIVIEN-

DAS y las construidas por una SOCIEDAD MERCAN-

TIL, vengo a manifestarle lo siguiente:

A finales del ano 1993, a los adqguirentes de las vivien-
das de VPO construidas por la cooperativa y la sociedad
mercantil les fueron concedidas por la Diputacion Gene-

ral de Aragon subvenciones personales para la adquisicion
de viviendas de proteccion oficial por un importe medio de
500.000 pesetas. Llegando a cobrar alguno de los benefi-
ciarios el importe de la subvencion concedida.

A principios del mes de agosto de este ano, los benefi-
ctarios de las subvenciones concedidas han recibido de la
Diputacion General de Aragon una carta en la que se les
comunica que se les anula la subvencion, por entender, que
ya habian recibido con anterioridad una subvencion per-
sonal para la adquisicion de VPO con cargo a los Presu-
puestos de la Comunidad Autonoma -Articulo 7 del Decre-
to 15/1992 de [8 de febrero, sobre ayudas en materia de
Suelo y Vivienda-. No obstante, los interesados alegan que
solo han solicitado a la DGA la subvencion que ahora se
les pretende anular.

Concretamente la subvencion «personal», a la que se
refiere la Administracion Autondomica, recibida con anterio-
ridad, proviene del importe subvencionado por la Diputa-
cion General de Aragon en el precio del suelo, que fue ad-
judicado a la cooperativa y la sociedad mercantil en sendos
concursos para la adjudicacion de suelo publico destinado
a la construccion de viviendas de proteccion oficial.

El procedimiento seguido por la Administracion Autono-
mica para revocar las subvenciones concedidas se ha lleva-
do a cabo sin dar audiencia a los interesados y en virtud de
la potestad de rectificacion de errores que le confiere el ar-
ticulo 105.2 de la Ley de Régimen Juridico de las Adminis-
traciones Publicas v Procedimiento Administrativo Comiun
(LPC), segun el cual, «Las Administraciones Publicas po-
dran, asimismo, rectificar en cualquier momento de oficio o
a instancia de los interesados los errores materiales, de he-
cho o aritméticos existentes en sus actos.»

Con la presente Resolucion solo se pretende analizar
si el procedimiento que se ha seguido para la revocacion
de las subvenciones ha sido o no el correcto, garantizan-
dose los derechos de los beneficiarios de las subvenciones.
Una vez determinado el procedimiento que se debe seguir,
esta Institucion solicitard la informacion necesaria para
la consideracion sustantiva del problema generado.

El procedimiento seguido por la Administracion Auto-
nomica ha sido el de correccion material de errores de
hecho o aritméticos (art. 105.2 LPC) que en ningun caso
puede suponer una alteracion fundamental del acto.

El acto materialmente rectificado sigue teniendo el
mismo contenido después de la rectificacion, cuya unica
finalidad es eliminar los errores de transcripcion o de sim-
ple cuenta con el fin de evitar cualquier posible equivoco.

La rectificacion de error material supone la subsisten-
cia del acto -el acto se mantiene, una vez subsanado el
error-, a diferencia de los<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>