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CONVENIO DE ADHESION DE LA DIPUTACION DEL COMUN DE CANARIAS A LA
PLATAFORMA INTERINSTITUCIONAL DE COOPERACION TECNOLOGICA
CONSTITUIDA POR EL DEFENSOR DEL PUEBLO ANDALUZ Y EL JUSTICIA DE
ARAGON PARA IMPULSAR LA UTILIZACION DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS
DE INFORMACION Y COMUNICACION EN EL AMBITO DE ACTUACION DE LAS
DEFENSORIAS

En Sevilla, a 1 de octubre de 2021

) REUNIDOS

o |\W2 ¢/ El Exemo. Sr. D. Jesis Maeztu Gregorio de Tejada, Defensor del Pueblo
\12_Andaluz,

El Excmo. Sr. D. Rafael Yanes Mesa, Diputado del Comun de Canarias, y

El Excmo. Sr. D. Angel Dolado Pérez, Justicia de Aragén,

INTERVIENEN

El primero, en nombre y representaciéon de la Institucion del Defensor del

Pueblo Andaluz y Defensor del Menor de Andalucia (Defensor del Pueblo
Andaluz en adelante), en su condicion de titular, cargo para el que fue
designado en virtud de Resolucién de 11 de septiembre de 2019, de la
Presidencia del Parlamento de Andalucia, publicada en el Boletin Oficial del

Parlamento de Andalucia numero 164, de 13 de septiembre de 2019, y en el
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del Parlamento de Canarias, adoptado en la sesién celebrada los dias 12 y 13
de junio de 2018 conforme a lo dispuesto en la Ley 7/2001, de 31 de julio, del
Diputado del Comun, y publicado en el Boletin Oficial de Canarias, nimero 118,
de 18 de junio de 2018.

Y el tercero , en nombre y representacion de El Justicia de Aragén, en su
condicion de titular, cargo para el que fue elegido por Las Cortes de Aragén el
19 de abril de 2018, conforme a lo dispuesto en la Ley 4/1985, de 27 de junio,

N reguladora del Justicia de Aragon, acreditado su nombramiento con la firma de
"""'-”?ié?Presidenta de Las Cortes de Aragon el 20 de abril de 2018, que se publicd en
el Bo[etm Oficial de Aragén, n® 81 de 27 de abril de 2018 y facultado para la
'_ T ma de este convenio conforme a lo dispuesto en el articulo 35.4 del

Reglamento de 6 de julio de 1990, de Organizaciéon y Funcionamiento del
Just|0|a de Aragon.

Las partes intervinientes se reconocen mutuamente capacidad legal

x suficiente para celebrar el presente convenio y, a tal efecto,

EXPONEN

/\ Primero.- Que el Defensor del Pueblo Andaluz impulsé la creacion de una plataforma
de cooperacion tecnolégica en 2011, junto con otras dos defensorias (Castilla-La
Mancha y la Regién de Murcia) a las que posteriormente se sumaron el Defensor del

Pueblo de Navarra y la Diputacién del Comun de Canarias, entre otros.

Segundo.- Que, en el periodo transcurrido desde entonces, se suprimieron algunas de

las defensorias que constituian originariamente la plataforma y el resto de integrantes




= dPA

- e
Diputacién del Comtn defensor del el JUSthla de Al'ag n
s pueblo Andaluz

Tercero.- Que el Defensor del Pueblo Andaluz y el Justicia de Aragén constituyeron en
noviembre de 2019 una nueva plataforma de cooperacion tecnolégica con la finalidad
de impulsar la utilizacién de las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion
en el ambito de actuacion de las defensorias y, en particular, el desarrollo colaborativo
del Sistema Unificado de Registro y Gestién de Expedientes (“la aplicacién”, en
adelante), desarrollado por el Defensor del Pueblo Andaluz y cuyo uso se cedié al
Justicia de Aragén en virtud del Convenio marco de Colaboracién firmado por ambas
instituciones el 13 de noviembre de 2019.

__Cuarto.- Que la Diputacién del Comun comparte las consideraciones en las que se

67.';1":5@ el mencionado Convenio marco de Colaboracion, que se anexa al presente para

. '@pletar el regimen de condiciones y efectos de la adhesion. Asimismo, comparte la
'misma base tecnolégica que se pretende desarrollar de manera colaborativa a través

- de‘la nueva Plataforma, pues se le cedié su uso en el marco de la anterior.

Quinto.- Que, en virtud de lo expuesto y conforme a lo previsto en la estipulacién

Octava del Convenio marco de referencia, el Diputado del Comun solicité formalmente

4 , Porello, y dada la voluntad de los titulares de las Instituciones intervinientes de
>
.. concretar la colaboracion en el ambito descrito en los expositivos precedentes y en el

Convenio marco de Colaboracién de 13 de noviembre de 2019, suscriben el presente

nig-de adhesién y
‘ ) ACUERDAN

‘i"\ '

ERO.- Objeto del Convenio

presehte convenio tiene por objeto formalizar la adhesién de la Diputacion del

Comun de Canarias a la Plataforma Interinstitucional de Cooperaciéon Tecnolégica
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constituida por el Defensor del Pueblo Andaluz y el Justicia de Aragén el 13 de
noviembre de 2019, asi como concretar la contribucion del nuevo miembro de la
Plataforma a los objetivos de desarrollo colaborativo y mejora de la aplicaciéon de uso

comun identificados como prioritarios en el Convenio de creacién de la Plataforma.

SEGUNDO.- Proyecto especifico de desarrollo colaborativo de la aplicacion:
mejora del marco de trabajo base y de la interfaz de usuario

Ademas de los derechos y obligaciones generales que corresponden a las
Instituciones integrantes de la Plataforma conforme al Convenio marco de referencia y
que asume la Diputacién del Comun en virtud de su adhesion a la misma, mediante el
presente convenio se compromete a desarrollar de manera especifica el proyecto
“, consistente en migrar el marco de trabajo base de la aplicacion de Struts a Struts 2 o

'rfl'simi[ar si se considera tecnolégicamente mas avanzada otra opcién' y actualizar la

ﬂ-;""funmonales en este tipo de aplicaciones (HTML5) de forma que permita la
magquetacion responsiva, animacion de controles y busqueda interactiva, entre otras

funcionalidades.

_Al no disponer de medios propios para asumir directamente el desarrollo de este

" d]pr‘oyecto de mejora de la aplicacion que constituye la base tecnolégica comun de los
Y,

g/t‘al/ fin, las partes convienen que sea el Defensor del Pueblo Andaluz, en tanto que
““titular de la aplicacion informatica a desarrollar, la Institucion que asuma tanto la

direccién del procedimiento de licitacion para la adjudicacién del contrato como la

direccion técnica del proyecto una vez adjudicado.
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El coste de la licitacidon tendra un importe méximo de 16.000 € (impuestos incluidos)
que sera imputado al ejercicio presupuestario 2022. Dicho coste sera asumido por el
Defensor del Pueblo Andaluz y la Diputacién del Comun de manera cofinanciada

conforme a los porcentajes que se establecen a continuacion:

- El Defensor del Pueblo Andaluz: 2%

- La Diputacién del Comun: 98%

La empresa adjudicataria facturard a cada una de estas partes el importe
correspondiente de acuerdo a la licitacion y a la participacion citada en el parrafo
anterior.

_~9UEE;~TERCERO. Proyecto de mejora de la funcionalidad de base de datos
J 7 \ é:f;;'Defensor del Pueblo Andaluz, la Diputacién del Comun y el Justicia de Aragén

&

=
132

== datos adquirida bajo licencia, a PostgreSQL, de acceso libre.

!

convienen igualmente en la idoneidad de explorar mejoras en la gestion de la base de

" ij‘afos sobre la que esta desarrollada la aplicacion SUR, migrando la actual base de

Al no disponer de medios propios para asumir directamente el desarrollo de este

_'E’tal fin, las partes convienen que sea la Diputacion del Comun la Institucién que
asuma tanto la licitacién para la adjudicacion del contrato como la direccién técnica del
/" proyecto una vez adjudicado, realizandose por el Servicio de Informatica del Defensor

del Pueblo Andaluz el asesoramiento a dicha direccion técnica del proyecto.

017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Pulblico, y tendra
nte informada a las otras partes tanto del procedimiento de licitacion como

de la ejecucion del contrato correspondiente.
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El coste de la licitacion tendra un importe maximo de 16.000 € (impuestos incluidos)
que sera imputado al ejercicio presupuestario 2021 de la Diputacion del Comun, salvo
que por razones de programacién temporal no resulte viable el desarrollo dentro de
dicho ejercicio presupuestario, en cuyo caso podra diferirse en todo o en parte al
ejercicio 2022.

CUARTO.- Proteccion de datos

En virtud del presente convenio, y sin perjuicio de lo dispuesto en el acuerdo décimo
del convenio de 13 de noviembre de 2019 con el Justicia de Aragén, el Defensor del
Pueblo Andaluz se compromete a prestar la asistencia técnica necesaria para la
completa y adecuada puesta en funcionamiento de la aplicacion en la Diputacion del
Comun. Este compromiso lleva aparejada la realizacion de labores de mantenimiento,
modificacién, desarrollo y mejora del software en cuestion, titulado por el Defensor, y

.

-57-7:_T_fﬁque sera empleado por la Diputacién del Comun.

/El desarrollo de estas actuaciones puede conllevar el acceso, por parte del Defensor
. "“del Pueblo Andaluz, a datos de caracter personal que la Diputacién del Comun haya
o

volcado a la aplicacion en el gjercicio de sus funciones.

tales supuestos, el Defensor del Pueblo Andaluz actuara en calidad de Encargado

g ',_;]jratamiento y la Diputacion del Comun en calidad de Responsable de Tratamiento,

IH endo cumplir ambos con la normativa vigente en cada momento, tratando y
JVER

De acuerdo con lo anterior y de conformidad con lo previsto en el articulo 28 del

RGPD, el Defensor del Pueblo Andaluz se obliga a:
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El Defensor del Pueblo Andaluz informara inmediatamente a la Diputacién del Comun
cuando, en su opinién, una instruccion sea contraria a la normativa de proteccién de

Datos Personales aplicable en cada momento.

b) No utilizar ni aplicar los Datos Personales con una finalidad distinta a las
expresadas en el presente convenio.

c) Tratar los Datos Personales de conformidad con los criterios de seguridad y el
contenido previsto en el articulo 32 del RGPD, asi como observar y adoptar las
medidas técnicas y organizativas de seguridad necesarias o convenientes para
asegurar la confidencialidad, secreto e integridad de los Datos Personales a los que
tenga acceso.

(. En particular, se obliga a aplicar las medidas de proteccion del nivel de riesgo y

& “zseguridad descritas en el Esquema Nacional de Seguridad.
v}

,~d) Mantener la mas absoluta confidencialidad sobre los Datos Personales a los que

: ,/ tenga acceso en el marco del presente convenio asi como sobre los que resulten de
su tratamiento, cualquiera que sea el soporte en el que se hubieren obtenido. Esta

_-obligacién se extiende a toda persona que pudiera intervenir en cualquier fase del

\ -
tratamiento, siendo deber del Defensor del Pueblo Andaluz instruir a las personas que

7" este convenio y garantizar que las mismas se comprometen a respetar la

confidencialidad y a cumplir con las medidas de seguridad correspondientes. Dicho

listado estaréﬂa disposicion de la Diputacién del Comun.
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g) Salvo que cuente con la autorizacion expresa del Responsable del Tratamiento, no
comunicar (ceder) ni difundir los Datos Personales a terceros, ni siquiera para su
conservacion.

h) Facilitar a la Diputaciéon del Comun la identidad y datos de contacto del Delegado/a
de Proteccion de Datos.

i) Una vez finalizada la prestacion que constituye el encargo de tratamiento, el
Defensor del Pueblo Andaluz se compromete a devolver o destruir (i) los Datos
Personales a los que haya tenido acceso; (ii) los Datos Personales generados por
causa del tratamiento; y (iii) los soportes y documentos en que cualquiera de estos
datos consten, sin conservar copia alguna; salvo que se permita o requiera por ley o
"'-".'AZ'-p,qr norma de derecho comunitario su conservacién, en cuyo caso no procedera la
d?ﬁatruccién. El Defensor del Pueblo Andaluz podra, no obstante, conservar los datos
i} ,d;i}ante el tiempo que puedan derivarse responsabilidades, en cuyo caso los

. dﬁjnservaré blogueados y por el tiempo minimo, destruyéndolos de forma segura y

“definitiva al final de dicho plazo.

j) El tratamiento de los datos por cuenta de la Diputaciéon del Comun se realizara, por

—.parte del Defensor del Pueblo Andaluz, sobre sistemas/dispositivos automatizados

dispuestos por el Responsable de tratamiento, localizados en las ubicaciones que éste

G -
pacion relevante para la documentacion y comunicacion de la incidencia o
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cualquier fallo en su sistema de tratamiento y gestion de la informacién que haya
tenido o pueda tener que ponga en peligro la seguridad de los Datos Personales, su
integridad o su disponibilidad, asi como cualquier posible vulneracién de la
confidencialidad como consecuencia de la puesta en conocimiento de terceros de los
datos e informaciones obtenidos durante la prestacion objeto del presente convenio.
Comunicara con diligencia informacion detallada al respecto, incluso concretando qué

interesados sufrieron una pérdida de confidencialidad.

m) Cuando una persona ejerza un derecho de acceso, rectificacion, supresion y
oposicion, limitacion del tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto de
decisiones individualizadas automatizadas, u otros reconocidos por la normativa
aplicable (conjuntamente, los “Derechos”), ante el Defensor del Pueblo Andaluz que
. afecte a la Diputacion del Comun, el primero debera comunicarlo a la segunda con la
1""'-{,»‘mayor prontitud. La comunicacién debe hacerse en el menor tiempo posible,

]jJntamente en su caso, con la documentacién y otras informaciones que puedan ser

\Q'elevantes para resolver la solicitud que obre en su poder, e incluyendo la

~20 13 __~identificacién fehaciente de quien ejerce el derecho.

Asimismo asistira a la Diputacion del Comun, siempre que sea posible, para que ésta

° t@'gueda cumplir y dar respuesta a los ejercicios de Derechos.

%o[aborar con la Diputacion del Comun en el cumplimiento de sus obligaciones en
:cjeria de (i) medidas de seguridad, (ii) comunicacién y/o notificacion de brechas
% . /ﬁ%gradas e intentadas) de medidas de seguridad a las autoridades competentes o los
interesados, v (iii) colaborar en la realizacion de evaluaciones de impacto relativas a la
proteccion de datos personales y consultas previas al respecto a las autoridades
competentes; teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento y la informacion de la

que disponga.
3 |

gl Defensor del Pueblo Andaluz pondra a disposicion de la Diputacion del

requerimiento de ésta, toda la informacion necesaria para demostrar el
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cumplimiento de las obligaciones previstas en el presente convenio y colaborara en la

realizacion de auditoras e inspecciones llevadas a cabo, en su caso, por la AEPD.

fi) En los casos en que la normativa asi lo exija (ver art. 30.5 RGPD), el Defensor del
Pueblo Andaluz deberd llevar, por escrito, incluso en formato electrénico, y de
conformidad con lo previsto en el articulo 30.2 del RGPD un registro de todas las
categorias de actividades de tratamiento efectuadas por cuenta de la Diputacion del
Comun (Responsable del tratamiento), que contenga, al menos, las circunstancias a
que se refiere dicho articulo.

Para el cumplimiento del objeto de este convenio no se requiere que el Defensor del
Pueblo Andaluz acceda a ningln Dato Personal responsabilidad de la Diputacion del
Comun ajeno a los que esta Instituciéon, como responsable de tratamiento, vuelque en

la aplicacién informatica titulada y mantenida por el Defensor del Pueblo Andaluz.

u'i;,ancargos de tratamiento

o L :4'\1"'La~?:;ﬁ):iputacic’>n del Comun autoriza expresamente al Defensor del Pueblo Andaluz la

d '.:}’po'élibilidad de que éste contrate con terceros la prestacién de servicios que pueda
implicar un sub-encargo de tratamiento.

10
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El cumplimiento del deber de informar de cualquier cambio previsto en |a incorporacién
o sustitucion de subcontratistas se articulara a través de los mecanismos de publicidad

de la contratacién publica a los que esta sujeto el Defensor del Pueblo Andaluz.

QUINTO.- Vigencia

La vigencia del presente convenio de adhesién de la Diputacion del Comun a la
Plataforma de Cooperacion Tecnoldgica, constituida por las defensorias de Andalucia
y Aragoén, queda vinculada a la del Convenio marco de 13 de noviembre de 2019 cuyo
objeto es la creacién de dicha Plataforma, por lo que iniciandose a la fecha de su firma
concluira el 13 de noviembre de 2023.

En prueba de conformidad, se firma el presente convenio de adhesion, por

duplicado, en el lugar y fecha sefialados en el encabezamiento.

El Defefiserdel Rublo Andaluz
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@ Gregorio de Tejadé
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