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l. Antecedentes

Primero.- Tuvo entrada en esta Institucion escrito de queja que quedo
registrado con el niumero de referencia arriba indicado.

En dicho escrito se hacia alusion al incumplimiento por parte del
Ayuntamiento de Zaragoza de la obligacion que impone a los Ayuntamientos el
articulo 137 de la Ley reguladora de las Bases del Régimen Local de constituir un
organo para resolucion de las reclamaciones econdmico-administrativas, pues hasta
la fecha no esta en funcionamiento dicho érgano.

Segundo.- Habiendo examinado el contenido del escrito de queja
presentado, se resolvié admitir la misma a supervisién, y dirigirse al Ayuntamiento de
Zaragoza con la finalidad de recabar informacién sobre la cuestion planteada en la
queja.

Tercero.- El Ayuntamiento de Zaragoza, en contestacion a nuestra peticién
de informacién nos remitié un extenso informe, en el que tras exponer y explicar el
actual procedimiento de recursos que se ofrecen a los contribuyentes, terminaba con
las siguientes conclusiones:

“l) El Ayuntamiento aspira a un Oorgano imparcial y de la maéaxima
competencia, que prestigie a la Corporacion, que ampare y dé confianza al
contribuyente, a través del dictamen de las propuestas de resolucioén de los recursos
o reclamaciones en materia tributaria.

Il) El acierto de la composicién o constitucion de los miembros de la Junta de
Reclamaciones, se encuentra, sin duda, la clave del éxito o fracaso del érgano
existiendo una dispar experiencia al respecto, por parte de las principales ciudades.

I11) El actual modelo, rigido, mixto y de minimos, de los tres miembros de la
Junta de Reclamaciones, integrada por un Presidente, con dedicacion plena, y dos
vocales, a tiempo parcial, requieren su designacion favorable, apreciada por la
mayoria (absoluta) de los Grupos municipales representados en el Ayuntamiento
Pleno.

IV) Para la efectiva puesta en funcionamiento del 6rgano resulta necesaria
la oportuna modificaciéon de la relaciéon de puestos de trabajo con la consiguiente
adecuacion presupuestaria y la precisa modificacion estructural al efecto.

V) Quedan por resolver algunas cuestiones de dotacion presupuestaria
para atender la labor de resolucion de los vocales que integren la Junta de
Reclamaciones, la adecuacion material de las instalaciones, acordes con la funcion



del 6rgano, y demas necesidades reales para su funcionamiento.

VI) No obstante, es voluntad del Gobierno municipal que, una vez resuelta la
oportuna modificaciéon organizativa, la precisa adecuacidon presupuestaria y la
oportuna modificacién reglamentaria, se lleve a cabo la efectiva puesta.”

Il. Consideraciones juridicas

Primera.- La Ley 57/2003, de 16 de diciembre, de Medidas para la
modernizacion del gobierno local, por la que se modificé la Ley 7/1985, de 7 de abril,
de Bases de Régimen Local, crea los 6rganos para la resolucion de las
reclamaciones econdémico-administrativas al anadir el articulo 137 a esta ultima Ley.

Dicha norma establece que existira un érgano especializado con las
funciones de a) conocimiento y resolucion de las reclamaciones sobre actos de
gestion, liquidacioén, recaudacién e inspeccién de tributos e ingresos de derecho
publico, que sean de competencia municipal; b) el dictamen sobre los proyectos de
ordenanzas fiscales; y c) la elaboracién de estudios y propuestas en materia
tributaria.

Dicho érgano estara constituido por un numero impar de miembros, con un
minimo de tres, designados por el Pleno, con el voto favorable de la mayoria
absoluta de los miembros que legalmente lo integren, de entre personas de
reconocida competencia técnica.

Su funcionamiento se basara en criterios de independencia técnica, celeridad
y gratuidad. Su composicién, competencias, organizacién y funcionamiento, asi como
el procedimiento de las reclamaciones se regulara por Reglamento aprobado por el
Pleno, de acuerdo en todo caso con lo establecido en la Ley General Tributariay en
la normativa estatal reguladora de las reclamaciones econémico-administrativas, sin
perjuicio de las adaptaciones necesarias en consideracién al ambito de actuacion y
funcionamiento del 6rgano.

El Ayuntamiento de Zaragoza, unico en la Comunidad al que le es aplicable lo
dispuesto en la Ley 57/2003 de reforma de la Ley 7/1985, tiene aprobado el
Reglamento Regulador de las Reclamaciones Econdmico-Administrativas
Municipales por Acuerdo del Pleno de fecha 26 de noviembre de 2004, pero no ha
puesto en funcionamiento la Junta de Reclamaciones econdmico-administrativas.

Segunda.- La ausencia de una via economico-administrativa en materia de
tributos locales impide conocer con suficiente motivacion los criterios de aplicacion
de las normas ftributarias por las entidades locales en sus actos de gestion y
recaudacion principalmente.

En la via econdmico-administrativa el érgano resolutor esta desvinculado de
la Administracién cuyo acto se revisa, esta compuesto por expertos y resuelve por
mayoria los casos mas complejos, lo que otorga a sus resoluciones una mayor
objetividad y motivacion, evitando que los obligados tributarios acudan a la via
jurisdiccional al estar mejor informados sobre la legalidad de la decision recaida.

La publicidad de las resoluciones dictadas por la Administracion garantiza la



transparencia de la actividad de la Administracién, para conocer las razones y
criterios de sus decisiones, su actividad y sus actos administrativos y que sean
accesibles a todos los ciudadanos. Pudiendo ser consultados todos los informes,
documentos o resoluciones que haya acordado la Administracion.

En base a este principio de transparencia podra haber una critica publica de
la actuaciéon de la Administracion y también permitira conocer con antelacion el
criterio de actuacion en situaciones parecidas por el administrado.

El principio de transparencia en relacion con el de seguridad juridica exige
que las normas tributarias sean claras y comprensibles para que el ciudadano
obligado a cumplir sus obligaciones tributarias las conozca sin lugar a dudas,
resultando una deuda tributaria cierta.

Tercera.- En aplicacion del referido articulo 137 de la Ley 7/1985, de 7 de
abril, de Bases de Régimen Local, que establece la obligacion de crear un érgano
municipal que resuelva las reclamaciones econdmico administrativas, asi como del
principio de transparencia en relacion con el conocimiento por los obligados
tributarios del criterio de aplicacion de las normas, seria aconsejable que el
Ayuntamiento de Zaragoza nombrara a los miembros de la Junta de Reclamaciones
y acordara su entrada en funcionamiento.

lll. Resolucion

Por todo lo anteriormente expuesto, y en uso de las facultades que me
confiere la Ley 4/1985, de 27 de junio, reguladora del Justicia de Aragon, considero
conveniente formular la siguiente Sugerencia:

Para que por los 6rganos competentes del Ayuntamiento de Zaragoza se
proceda a poner en funcionamiento la Junta Municipal de Reclamaciones
Econdmico-Administrativas.

Agradezco de antemano su colaboracion y espero que en un plazo no
superior a un mes me comunique si acepta o no la Sugerencia formulada,
indicandome, en este ultimo supuesto, las razones en que funde su negativa.

Zaragoza, a 14 de marzo de 2019

ANGEL DOLADO

JUSTICIA DE ARAGON



