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ASUNTO: Sugerencia relativaa la aplicacion de normativa de proteccion contra el ruido

I.- ANTECEDENTES

PRIMERO.- Tras la tramitacion de un amplio elenco de expedientes
relativos a molestias causadas por el ruido de los establecimientos de hosteleria, en
los que constan numerosas mediciones de ruidos efectuadas por las policias locales
0 por empresas especializadas, desde esta Institucion se ha observado que el ruido
existente en los locales supera ampliamente los limites que recomienda la
Organizacion Mundial de la Salud, quien sefiala que a partir de 75 decibelios hay un
riesgo cierto de pérdida de audicion a largo plazo, que se acelera conforme se
incrementa el nivel de ruido.

Si bien las diversas normativas reguladoras de la proteccion de salud laboral
han diferido la regulacién del ruido en los sectores de la musica y el ocio,
actualmente ya esta vigente para este ambito el Real Decreto 286/2006, de 10 de
marzo, sobre la proteccion de la salud y la seguridad de los trabajadores contra los
riesgos relacionados con la exposicion al ruido, que incorpora al derecho espariol la
Directiva 2003/10/CE del Parlamento Europeo y del Consejo de 6 de febrero de 2003
sobre las disposiciones minimas de seguridad y de salud relativas a la exposicion de
los trabajadores a los riesgos derivados de los agentes fisicos (ruido) y cuya
Disposicion transitoria Unica establece su aplicacion en los sectores de la musicay el
ocio para el 15 de febrero de 2008.

A pesar de esta importante innovaciébn normativa, no se ha observado
ninguna diferencia sobre la situacion anterior: con motivo de la instruccion de un
expediente de queja por problemas de ruido de un bar de Zaragoza se ha recibido
una medicién hecha por el Ayuntamiento en septiembre de 2008 donde, para
comprobar el ruido resultante en casa de un vecino afectado por la actividad, el nivel
de ruido generado en el local fue de 99,7 db(A), que es el producido normalmente
cuando esta en funcionamiento.

SEGUNDO.- Partiendo de estos hechos, se ha estimado que la aplicacion
del Real Decreto 286/2006 en los sectores del ocio y la masica puede suponer una
mejora evidente de la salud, no solo de los trabajadores del sector, sino del publico
asistente, afectado, aunque en menor medida, por el exceso de decibelios que
habitualmente existen en estos establecimientos, asi como la calidad de vida de los
habitantes del entorno, que contra su voluntad se ven obligados a soportarlo.



TERCERO.- Con todo ello, al amparo de las facultades otorgadas por el la
Ley 4/1985, de 27 de junio, reguladora del Justicia de Aragén, y con el fin de conocer
las previsiones del Gobierno de Aragdn, quien, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 77 de nuestro vigente Estatuto de Autonomia, ostenta la competencia
ejecutiva en materia de “2.2 Trabajo y relaciones laborales, incluyendo las politicas
activas de ocupacion, la intermediacion laboral, asi como la prevencion de riesgos
laborales y la seguridad y salud en el trabajo”, se inicié en septiembre de 2008 un
expediente de oficio.

CUARTO.- En orden a su instruccion, con fecha 02/10/08 se formuld la
peticion de informacion en dos direcciones: por un lado, al Departamento de
Economia, Hacienda y Empleo, con el fin de conocer las actuaciones que desde la
Direccion General de Trabajo, o desde el Instituto Aragonés de Seguridad y Salud
Laboral, se estan realizando o tienen previsto llevar a cabo para la aplicacion de la
normativa citada; por otro, se recabd la opinion de agentes sociales relacionados de
alguna manera con este problema, remitiéndose sendos escritos a los sindicatos
Comisiones Obreras, Unién General de Trabajadores, Organizacion Sindical de
Trabajadores de Aragdén, Union Sindical Obrera y Confederacion General del
Trabajo, a las Confederaciones de Empresarios de Aragén, de Huesca, de Teruel y
de la Pequeiia y Mediana Empresa de Zaragoza, asi como a las asociaciones
profesionales de Empresarios de Cafés, Bares y Similares y de Salas de Fiesta, Baile
y Discotecas de Zaragoza.

QUINTO.- La respuesta del Gobierno de Aragon se recibié el 20/11/08,
exponiendo lo siguiente:

“La Directiva del Parlamento Europeo y del Consejo de 6 de febrero de 2003
(sobre las disposiciones minimas de seguridad y de salud relativas a la exposicion
de los trabajadores a los riesgos derivados de los agentes fisicos -ruido-), en su
articulo 14 establece que en el contexto de la aplicacion de la misma, los Estados
miembros elaboraran, previa consulta a los interlocutores sociales y de conformidad
con la legislacion y practicas nacionales, un Codigo de conducta con orientaciones
practicas para ayudar a los trabajadores y empresarios de los sectores de la masica
y del ocio a cumplir con sus obligaciones legales tal como quedan establecidas en la
mencionada directiva.

Posteriormente, con fecha 11 de marzo de 2006, se publica en el BOE n°® 60
el RD 286/2006 sobre la proteccién de la salud y la seguridad de los trabajadores
contra los riesgos relacionados con la exposicién al ruido, transposicion de la antes
mencionada directiva, derogando expresamente el RD 1316/1989, excepto los
aspectos relacionados con sectores musica y ocio sobre los que se aplicara el nuevo
decreto a partir del 15 de febrero de 2008.

El mencionado RD 286/2006, en su disposicion adicional segunda
"Elaboracion y actualizacion de la Guia Técnica", encargaba al Instituto Nacional de
Seguridad e Higiene en el Trabajo (INSHT) la elaboracion y mantenimiento
actualizado de una Guia Técnica de caracter no vinculante para la evaluacion y
prevencion de los riesgos derivados de la exposicion al ruido en los lugares de
trabajo. En este Real Decreto se anuncia que la Guia incluird o se complementara
con el antes mencionado Cadigo de conducta para el sector de la musica y el ocio.
Esta Guia se entreg6 a consultas en junio de 2007 y estuvo en discusion hasta mayo
2008, fecha en que se presento publicamente. Probablemente, por el retraso sufrido
no se ha presentado todavia el Codigo de conducta que nos ocupa, si bien, segin
consta, se encuentra en elaboracion en estos momentos por parte del INSHT.

Es de aclarar que el Codigo de conducta no alterard lo reglamentado



actualmente con referencia a la exposicién al ruido de los trabajadores, es decir, las
obligaciones de evaluar el puesto, controlar audiométricamente el estado del
trabajador y, en su caso, proponer medidas de reduccion de ruido. Todos estos
aspectos ya deben ser realizados por la propia empresay su estructura preventiva.

En cuanto a la vigilancia del cumplimiento de la normativa mencionada es
competencia de la Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social, ejercida a través de los
Inspectores de Trabajo y Seguridad Social, que estan facultados para el control y
exigencia de estas normas mediante los instrumentos y medidas derivadas
contempladas en la normativa reguladora, y que se desarrolla a través de tres vias
fundamentales:

- El estudio de las denuncias presentadas por los interesados en las que se
alude a los posibles incumplimientos de las normas de seguridad y salud o
situaciones de riesgo.

- La investigacion de oficio de los accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales en supuestos reglados de mayor gravedad.

- La realizacion de actividades programadas para la consecucion de
objetivos previamente definidos en los 6rganos competentes.

Respecto de las actuaciones planificadas corresponde a la Comunidad
Auténoma, en razén de su competencia, definir los objetivos y programas de
actuacion anuales en materia de prevencion de riesgos laborales. Estas actuaciones
planificadas constituyen so6lo una parte de la actividad a realizar, por lo que estan
orientadas por las prioridades que se definan y limitadas por los recursos
disponibles, teniendo en cuenta ademas que en el marco de la Estrategia Espafiola
de Seguridad y Salud en el Trabajo (2007-2012) no se hace mencién especifica a los
riesgos derivados del ruido, si bien se contempla como objetivo mejorar el
cumplimiento de la normativa, con especial atencién a las pequefias y medianas
empresas. Por ello la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social no tiene previsto en
el borrador de planificacion para 2009 ningln programa concreto orientado a la
vigilancia de la materia sefalada.

Basandose en lo mencionado, durante el afio 2009, y al igual que para el
resto de normativa de prevencion de riesgos, la Inspeccion de Trabajo y Seguridad
Social atendera las denuncias y solicitudes que versen sobre la aplicacion del Real
Decreto 286/2006, de 10 de marzo, en todos los sectores de actividad en los que
esté vigente. Igualmente se procedera a la investigacion de las enfermedades
profesionales de caracter grave, muy grave o mortales, incluyendo las que puedan
estar relacionadas con la exposicion al ruido.

Asimismo y dentro de las competencias que la Administracién de la
Comunidad Auténoma tiene encomendadas, en el momento en que se disponga del
Cddigo de conducta derivado del desarrollo de la Guia del INSHT en esta materia, se
procederd a una labor de difusion del mismo que, seguramente, incluird buenas
practicas, aclaraciones para eludir equivocos entre molestias y riesgo, dosis de
exposicidbn o molestias, y otras cuestiones que se consideren relevantes en la
aplicacion del Real Decreto 286/ 2006".

SEXTO.- De los agentes sociales se han recibido las contestaciones que a
continuacion se resumen, por orden de llegada:

1°/ Del Sindicato Comisiones Obreras, registrada el 06/11/08. Hace una
consideracion inicial sobre la ausencia de quejas de los afectados de este sector
laboral al sefalar: “Teniendo en cuenta las especiales caracteristicas de este sector
profesional, donde predominan los trabajadores jovenes y se caracteriza por la



informalidad de la contratacion, asi como la tolerancia cultural al ruido, demasiado
aceptado en la cultura espafiola, es dificil que se realicen quejas desde el propio
colectivo de trabajadores y trabajadoras. Sin embargo, esta situacion no debe ser
explicacion para la inaccion empresarial ni publica”. Formula cuatro propuestas, que
llevan a la practica algunas de las previsiones del Real Decreto:

- Necesidad de elaborar una guia técnica o cédigo de conducta con
orientaciones précticas para ayudar a los trabajadores y empresarios de los sectores
de la musicay el ocio a cumplir sus obligaciones legales.

- Realizar acciones informativas y formativas para concienciar a los
trabajadores de los riesgos reales de la exposicion al ruido, ya que la percepcion del
mismo como problema de salud laboral es muy baja.

- Reducir los riesgos derivados de la exposicion al ruido al nivel mas bajo
posible; para ello se ha de bajar la emision de nimero de decibelios ajustandolo a la
normativa, teniendo en cuenta disponibilidad de medidas de control del riesgo en su
origen, y facilitar el descanso de la jornada en lugares suficientemente aislados.

- Dado que el uso de protectores individuales no se ajusta al tipo de tareas
que realizan estos profesionales, se incide en la obligacion empresarial de establecer
y ejecutar un programa de medidas técnicas y de organizacion destinado a reducir la
exposicion al ruido y potenciar la vigilancia de la salud.

2°/ La Confederacion Empresarial Turolense, cuyo informe se recibi6 el
14/11/08, da cuenta de las medidas que vienen adoptando:

- Informacion a los asociados, a quienes se remite periodicamente el
material publicado sobre esta cuestion.

- Fomento del conocimiento por parte del empresariado de planes de
reduccién del ruido en origen a través de la promocion de la formacion.

- Estudio de convenios de colaboracién con los servicios de prevencion
establecidos en la provincia para la asistencia técnica de los asociados.

- Merced a su pertenencia a la Federacién Espafola de Hosteleria, pone a
disposicion de los asociados un servicio de consulta en materia de prevencion de
riesgos laborales.

3% La Unién General de Trabajadores remitio el 14/01/09 un informe
elaborado por su Oficina Técnica de Prevencién. En él se describe la actividad en el
sector de la hosteleria, identificando la propia de este expediente (puestos de trabajo
en restaurante, sala, bar y similares) en los convenios colectivos del sector en las tres
provincias aragonesas, se estudian las medidas preventivas frente a las diversas
fuentes de ruido y su control, incidiendo en la mayor eficacia de actuar sobre la
fuente generadora del ruido y en la necesidad de vigilar la salud de los trabajadores
mediante controles audiométricos que permitan un diagnéstico precoz de cualquier
pérdida de audicion y la preservacion de la funcién auditiva, asi como de informar con

mayor amplitud de los efectos negativos de la exposicion prolongada al ruido.

Il.- CONSIDERACIONES JURIDICAS

Unica.- Sobre la necesidad de materializar las previsiones del Real
Decreto 286/2006 para reducir la incidencia del ruido en la salud de los
trabajadores.



Como se indica en la exposicion de hechos, las molestias que provoca la
proyeccion exterior de los ruidos, cuya observacion dio lugar a la apertura de este
expediente, es solo una parte del problema, puesto que un exceso de ruido perjudica
también a los que realizan la actividad, constituyendo un factor de riesgo que afecta a
los trabajadores que prestan servicios en los establecimientos donde pueda
producirse un exceso de ruido. A partir del reconocimiento constitucional del derecho
a la salud de los trabajadores en el ambito laboral, la actual Ley de Prevencion de
Riesgos Laborales establece las obligaciones que han de garantizar este derecho,
asi como las actuaciones de las Administraciones Publicas que puedan incidir
positivamente en la consecucion de dicho objetivo. Sefiala la exposicion de motivos
de esta Ley que “La proteccion del trabajador frente a los riesgos laborales exige una
actuacion en la empresa que desborda el mero cumplimiento formal de un conjunto
predeterminado, mas o menos amplio, de deberes y obligaciones empresariales vy,
mas aun, la simple correccion a posteriori de situaciones de riesgo ya manifestadas”,
destacando la importancia de planificar la prevencion desde el disefio del proyecto, la
evaluacion inicial de los riesgos inherentes al trabajo y su actualizacion periddica, la
ordenacion de medidas preventivas adecuadas los riesgos detectados y el control de
su efectividad, junto a la informacion y la formacion de los trabajadores.

Esta Ley define en su articulo 4 el riesgo laboral como la posibilidad de que
un trabajador sufra un determinado dafo derivado del trabajo, entendiendo como
dafios derivados del trabajo las enfermedades, patologias o lesiones sufridas con
motivo u ocasioén del trabajo.

Con cardcter previo, ya el Real Decreto 1316/1989, de 27 de octubre, sobre
Proteccion de los Trabajadores frente a los Riesgos derivados de la exposicién al
Ruido durante el trabajo abordd este asunto, fundamentado en que la politica de
actuacién en la seguridad e higiene en el trabajo aparece como un principio rector de
la politica social y econdmica en el art. 40.2 de la Constitucion espafiola, y como tal
supone un mandato para la actuacion de los poderes publicos. En desarrollo de este
precepto, el Estatuto de los trabajadores recoge (art. 19) el derecho de los
trabajadores a una proteccidn eficaz en materia de seguridad e higiene,
estableciendo el deber del empresario de facilitar la proteccion y del trabajador de
observar las medidas legales y reglamentarias de seguridad e higiene, con lo que
este concepto queda insertado de pleno derecho en el ambito de la relacion laboral.

La Directiva 2003/10/CE del Parlamento Europeo y del Consejo de 6 de
febrero de 2003 sobre las disposiciones minimas de seguridad y de salud relativas a
la exposicién de los trabajadores a los riesgos derivados de los agentes fisicos
(ruido), establece, como su titulo expresa, unas normas “minimas en materia de
proteccion de los trabajadores contra los riesgos para su seguridad y su salud
originados o que puedan originarse por su exposicion al ruido, en particular los
riesgos para el oido”, aplicAndose a las actividades en las que los trabajadores estén
0 puedan estar expuestos a riesgos derivados del ruido como consecuencia de su
trabajo (articulo 1). En orden a esta finalidad, el articulo 3 establece unos valores
limite de exposicion que dan lugar a una accion para reducir al minimo los riesgos.

La incorporacion al Derecho espafiol de esta Directiva tiene lugar con el
Real Decreto 286/2006, de 10 de marzo, sobre la proteccion de la salud y la
seguridad de los trabajadores contra los riesgos relacionados con la exposicion al
ruido, que establece una regulacion completa encaminada a evitar o reducir la
exposicion al ruido de los trabajadores, sefiala valores limite de exposicion, impone
la evaluacion de riesgos laborales, la formacion de los trabajadores, su consulta y
participacion, etc. sefialando expresamente (articulo 8) que “1. En ningun caso la
exposicion del trabajador, determinada con arreglo al articulo 5.2, debera superar los



valores limite de exposicion”, y en caso contrario, el empresario deberd tomar
inmediatamente medidas para corregir esta situacion, informando de todo ello a los
delegados de prevencién en la empresa. Para los sectores de la musica y el ocio, la
Disposicion transitoria Unica establece, conforme preveé la Directiva, su aplicacion
para el 15 de febrero de 2008; sin embargo, esta importante innovacién normativa no
ha alterado la realidad social en su ambito de referencia.

En la respuesta del Departamento de Economia, Hacienda y Empleo del
Gobierno de Aragén, competente en materia de seguridad laboral, se indican las vias
fundamentales de intervencion, que parten de la denuncia de los interesados, de
investigaciones de oficio y de actividades programadas. Sin embargo, la dificultad
expuesta por el Sindicato Comisiones Obreras para la presentacion de denuncias,
unida a la falta de prevision en el borrador de planificacion para 2009 de algun
programa concreto orientado a la vigilancia en esta materia hacen que la normativa
de proteccion laboral que hace ya un afio entré en vigor no despliegue sus efectos
positivos.

No disponemos en este expediente de un estudio hecho expresamente
sobre el nivel de ruidos generados en establecimientos de ocio, si bien se cuenta con
datos indicativos de que se superan ampliamente los valores limite de exposicion
para los que el articulo 5 del Real Decreto 286/2006 exige una accion para corregir el
problema detectado (valores superiores: 85 dB(A) de nivel de exposicion diariay 137
dB(C) de nivel de pico; valores inferiores: 80 dB(A) y 135 dB(C) respectivamente).
Como se expone al inicio, para comprobar el ruido resultante en casa de un vecino
afectado por la actividad de un bar se generé un nivel de ruido de 99,7 db(A), que
responde al de su funcionamiento habitual; en este sentido, la propia Ordenanza
municipal para la proteccion contra ruidos y vibraciones de Zaragoza prevé en su
articulo 32, a efectos de establecer un aislamiento adecuado para evitar la
transmision de ruido al exterior, que el funcionamiento normal de actividades de ocio
va a superar los expresados valores limite, cuando dispone: “1.b) .... En las
actividades que se ejerzan en este horario solamente se podran instalar aparatos de
televisiébny equipos de musica que produzcan niveles sonoros maximos de 83 dB(A),
medidos a 3 metros de los altavoces y en la direccion de la maximaemisién .... ¢) ....
Estas actividades no podran superar niveles sonoros maximos de 90 dB(A) ...",
medidos de igual forma. Para tener en cuenta la molestia que supone un nivel de
ruido tan elevado y su incidencia en la salud auditiva del que lo ha de soportar varias
horas en su jornada laboral sirva de ejemplo que la misma Ordenanza, en su articulo
14.2, establece este mismo limite de 90 dB(A), medidos en este caso a 5 metros del
vehiculo, para los vehiculos de los servicios de urgencia o asistencia sanitaria como
policia, bomberos y ambulancias.

El articulo 8 del Real Decreto dispone que en ningun caso la exposicién del
trabajador superard los valores limite de exposicién, y si ello ocurriera, el empresario
deberd tomar inmediatamente medidas para reducir la exposicion por debajo de
estos valores limite. Dada la aplicacion general de esta norma en todos los sectores
laborales, su articulo 4 sefiala diversos procedimientos tendentes a reducir el ruido
en los lugares de trabajo, teniendo en cuenta los avances técnicos y la disponibilidad
de medidas de control del riesgo en su origen: cambio de métodos y organizacion del
trabajo, mejora de equipos, formacion de los trabajadores para manejar
adecuadamente los equipos, reduccién del ruido aéreo mediante instalacion de
pantallas y cerramientos, etc. Pero, a diferencia de otros sectores laborales, cuya
mejora de procesos tiene en cuenta la reduccion del ruido ambiental, y donde en
muchas ocasiones es técnicamente compleja y econOmicamente gravosa la
modificacion de equipos y métodos de trabajo con esa finalidad, en los sectores del
ocio y la musica sucede lo contrario: los avances técnicos tienden a incrementar la



capacidad de los equipos de sonido, pero la reduccion del nivel acustico es tan
simple como bajar el volumen y ajustarlo a los limites legalmente establecidos para
este sector laboral desde el 15 de febrero de 2008.

La posibilidad de limitar la presién sonora en el interior de los locales ya
estaba prevista en la Ordenanza de Zaragoza antes aludida, cuyo articulo 35 prevé
la posibilidad de que el Ayuntamiento pueda imponer “a las actividades que
dispongan de equipos de reproducciéon musical, la instalacion de un equipo
limitador-registrador que permita asegurar, de forma fehaciente y permanente, que
bajo ninguna circunstancia las emisiones del equipo musical superan los limites
admisibles de nivel sonoro en el ambiente interior de los edificios, asi como que
cumplen los niveles de emision al exterior exigidos por esta Ordenanza”. Esta norma,
pensada inicialmente para controlar la contaminacibn ambiental y evitar la
transmision de ruido al exterior, principalmente a las viviendas colindantes, tiene
plena virtualidad para proteger la salud auditiva de los que estan trabajando en el
interior del local, pudiéndose imponer para que el ruido ambiental se ajuste a los
limites del Real Decreto 286/2006.

Cabe recordar aqui que, como sefiala el Gobierno de Aragon en su informe,
la falta de un codigo de conducta no alterara lo reglamentado sobre exposicion al
ruido de los trabajadores pues, como sefiala la Disposicion adicional segunda, la
guia técnica que encomienda elaborar al Instituto Nacional de Seguridad e Higiene
en el Trabajo no tiene caracter vinculante, y el citado c6digo son solo orientaciones
practicas para ayudar a los trabajadores y empresarios de los sectores de la musica y
el ocio a cumplir sus obligaciones legales “tal como quedan establecidas en este real
decreto”. Aspectos todos ellos que deben ser llevados a cabo por la propia empresa
y su estructura preventiva, y controlada su efectividad por la Administracion
competente.

A estos efectos, cabe recordar las funciones del Instituto Aragonés de
Seguridad y Salud Laboral creado por Decreto 336/2001, de 18 de diciembre, del
Gobierno de Aragon, que es el érgano competente en materia de prevencion de
riesgos laborales en el ambito de la Administracion Laboral, siendo sus fines y
objetivos, conforme al articulo 2, ser “el 6rgano gestor de la politica de prevencion de
riesgos laborales en el ambito territorial de la Comunidad Auténoma de Aragoén, en
los términos previstos en el presente Decreto y el o6rgano cientifico-técnico
especializado de la Comunidad Autbnoma con competencia en prevencion de
riesgos laborales, en el &mbito de la Administracion Laboral. El Instituto tiene como
fin primordial la promocion de la mejora de las condiciones de trabajo mediante la
ejecucion de sus competencias, en coordinacion con el resto de instituciones de la
Administraciéon de la Comunidad Autbnoma implicadas en la materia”.

ll.- RESOLUCION

Vistos los antecedentes de hecho y consideraciones realizadas, y en
ejercicio de las facultades que a esta Institucion confiere el articulo 22 de la Ley
4/1985, de 27 de junio, reguladora del Justicia de Aragon, he resuelto efectuar al
Departamento de Economia, Hacienda y Empleo la siguiente SUGERENCIA:

Que, en ejercicio de las competencias que la vigente normativa le asigna,
promueva las medidas de formacién, informacion, investigacion, prevencion, control y
demas que se atribuyen a los 6rganos de ese Departamento para la aplicacion del



Real Decreto 286/2006, de 10 de marzo, sobre la proteccion de la salud y la
seguridad de los trabajadores contra los riesgos relacionados con la exposicion al
ruido en los sectores del ocio y de la musica.

Agradezco de antemano su colaboracién y espero que en un plazo no
superior a un mes me comunigue si acepta o0 no la Sugerencia formulada,
indicAndome, en este Ultimo supuesto, las razones en que funde su negativa.

EL JUSTICIA DE ARAGON

FERNANDO GARCIA VICENTE



