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ASUNTO: Sugerencia relativa a atencion de un nifio gran dependiente
cronico.

l.- HECHOS

Primero.- En su dia, tuvo entrada en esta Institucién un escrito de
queja que quedo registrado con el niumero de referencia arriba expresado, al
que ruego haga mencion en ulteriores contactos que llegue a tener con

Nosotros.

Segundo.- En el mismo se aludia a que, en su dia, fue presentada
una reclamacion ya que con motivo de la escolarizacion del nifio J. en un
colegio de educacion especial, el menor habia causado baja en el Programa
de Atencion Temprana que ofrece el Gobierno de Aragén y, en
consecuencia, en los largos periodos vacacionales a J. no se le dispensaba

tratamiento alguno.

Al respecto, se nos sefialaba que actualmente se habia abierto un
nuevo Centro de Atencion Temprana en el Parque Roma, y a no tener
cubiertas todas sus plazas, J. podia ser atendido previo pago, pero la familia
habia tenido conocimiento de que en el momento en que quedaran cubiertas

las mismas, al nifio no le podria seguir siéndole dispensada rehabilitacion.

Tercero.- Una vez examinado el citado escrito de queja se acordo

admitirlo a supervision y dirigirnos al Instituto Aragonés de Servicios Sociales



con la finalidad de recabar la informacién precisa sobre la cuestion planteada

en la misma.

Cuarto.- En cumplida atenciébn a nuestro requerimiento se nos

proporcion6 un informe en los siguientes términos:

“El nifio J. caus6 baja en el programa de Atencién Temprana del
IASS en septiembre de 2008 al estar siendo atendido de forma integral por

parte de los servicios educativos en modalidad de educacién especial.

Contrastada la queja formulada con el Centro de Parque Roma, en el
que segun afirma la familia, el nifio esta atendido previo pago, se puede
certificar que este menor no esta siendo atendido ni de forma presencial, ni
por seguimiento, ni de ninguna otra forma en este Centro; es mas,
desconocen cualquier consulta o gestion realizada en nombre de J. Este
menor no esta siendo atendido de forma privada ni de forma publica en

ningun Centro de Atencién Temprana de la red IASS.

En relacidon al apartado final de la queja, en el que se nos solicita
informacion "acerca de las posibilidades terapéuticas que le asisten a J.", le
referimos que J tiene garantizada una atencion integral en el Colegio de
Educacién Especial, que asegura entre otros tratamientos el servicio de

rehabilitacion en fisioterapia.

Igualmente asiste a controles regulares y seguimiento por parte de
diferentes servicios en el Hospital Infantil, destacando el servicio de
Neuropediatria, de Traumatologia y Medicina Rehabilitadora, donde acude
también la fisioterapeuta de su Centro Escolar a las revisiones que se le

realizan.”

Il.- CONSIDERACIONES JURIDICAS

Primera.- Efectivamente, trasladada esta informaciéon a los

interesados se nos manifiesta que el nifio no esta acudiendo a este nuevo



Centro de Atencidbn Temprana ya que en la actualidad esta en periodo
lectivo, pero que en este Centro se les inform6 de la posibilidad de acudir al

mismo de manera privada hasta que todas las plazas fueran cubiertas.

Segunda.- Por otra parte, se nos sefiala que la familia present6 una
reclamacion en el Salud sosteniendo que J. padecia una enfermedad
neuroldgica grave que le producia pluridiscapacidad, por lo que requeria una

rehabilitacion continuada permanente para mejorar su calidad de vida.

Se afiadia que durante sus primeros afios de vida recibié dicho
tratamiento por parte del Servicio de Rehabilitacion del Hospital Infantil y de
Atencion Temprana y, al llegar a la edad de escolarizacién, se le dio de alta
tanto en el Servicio de Rehabilitacion como en el de Atencion Temprana al

entender que ya estaba escolarizado y que recibia el tratamiento necesario.

Se indicaba también que si bien era cierto que durante el curso
escolar el nifio recibe una atencion integral, en los largos periodos
vacacionales y, fundamentalmente, en los tres meses de verano, esta
atencién queda suspendida y la familia ha de recurrir, con gran esfuerzo, a
servicios privados, ya que el resto de profesionales que atienden al nifio les

aconsejan para un mejor desarrollo la continuidad en el tratamiento.

Tercera.- Pues bien, al respecto, el propio Servicio de Medicina
Fisica y Rehabilitacion, en informe médico de 30 de julio de 2010,

textualmente indica lo siguiente:

“En relacion a la reclamacion n° 837/10 perteneciente a J. comunico
que debe ser atendido en los servicios del IASS al tratarse de atencién al
paciente crénico dependiente, bien el el Centro Base de C/ Santa Teresa o

de Actur, segun su proximidad a domicilio”.

Cuarta.- El tema que aqui se debate, ya fue objeto de varias
Sugerencias que, en su dia, no fueron aceptadas al entender que los
menores estan bien atendidos en la modalidad de educacién especial.

No obstante, por la magnitud del tema, asi como por el hecho de



haber sido ya presentados cuatro casos en esta Institucion demandando
tratamiento durante varios meses al afio por las razones antedichas,
estimamos que estos supuestos deberian ser objeto de una especial
atencion y, al menos, replantearse el tema y tratar de buscar de entre las
posibles, una soluciéon que posibilite que estos nifios recibieran atencién

durante casi cuatro meses al ano.

Quinta.- Todos los informes médicos coinciden en afirmar que J.
precisa de atencion continuada permanente y, al respecto, en el escrito que
nos han facilitado destacan que asiste a controles regulares y seguimiento
por diferentes servicios del Hospital Infantil, destacando el servicio de
Neuropediatria, de Traumatologia y de Medicina Rehabilitadora, donde
acude también la fisioterapeuta de su Centro Escolar a las revisiones que se
realizan.

Pues bien, se trata de consultas y revisiones periddicas, pero no de
tratamientos continuados que redundan en el mejor desarrollo de los
menores y que, ademas, por ser pacientes croénicos dependientes dicha

asistencia ha de ser dispensada por los servicios del IASS.

Conviene también traer a colacién las consideraciones juridicas

dictadas en un expediente que trataba este tema:

“Primera.- La cuestion que se plantea en la presente reclamacion se
circunscribe al hecho de que el menor ha sido dado de alta en el Programa
de Atencion Temprana al ser escolarizado en un Centro de Educacién
Especial, entendiendo los distintos Departamentos a los que nos hemos
dirigido que en dicho Centro escolar ya se esta prestando una Atencidn
Temprana Educativa y, en consecuencia, el nifio no puede acceder a los

recursos de atencion directa que aporta el IASS.

Los familiares no presentan objecion alguna en relacion con el
programa que se esta realizando desde los servicios educativos, ya que
muestran su satisfaccion con el nivel de apoyos recibidos por parte del

Equipo multiprofesional del Centro pero, en cualquier caso, lo cierto es que



en periodos vacacionales y fundamentalmente, durante el periodo estival, al
nifio no se le dispensa tratamiento alguno, sin poder olvidar que en verano
el colegio permanece cerrado durante un lapso temporal superior a dos
meses y, por ende, el nifo no puede acceder a ninguno de los recursos que
se proponen y se establecen como idoneos para su desarrollo durante ese

periodo.

Segunda.- La Ley 5/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de
oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal de las personas
con discapacidad, tiene por objeto establecer medidas para garantizar y
hacer efectivo el derecho a la igualdad de oportunidades de las personas
con discapacidad, conforme a los articulos 9.2, 10, 14 y 49 de la Constitucion

Espafola.

El articulo 6.2 de esta Ley sefiala que existe discriminacion indirecta
cuando una decision unilateral puede ocasionar una desventaja particular a
una persona respecto de otras por razon de discapacidad. Asimismo, el
articulo 8.2 de la mencionada Ley determina que, en el marco de la politica
oficial de proteccién a la familia, los poderes publicos adoptaran medidas
especiales de accién positiva hacia las familias cuando alguno de sus

miembros sea una persona con discapacidad.

Al respecto, conviene mencionar que si los padres del menor
hubieran optado por una plaza de educacion integrada podrian proseguir con

el tratamiento de Atencion Temprana.

Tercera.- En la exposicién de motivos de la Orden de 20 de enero
de 2003, del entonces Departamento de Salud, Consumo y Servicios
Sociales, por la que se regula el Programa de Atencién Temprana en la
Comunidad Auténoma de Aragon se establece que los menores son una de
las areas de actuacion del Instituto Aragonés de Servicios Sociales, y se
atribuye a dicho organismo la direccion del Programa de Atencion Temprana,

sin perjuicio de la colaboracion de los érganos competentes en materia de



salud y educacién en orden a dispensar a los nifios una proteccion integral.

Del analisis del contenido de dicha Orden puede deducirse que son
los Centros Base del Instituto Aragonés de Servicios Sociales los
responsables de proponer un programa de atencion individualizada para
cada caso, incidiendo en diversas areas: Atencion al nifio, a la familia, a la
escuela e intervencion en el entorno. Se observa, por ende, la compatibilidad
de estos programas con la escolarizacion del menor. De hecho, en el area de
Atencion a la escuela, la citada Orden establece que en el programa se
especificaran los objetivos pedagdgicos en colaboracion con los Equipos de

Atencién Temprana educativos.

En opinidn de esta Institucion, las prestaciones del IASS reflejadas
en la Orden de 20 de enero de 2003 son de indole sanitaria mas que
educativa, ya que proporcionan una atencion puntual, especializada e
individualizada y, en consecuencia, puede resultar deseable para la
adecuada atencion de un menor discapacitado en sus primeros afios de vida
que coexista el tratamiento individulizado que proporciona su inclusién en un

Programa de Atencién Temprana del IASS con su escolarizacion.

Ademas, en este caso en particular no podemos hacer abstraccion
del hecho de que se estd demandando una Atencion Temprana
exclusivamente para el periodo en que el menor no estd recibiendo
tratamiento al permanecer cerrado el Centro escolar siendo que, tal y como
sefiala en su informe el propio Departamento de Educacion, Cultura y
Deporte, “cualquier alumno escolarizado en un centro de educacién especial
recibe una atencion educativa especifica y adecuada a sus necesidades
especiales en periodos escolares habiles”, planteandose la carencia

denunciada durante el periodo no lectivo.

Si bien es cierto que en la informacion proporcionada por el
Departamento de Servicios Sociales y Familia se establece que dentro del

protocolo de colaboracion existente en el Servicio Provincial de Educacion,



Cultura y Deporte se ha acordado que los niflos escolarizados en modalidad
de educacion especial pasen a recibir el “Programa de Atencion Temprana
desde los servicios educativos”, seria aconsejable que por las razones
antedichas, se tratara de dar cobertura a estos supuestos, estableciendo
determinadas premisas que posibilitaran la compatibilidad entre la Atencién

Temprana que aporta el IASS y la Atencion Temprana educativa.

Cuarta.- En definitiva, entendemos que la Administracién ha de
ofrecer alternativas a los padres para que, un alumno que esta escolarizado
en un Centro de Educacion especial pueda seguir recibiendo los servicios
gue se prestan a través de los Programas de Atencion temprana durante los

largos periodos anteriormente sefalados.”

[1l.- RESOLUCION

Por todo lo anteriormente expuesto y en uso de las facultades que
me confiere la Ley 4/1985, de 27 de junio, Reguladora del Justicia de

Aragén, me permito formularle la siguiente Sugerencia:

Que en las reuniones de coordinacion con el Departamento de
Educacién, Cultura y Deporte se plantee ese tema, tratando de reconsiderar
la postura adoptada hasta el momento para posibilitar que estos menores

cronico dependientes reciban tratamiento continuado durante todo el afio.

Agradezco de antemano su colaboracion y espero que en un plazo
Nno superior a un mes me comunique si acepta o no la Sugerencia formulada

y, en este Ultimo caso, las razones en las que funda su negativa.

Zaragoza, a 21 de febrero de 2011
EL JUSTICIA DE ARAGON



FERNANDO GARCIA VICENTE



