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ASUNTO: Sugerencia relativa a la prestacion por dependencia solicitada en
nombre de la sefiora ...

|.- ANTECEDENTES

PRIMERO.- El dia 4 de octubre de 2012 tuvo entrada en esta
Institucién una queja relativa al expediente de dependencia de la sefiora ...
En dicho escrito se hacia alusién a la siguiente cuestion:

La sefora ... fue reconocida como persona dependiente Grado llI,
Nivel 2, mediante resolucion de 28 de marzo de 2008. Mediante resolucion
de 19 de enero de 2011 se aprobo su Programa Individual de Atencion (PIA),
reconociéndole el derecho a servicio en centro CEDES, constando como
recurso idoneo no disponible la atencion residencial.

Posteriormente, mediante resolucion de 30 de mayo de 2012 de
revision y nueva aprobacion de PIA a la persona en situacion de
dependencia, se elabor6 nueva propuesta de PIA por modificacion de
servicio idoneo, reconociéndole como prestacion el derecho a centro de dia,
siendo asignada plaza de dia en el centro CEDES, con dedicacion completa
y con efectividad desde el dia 16 de marzo de 2012. Igualmente se aludia
como recurso idéneo no disponible el de atencidn residencial.

Consecuencia de ello, el dia 19 de junio de 2012 tuvo entrada en el
Instituto Aragonés de Servicios Sociales (IASS) el Anexo | en el cual se
referia los centros solicitados en nombre de la sefiora ..., eligiendo en primer
lugar la Residencia APAC y en segundo lugar ASPACE Residencia.

Finalmente, consecuencia de la entrada en vigor del Real Decreto Ley
20/2012, de 13 de julio, de medidas para garantizar la estabilidad
presupuestaria y fomento de la competitividad, se emitiéo nueva resolucion de
fecha 22 de octubre de 2012, de revision de la situacién de dependencia, por
la cual que se reconocia a... un Grado Il de dependencia, dandose traslado
al IASS de dicha resolucion para que elabore su PIA.



En cualquier caso, no hay que olvidar que la sefora ... tiene
reconocido un grado de discapacidad de 96%, asi como la necesidad de
concurso de tercera persona, todo ello segun resolucion del IASS de fecha
17 de septiembre de 2012.

El motivo principal de la queja no era otro que la peticion de que la
sefora... fuera internada en el centro residencial APAC. Sin embargo, desde
la Administracion se le denegd afirmando que dichas plazas son
exclusivamente para personas discapacitadas con pardlisis cerebral,
afectadas de deficiencia mdultiple y discapacidad mixta, gravemente
afectadas.

Por otro lado, desde el Departamento de Sanidad, Bienestar Social y
Familia se habia informado a la sefiora ... de que en su dia habia renunciado
a la residencia CAMP, por lo que a dia de hoy su hija no podia ir a ningan
otro centro.

SEGUNDO.- Consecuencia de ello, el dia 8 de octubre de 2012 se
emitié el correspondiente acuerdo de supervision y se procedié a recabar
informacion del Departamento de Sanidad, Bienestar Social y Familia del
Gobierno de Aragon.

TERCERO.- Tras un unico recordatorio efectuado el dia 8 de
noviembre de 2102, tuvo entrada la contestacion del Departamento de
Sanidad, Bienestar Social y Familia en los siguientes términos:

dispone de resolucion de reconocimiento de situacion de
dependencia desde el 28 de marzo de 2008, con Grado Il Nivel 2. Dispone
igualmente de valoracion de grado de discapacidad, en dltima actualizacién
de fecha 14 de septiembre de 2012 con grado de discapacidad de 96%. En
el Baremo de tercera persona obtuvo una puntuacion de 42 puntos y en el
Baremo de movilidad obtuvo una puntuacién de 7 puntos.

Se nos informa por parte de su Institucion que el motivo de la queja
viene dado porque en su dia se solicitd que la ...fuera ingresada en la
Residencia de la Entidad APAC. Se nos informa que desde el IASS se le
denegl esta plaza afirmando que dichas plazas son exclusivamente para
personas discapacitadas con paralisis cerebral, afectadas de deficiencia
multiple y discapacidad mixta, gravemente afectadas.

Desde su Institucion se nos informa que el IASS mantiene que ...
debe ser atendida en un centro para personas con grave discapacidad
intelectual con centro de dia. Se nos refiere igualmente que en la ultima
valoracion de grado de discapacidad en el Dictamen Técnico Facultativo
acompafante a la resolucion de grado, se detalla que la discapacidad del
96% es de tipo mixto, con predominio psiquico, al haberse valorado la
discapacidad psiquica con 75% y la fisica con un 40%.



Se nos refiere igualmente que desde el IASS se informa a D2 ... que
se le ofrecio la Residencia publica CAMP y que renuncio a dicha plaza, por lo
que a dia de hoy ... no puede acudir a ningan centro. La sefiora ... niega que
firmara dicha renuncia.

Segun recogia la propuesta del programa individual de atencion (PIA)
de fecha 22 de julio de 2008, basado en el Informe de la Trabajadora Social
del Servicio Social Municipal del Ayuntamiento de Zaragoza, segun diversos
motivos, se valora como opcion mas adecuada la plaza en centro residencial
publico adaptado a las necesidades, debido a la situacion familiar, con
caracter preferente.

Con fecha 20 de noviembre de 2009 la madre de ... presenta escrito
ante la Direccion Provincial de IASS de Zaragoza, indicando su nuevo
domicilio y la solicitud de asistencia para su hija en primera opcion,
Residencia permanente para los Centros de ADISLAF, ASPACE y PUEYOS;
y como segunda opcién, Plaza concertada en CEDES, en Centro
Ocupacional.

Con fecha 18 de mayo de 2011, al existir disponibilidad de plaza
residencial en el centro CAMP-IASS, centro residencial para personas con
discapacidad- dependencia y siguiendo la propuesta referida emitida por la
trabajadora social del Centro Municipal del Servicio Social del Ayuntamiento,
se le adjudico plaza en el CMAP-IASS con resolucion de ingreso
extraordinario en plaza de atencion residencial para discapacitados
intelectuales.

Con fecha 24 de mayo de 2011, D2 ..., tutora de su hija, tras conocer
el Centro y mantener entrevista con los profesionales, informé
telefonicamente de la renuncia a dicha plaza, no habiéndose hecho efectivo
el ingreso en el centro residencial, hecho que fue comunicado por escrito y
con fecha 12 de agosto de 2011, a esta Direccion Gerencia IASS por parte
del Director del CAMP.

El CAMP-IASS es un centro residencial asistencial de caracter
publico. La poblacién diana objeto de su atencién es el colectivo de personas
con discapacidad intelectual de gran afectacién, equiparables a un Grado llI
Nivel 2 de dependencia. Dispone de Centro de Dia, con iguales prestaciones
a las ofrecidas en la cartera de servicios del centro ASPACE. La poblacion
diana atendida por este centro residencial son las personas con importantes
restricciones motoras secundarias a Pardlisis Cerebral y plurideficiencias.

Este perfil asistencial propio del centro ASPACE no corresponde con
el perfil diagnéstico de ...

D2 ... estd afectada desde el nacimiento de perfil diagndstico
caracterizado por discapacidad intelectual de base genética secundario al
Sindrome de Angelman. Se trata de un subgrupo poblacional de baja
prevalencia, tal y como ocurre en otros trastornos similares como el



Sindrome del cromosoma X fragil, Sindrome de Williams, Sindrome de
Prader-Wille, o Sindrome del maullido del gato.

Este sindrome fue descrito por Harry Angelman en 1965. Las
caracteristicas fisicas de este sindrome estan bien descritas en la literatura
cientifica existente en discapacidad intelectual.

Estas personas se caracterizan por la curva deficiente del perimetro
craneal, boca ancha con dientes separados y profusién lingual, trastornos de
succion y deglucion con babeo frecuente, hipo pigmentacion del cabello, piel
y 0jos, tendencia a caminar con las piernas rigidas con amplia base de
sustentancion y los brazos levantados flexionando por los codos y las manos
giradas hacia abajo. La falta de equilibrio es habitual y suele existir temblor.
En cuanto a los aspectos cognitivos es habitual que no consigan las minimas
habilidades de autonomia personal dada existencia de retraso mental severo
y/o profundo. En la conducta de estas personas destaca la fascinacién por el
agua, la hiperactividad, los déficits de atencion y los trastornos conductuales
y del ambito de la afectividad. Con respecto al lenguaje, en la mayoria se
observa ausencia del habla, expresion verbal limitada a pocas palabras. Su
nivel comprensivo sin embargo suele ser superior al expresivo.

Las personas afectadas por el Sindrome de Angelman comparten con
estos otros colectivos muchas caracteristicas diagnosticas, por lo que se
definen como fenotipos conductuales, es decir, patrones caracteristicos de
alteraciones motoras, cognitivas, linglisticas y sociales que, de forma
consistente, se asocia a un trastorno biolégico de base genética, pero
siempre enmarcados dentro del &mbito de la discapacidad intelectual.

El dia 18 de junio de 2012, D? ... solicita a través del denominado
ANEXO I, Acreditacion de tramite de consulta para los centros residenciales
de APAC y ASPACE.

Desde esta Gerencia del IASS se informa a D? ..., mediante sendos
escritos de fecha 11 de julio y 23 de julio de 2010, que estos centros carecen
de plazas adecuadas para la atencion de su hija, por tratarse de plazas
adaptadas a personas discapacitadas motoras secundarias a personas con
pardlisis cerebral gravemente afectadas.

Desde esta Gerencia IASS se facilita a D2 ... un listado de los centros
existentes en Zaragoza dotados de plazas residenciales para personas con
grave discapacidad intelectual con centro de dia. El objeto de entregar este
listado no es otro que el facilitar la eleccion de centro para ..., tal y como los
informes técnicos realizados desde el Centro Base Il IASS de Zaragoza
requiere ...

Por tanto, en relacion a la Informacion solicitada por su Institucion, le
informo que la opcién de plaza mas adecuada para D? ... es la del CAMP
como centro residencial”.



Il.- CONSIDERACIONES JURIDICAS

PRIMERA.- La diccion literal del articulo 59 del Estatuto de Autonomia
de Aragon, que regula las disposiciones generales relativas a la Institucion
del Justicia de Aragdn establece lo siguiente:

“1.- El Justicia de Aragon, sin perjuicio de la institucion prevista en el
articulo 54 de la Constitucion y su coordinacion con la misma, tiene como
misiones especificas:

a) La protecciéon y defensa de los derechos individuales y colectivos
reconocidos en este Estatuto.

b) La tutela del ordenamiento juridico aragoneés, velando por su
defensa y aplicacion.

c) La defensa de este Estatuto.”

Las funciones de esta Institucion se plasman de idéntica forma en el
articulo 1 de la Ley Reguladora del Justicia de Aragén.

La nueva redacciéon del segundo parrafo del articulo 59 del Estatuto
de Autonomia de Aragon regula, ademas, su ambito competencial,
disponiendo:

“2.- En el ejercicio de su funcion, el Justicia de Aragbn podra
supervisar:

a) La actividad de la Administracion de la Comunidad Auténoma,
constituida a estos efectos por el conjunto de 6rganos integrados en el
Gobierno de Aragdn, asi como por la totalidad de los entes dotados de
personalidad juridica dependientes del mismo.

b) La actividad de los entes locales aragoneses y de las comarcas,
sus organismos autonomos y demas entes que de ellos dependan, en los
términos que establezca la Ley del Justicia.

c) Los servicios publicos gestionados por personas fisicas y juridicas
mediante concesion administrativa, sometidos a control o tutela
administrativa de alguna institucion de la Comunidad -Auténoma de Aragén”.

SEGUNDA.- No es la primera vez que esta Institucion se pronuncia
sobre la tramitacion de la dependencia de la sefiora ..., pues ya abordé el
estudio de su situacion en el expediente 619/2011, motivado por la tardanza
en la elaboracion de su PIA y que dio lugar a la correspondiente sugerencia.

Pasado el tiempo y pese al reconocimiento de la prestacibn mas
adecuada a su estado, es decir, plaza en centro residencial, el nuevo



problema se plantea por la eleccion del centro en el que se pretende por una
y otra parte que ... pase a residir. Por tanto se trata de estudiar si la
pretension de la madre de ... consistente en que sea admitida en el centro
residencial APAC, es viable o, si por el contrario, la propuesta de la
Administracion de que sea internada en el centro CAMP es mas adecuada.

Es por ello que se hace necesario estudiar en primer lugar la
naturaleza de APAC, es decir, el tipo de personas discapacitadas a las que
este centro puede prestar su servicio. La postura de la Departamento de
Sanidad, Bienestar Social y Familia es clara al sostener que los dos centros
principalmente demandados en nombre de ..., tanto APAC como ASPACE,
atienden a discapacitados con paralisis cerebral, afectadas de deficiencia
multiple y discapacidad, gravemente afectadas y que por tanto es el centro
CAMP, destinado a personas con discapacidad motora secundaria y persona
con discapacidad cerebral gravemente afectada, la residencia en la que esta
gran dependiente debiera ser ingresada.

Sin embargo, entre la documentacion aportada con el escrito de
gueja, existe un escrito emitido por el Centro Base |l de Atencion a Personas
con Discapacidad, dependiente del Instituto Aragonés de Servicios Sociales,
de fecha 13 de septiembre de 2012, que certifica que ... tiene reconocida
una discapacidad de 96% de tipo mixto, con predominio psiquico, al
habérsele valorado la discapacidad psiquica con 75% y 40% la fisica.
Cumple por tanto con el requisito de ser una discapacidad de tipo mixto,
requisito éste necesario para acceder al centro demandado.

Existiendo un certificado emitido por un organismo del propio
Departamento de Sanidad, Bienestar Social y Familia, no llega a entenderse
en qué se basa la negativa de la Administracion para que esta persona
acceda al centro residencial solicitado desde su entorno familiar, puesto que
la normativa, prevé el Anexo | como instrumento para que los familiares de la
persona reconocida como dependiente manifiesten su preferencia al indicar
en qué centros prefieren que sea desarrollado el PIA aprobado.

Puesto que el nuevo PIA de la sefiora ... estd pendiente de
aprobacion como consecuencia de la revisibn de su situaciéon de
dependencia, motivada por la entrada en vigor del Real Decreto Ley
20/2012, de 13 de julio, de medidas para garantizar la estabilidad
presupuestaria y fomento de la competitividad, la Administracion cuenta con
el mecanismo oportuno para atender positivamente a esta persona a través
de la aprobacion de su nuevo PIA.

lll.- RESOLUCION



Por todo lo anteriormente expuesto y en virtud de las facultades que
me confiere la Ley 4/1985, de 27 de junio, Reguladora del Justicia de
Aragon, me permito formularle la siguiente

SUGERENCIA

Que el Departamento de Sanidad, Bienestar Social y Familia, en
atencion a lo anteriormente expuesto, valore la posibilidad de aprobar el
Programa Individual de Atencion de la sefiora ..., concediéndole mediante el
mismo plaza en el centro residencial APAC.

Agradezco de antemano su colaboracion y espero que en un plazo no
superior a un mes me comunique si acepta o no la Sugerencia formulada,
indicandome, en este Ultimo supuesto, las razones en que funde su negativa.

Zaragoza, 22 de noviembre de 2012

EL JUSTICIA DE ARAGON

FERNANDO GARCIA VICENTE






