Expte.

DI-145/2012-5

ILMO. SR. PRESIDENTE DE LA
DIPUTACION PROVINCIAL DE ZARAGOZA
Plaza de Espafa, 2

50004 ZARAGOZA

SUGERENCIA

l.- ANTECEDENTES

PRIMERO.- El dia 24 de enero de 2012 tuvo entrada en esta Institucion
escrito de queja en el que se hacia alusion a los siguientes hechos:

En el afio 2011, la Diputacion Provincial de Zaragoza convocé ayudas del
Gabinete de la Presidencia.

El Club AAA hizo la correspondiente solicitud dentro de plazo, incluyendo la
documentacion que se requeria.

Segun la Base Novena de la convocatoria de ayudas, si en un plazo de tres
meses no se daba respuesta, se entendia desestimada la solicitud.

Al no recibir respuesta alguna, el Club AAA entendi6 que su solicitud habia
sido rechazada.

El dia 29 de diciembre de 2011, llegé a manos del indicado Club un
documento interno de la Diputacion Provincial de Zaragoza en el que podia leerse
gue la solicitud de ayuda de dicha entidad tenia "informe-favorable"

Los interesados llamaron por teléfono varias veces para conocer lo ocurrido
asi como para saber como podian obtener el importe de la subvencién; ello a la
vista del contenido del mencionado documento interno. Desde la Diputacion se les
indic6 que no tenian que tener dicho documento asi como que ya no habia nada
gue hacer. Se les inform6 que habian llamado por teléfono porque faltaba algo de
documentacién, pero no sabian decir quién llamo.

El Club AAA considera vulnerados sus derechos en tanto en cuanto desde
la Administracion nunca nadie les comunic6 que faltase documentacién alguna o
gue su solicitud de ayuda habia sido aprobada.

SEGUNDO.- A la vista de la queja presentada, se acordé admitirla a
supervision, efectuando la oportuna asignacion del expediente para su instruccion.
Con tal objeto se envi6 con fecha 1 de febrero de 2012 un escrito a la Diputacién
Provincial de Zaragoza recabando la siguiente informacion: si se abrié tramite de
subsanacion de defectos en relacion con la solicitud de ayuda formulada por el Club
AAA objeto de la queja; con remision de copia integra del expediente existente.

TERCERO.- La respuesta de la Diputacion Provincial de Zaragoza se



recibié el 22 de febrero de 2012, y en ella hace constar, textualmente, lo siguiente:

“Con fecha de entrada en el Registro General de esta Diputacién Provincial
de Zaragoza, 3 de febrero de 2012, el Justicia de Aragon se dirige a la Presidencia
de esta Corporacion en relacion a una queja planteada por el Club AAA y que ha
dado lugar al expediente DI-145/2012-5.

Entre otras consideraciones el justicia de Aragdn recoge en su informe las
siguientes manifestaciones:

- En el afio 2010, La Diputacién Provincial de Zaragoza convoco ayudas del
Gabinete de la Presidencia

- El Club AAA hizo la correspondiente solicitud dentro de plazo, incluyendo,
la documentacion que se requeria: fotocopias compulsadas del NIF, de los
Estatutos del Club y de la inscripcion en el registro correspondiente.

- Segun la Base Novena de la Convocatoria de ayudas, si en un plazo de 3
meses no se daba respuesta, se entendia desestimada la solicitud.

Al no recibir respuesta alguna, el Club AAA entendi6 que su solicitud habia
sido rechazada.

El 29 de diciembre llego a manos del indicado club un documento interno
de la Diputacioén Provincial de Zaragoza en el que puede leerse que la solicitud de
ayuda de la citada entidad tenia informe favorable.

Ademas el escrito de Justicia de Aragén hace diversas consideraciones
relativas a aspectos del procedimiento seguido, como que se produjeron diversas
llamadas telefonicas en ambos sentidos, pero que nadie supo dar razon de lo que
ocurria con el expediente administrativo.

Al entender el Club AAA vulnerados sus derechos en tanto en cuanto desde
la Administracion nunca nadie les comunico que faltase documentacién alguna o
que su solicitud hubiese sido aprobada presentan escrito de queja ante el Justicia
de Aragon.

Pues bien, en relacion a lo anterior, esta Diputacion Provincial de Zaragoza
debe de informar lo siguiente:

Los hechos relatados en el escrito del Justicia de Aragon se refieren a la
Convocatoria de Ayudas de Presidencia del Ejercicio 2011,

Parte de la queja realizada por el Club AAA responde a un error de
interpretacion del citado club que se determinara a continuacion y para lo cual ha de
explicarse cual es el trdmite procedimental para la concesién de estas ayudas.

El Gabinete de la Presidencia sigue para la tramitacion de las Ayudas de
Presidencia, el procedimiento establecido tanto en la precitada Convocatoria como
en las bases de Ejecucion del presupuesto de la Diputacion Provincial de Zaragoza.
En dichas disposiciones se establece que las solicitudes de Ayuda en el &mbito del
Gabinete de la Presidencia se tramitaran por el citado Gabinete, y estardn
sometidas a fiscalizacion previa limitada una vez adoptado el informe propuesta de
resolucion e inmediatamente de su elevacion a Resolucion.

De acuerdo con lo anterior, el documento interno que "llegé a manos del
Club" en fecha 29 de diciembre de 2011, no es sino una copia del informe de



fiscalizacion que la Intervencién General de la Diputacion Provincial de Zaragoza
dict6 en relacion al mencionado expediente y cuyo documento original se encuentra
en el mismo.

Es cierto que dicho informe nunca deberia haber sido remitido al Club AAA
y que este Gabinete de la Presidencia desconoce las causas por las cuales el
precitado Club tiene una copia en su poder, no obstante lo anterior, la existencia
misma del informe manifiesta bien a las claras que desde la Diputacién Provincial de
Zaragoza se habia venido tramitando el expediente administrativo preceptivo, que
este incluso contaba con informe favorable del Técnico de Administracién General
del Gabinete de la Presidencia, y que fue por la falta de una serie de documentos
preceptivos en la tramitacion del mismo por lo que la Intervencion General no lo
fiscalizo de conformidad.

En relacion a dicho informe de la Intervencion General fechado en fecha 28
de diciembre de 2011, hemos de informar que fue remitido al Gabinete de la
Presidencia el 29 de diciembre del mismo, por lo que al objeto de poder tramitar el
expediente de concesion de subvencion dentro del ejercicio 2011, se realizaron
gestiones telefonicas para que el Club presentara la documentacion pertinente,
subsanando de esta forma las observaciones que habia realizado la Intervencion
General

Al no procederse a la subsanacion del expediente y de acuerdo con el
informe de la Intervencion General, no llego a adoptarse resolucion de concesion de
subvencion, mediante Decreto de la Presidencia, por lo que en ninglin momento se
generd un derecho a favor del Club.

Debe de quedar claro que el informe favorable al que se refiere la entidad,
es un eslabon mas del procedimiento administrativo de concesion que debia ser
sometido a fiscalizacion previa favorable para su validez y posterior conversion en
Resolucion Administrativa.

De acuerdo con lo anterior y aceptando que no se abrié adecuadamente el
plazo de subsanacién, al no existir tiempo material para ello, esta Diputacion
Provincial ha de informar que en ningiin momento se dicté resolucién de concesién
de subvencién a favor del Club AAA al no existir informe favorable de fiscalizacion
de la Intervencion General, y que el motivo de que no se abriera formalmente plazo
de subsanacion fue, tal y como se ha recogido en este informe, la proximidad del
final del ejercicio 2011, lo que aconsejaba gestionar la situacion, de la forma mas
eficaz posible.

Este Gabinete de la Presidencia realizo diversos intentos de comunicacion
con el club, pero finalmente y ante la imposibilidad de continuar con la tramitacion
del expediente administrativo por la expiracion del ejercicio 2011, no concedio la
subvencion solicitada.

Adjunto a este informe se remite copia integra del expediente completo tal
y como solicita el Justicia de Aragdén en su escrito.”

Finalmente, el expediente administrativo se remitié en fecha 6 de marzo de
2012.

Il.- CONSIDERACIONES JURIDICAS



PRIMERA. .- Por Decreto de Presidencia n® 256, de 3 de febrero de 2011, se
aprobo la convocatoria de subvenciones en el ambito del Gabinete de Presidencia
de la Diputacion Provincial de Zaragoza correspondientes al ejercicio 2011. Dicha
convocatoria de ayudas se publicé en fecha 14 de febrero de 2011, en el Boletin
Oficial de la Provincia de Zaragoza, n° 35.

Es objeto de este expediente la tramitacién dada a una solicitud de ayuda
dirigida por el Club AAA a la Diputacion Provincial de Zaragoza al amparo de la
convocatoria indicada.

En este sentido, en su Base Octava se disponia que: “La participacion de
las entidades solicitantes de subvencion estara abierta a lo largo del ejercicio desde
el dia siguiente a la publicacion de la convocatoria hasta el dia 30 de septiembre de
2011".

Dentro del plazo indicado, en concreto, en fecha 12 de mayo de 2011, el
Club AAA realiz6 su solicitud de ayudas. Asi resulta de los documentos obrantes en
el expediente administrativo remitido por la Administracion.

La asociacion indicada, en vista de que en el plazo de tres meses desde la
presentacion de su solicitud en el Registro de la Diputacion Provincial de Zaragoza,
no habia recibido resolucion expresa alguna sobre su peticion, la considerd
desestimada por silencio administrativo, tal y como asi se establecia en la Base
Novena de la convocatoria.

El problema se plantea cuando el dia 29 de diciembre de 2011 llega a
manos del Club AAA el Informe emitido desde la Intervencion General de la
Diputacion Provincial de Zaragoza, de fecha 27 de diciembre de 2011, de cuyo
contenido interpreta la asociacién que se les reconoce la subvencion solicitada.
Puestos en comunicacién con la Diputacion Provincial de Zaragoza, desde alli se
informa al Club que nunca se llegé a dictar resolucién favorable respecto de su
peticién debido a que faltaba de adjuntar determinada documentacion a su solicitud
de ayudas, y que, habiéndose intentado comunicar esta situacion a la interesada via
telefonica, ello fue infructuoso, por lo que no pudo llegar a dictarse resolucion
estimatoria. A esta situacion, y al entender de la Diputacion Provincial de Zaragoza,
coadyuvo el que los hechos se produjeran casi al final del ejercicio 2011, impidiendo
ello la continuacion del expediente administrativo.

La documentacion que, al parecer, no fue adjuntada a la solicitud de ayuda
y cuya falta ha dado lugar los hechos denunciados era la siguiente: fotocopia
compulsada del NIF de la solicitante y fotocopia compulsada de su inscripcion en el
Registro correspondiente.

SEGUNDA .- Para dar una adecuada respuesta a la queja planteada, tras la
relacibn de hechos recogida en la Consideracién anterior, resulta conveniente
describir cual es el procedimiento legalmente previsto para el otorgamiento de las
subvenciones cuestionadas.

En este sentido, la Base Sexta de la convocatoria de ayudas del Gabinete
de Presidencia del ejercicio 2011, en cuanto al procedimiento de concesién, se
remite al articulo 12 de Ordenanza General de Subvenciones de la Diputacion
Provincial de Zaragoza, aprobada por acuerdo plenario de 4 de marzo de 2005 y en



las modificaciones de la misma aprobadas por acuerdos plenarios de 3 de febrero
de 2006 y 9 de marzo de 2009.

Dicho articulo 12 es del siguiente tenor::

“Procedimiento de concesion.

1. La instruccion del procedimiento de concesion de subvenciones en el
ambito del Gabinete de la Presidencia de la Diputacion Provincial de Zaragoza
corresponde a dicho Gabinete.

2. Latramitacién de los expedientes seguira las siguientes fases:

1°.- Informe juridico de evaluacion de las solicitudes recibidas, una vez
subsanadas, en su caso, las deficiencias en la documentacién aportada por los
peticionarios, en el que debera constar expresamente si los beneficiarios cumplen o
no todos los requisitos necesarios para acceder a la subvencién. Dicho informe sera
suscrito por un funcionario técnico de administracion general.

2°.- Propuesta de concesion o de denegacion formulada por una Comision
valoradora que fijara los importes de las subvenciones en atencién al cardcter
singular, excepcional, urgente o de emergencia de la actividad a subvencionar
dentro de los limites fijados por la convocatoria.

3°.- Propuesta de resolucién suscrita por el funcionario técnico competente
del Gabinete de la Presidencia, emitida conforme a lo dispuesto en el articulo 175
del Reglamento de organizacion, funcionamiento y régimen juridico de las Entidades
Locales, aprobado por Real Decreto 2568/1986, de 28 noviembre 1986.

4°.- Fiscalizacién previa del expediente por Intervencion General.

5°.- Resolucion de Presidencia aprobando la concesion o denegacion de la
subvencion.”

De la redaccion de este precepto podemos concluir que el momento en el
que debe comprobarse que junto con las solicitudes de ayuda se aporta la
documentacién precisada en la convocatoria es en el momento inicial, esto es,
previamente a la emision del denominado “informe juridico de evaluacion de las
solicitudes recibidas”; asi, en el momento de emision de dicho informe, las
solicitudes ya deben estar “subsanadas”.

Lo cierto es que en el informe juridico emitido respecto de la solicitud del
Club AAA, de fecha 5 de diciembre de 2011, a la hora de referirse a la
comprobacion de la necesaria documentacion que habia de adjuntarse a la solicitud
se dice que ésta -fotocopias compulsadas de los Estatutos, del NIF y de la
inscripcion de la interesada en el Registro correspondiente- constaban en Gabinete
de Presidencia. Esta declaracion tiene una especial relevancia en la medida en que,
tal y como se establece en la Base Quinta de la convocatoria, la aportacion de estos
documentos podia sustituirse por un certificado del Secretario de la entidad donde
se acreditara que la documentacion ya obraba en Gabinete de Presidencia por



razon de otras convocatorias previas, de acuerdo con el modelo identificado como
Anexo 10. En este caso, desde Gabinete habria de emitirse un informe recogiendo
esta circunstancia y que podria ser sustitutivo de dicha documentacion durante la
tramitacion del expediente.

Resulta, por tanto, que en el momento inicial de examen del expediente se
informa favorablemente sobre la solicitud de ayuda aun cuando se reconoce que no
se acompafan determinados documentos a la solicitud. En este caso, el hecho de
que desde la propia Administracion se reconozca que estos documentos ya
constaban en sus archivos permite subsanar su falta de aportacién material, lo que
es admisible de acuerdo con la Base Quinta de la convocatoria.

Acaece, sin embargo, que en la fase de fiscalizacion del expediente, la
Intervencidn General hace constar en su informe que ni se habian aportado
inicialmente con la solicitud las fotocopias compulsadas del NIF y de la inscripcion
de la interesada en el Registro correspondiente -lo que, por otra parte y como ya
hemos visto, ya se habia reconocido por la propia Diputacion- ni tampoco, en su
sustitucidn, el Secretario del Club AAA habia emitido certificacién segun el Anexo 10
donde se indicara que estos documentos ya obraban en Gabinete de Presidencia
por haber sido aportados en convocatorias previas.

Entiende en este momento la Administracion que, si no se subsana la falta
de dichos documentos, no procede la continuacion del expediente. Y en esta
tesitura, la Administracion, en su interés, al parecer, porque la tramitacion del
expediente no se interrumpa intenta poner estos hechos en conocimiento de la
interesada via telefénica, para su subsanacién. Lo que, como ya hemos indicado
anteriormente, resulta infructuoso.

TERCERA.- Dejando a una lado el hecho de que este modo de actuar
contradice la previa actuacién de la Diputacion, que ya habia reconocido que los
documentos mencionados obraban en Gabinete de Presidencia por razéon de
anteriores convocatorias -con lo que una nueva presentacion material ya no seria
necesaria-, no cabe sino indicar que el tramite de subsanacién abierto no se llevo a
cabo en los términos que al efecto se establecen en los art. 23.5 Ley 38/2000,
General de Subvenciones, y 71.1 Ley 30/1992, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y Procedimiento Administrativo Comun.

Asi, el art. 23.5 Ley 38/2000, General de Subvenciones dispone que:

“Si la solicitud no relne los requisitos establecidos en la norma de
convocatoria, el 6rgano competente requerira al interesado para que la subsane en
el plazo méximo e improrrogable de 10 dias, indicandole que si no lo hiciese se le
tendra por desistido de su solicitud, previa resolucion que debera ser dictada en los
términos previstos en el articulo 71 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de
Régimen Juridico de las Administraciones Pudblicas y del Procedimiento
Administrativo Comun. “

Y, por su parte, el art. 71.1 Ley 30/1992 RJIAAPP y PAC, establece que:
“Subsanacién y mejora de la solicitud.

1. Si la solicitud de iniciacion no redne los requisitos que sefala el articulo
anterior y los exigidos, en su caso, por la legislacion especifica aplicable, se



requerira al interesado para que, en un plazo de diez dias, subsane la falta o
acompanfe los documentos preceptivos, con indicacion de que, si asi no lo hiciera,
se le tendra por desistido de su peticidn, previa resolucion que debera ser dictada en
los términos previstos en el articulo 42. (...)".

En el presente caso ni consta requerimiento escrito ni llevado a cabo a
través de cualquier otra forma de la que pueda dejarse constancia cierta en el
expediente de que este ha tenido lugar, ni se ha acreditado que se dejara el plazo
minimo de diez dias de subsanacién previsto en los articulos indicados ni consta
gue, en su caso, se indicara al requerido cuales eran las consecuencias de la falta
de respuesta del requerimiento de subsanacion, ni, finalmente, que se dictara
resolucion de desistimiento de los solicitantes.

Debemos asi concluir que, en el supuesto estudiado, la Diputacion
Provincial de Zaragoza, ante su consideracion de que a la solicitud de ayudas
presentada por el Club AAA no se acompafaba toda la documentacion exigida en la
convocatoria, debia haber abierto trdmite de subsanacion de solicitud en los
términos y con los plazos establecidos en los arts. 23.5 Ley 38/2000, General de
Subvenciones y 71.1 Ley 30/1992, de RJAAPP y PAC. Lo que, como resulta del
expediente administrativo, no hizo.

Y ello sin que pueda argumentarse por parte de la Administracién que se
intentd la subsanacion via telefénica, buscandose una mayor celeridad ante la
circunstancia de que expiraba el ejercicio 2011, ya que la solicitud de la interesada
se formulé en fecha 15 de mayo de 2011, esto es, dentro dentro del plazo que
preveia la convocatoria en su Base Octava -entre el 15 de febrero y el 30 de
septiembre de 2011.

En este sentido, es la Administracion la que tramité el expediente con
mucho retraso ya que no fue hasta el 5 de diciembre de 2011 cuando se emitio el
primer informe juridico de valoracion, sin que deba hacerse recaer aqui sobre el
administrado unos perjuicios -como es la no valoracion de su solicitud de ayuda por
estar el plazo de expiracion del ejercicio en cuestion préximo a finalizar- cuyo causa
se encuentra Unica y exclusivamente en una lenta actuacion administrativa de la
Diputacion Provincial de Zaragoza.

Cuarta.- Por todo lo expuesto, en relacion con el expediente de
otorgamiento de ayudas iniciado tras la peticion del Club AAA de las convocadas por
el Gabinete de Presidencia de la Diputacion Provincial de Zaragoza para el ejercicio
2011, resulta procedente:

1) sugerir a dicha Administracion que retrotraiga las actuaciones de dicho
expediente hasta el momento en que se considero por el 6rgano competente que la
solicitud debia ser subsanada por falta de aportacion de determinada
documentacion exigida en la convocatoria.

2) retrotraidas las actuaciones a dicho momento, se sugiere que se abra
plazo de subsanacién a favor del interesado en los términos establecidos en los
arts. 23.5 Ley 38/2000, General de Subvenciones y 71.1 Ley 30/1992, RJAAPP y
PAC.

3) una vez cumplimentado dicho tramite de subsanacion y los demas que
guedaren pendientes, resuélvase sobre el otorgamiento o rechazo de las ayudas
solicitadas por la asociacion interesada.



lll.- RESOLUCION

Vistos los antecedentes de hecho y consideraciones realizadas, y en
ejercicio de las facultades que a esta Institucién confiere el articulo 22 de la Ley
4/1985, de 27 de junio, reguladora del Justicia de Aragén, he resuelto efectuar a la
Diputacion Provincial de Zaragoza las siguientes SUGERENCIAS:

1) que se retrotraigan las actuaciones del expediente de otorgamiento de
ayudas iniciado tras la peticién del Club AAA de las convocadas por el Gabinete de
Presidencia de la Diputacion Provincial de Zaragoza para el ejercicio 2011 al
momento en que se considerd por el 6rgano competente que la solicitud debia ser
subsanada por falta de aportacion de determinada documentacidén exigida en la
convocatoria.

2) retrotraidas las actuaciones a dicho momento, se sugiere que se abra
plazo de subsanacién a favor del interesado en los términos establecidos en los
arts. 23.5 Ley 38/2000, General de Subvenciones y 71.1 Ley 30/1992, RJAAPP y
PAC.

3) una vez cumplimentado dicho tramite de subsanacion y los demas que
gquedaren pendientes, resuélvase sobre el otorgamiento o rechazo de las ayudas
solicitadas por la asociacion interesada.

Agradezco de antemano su colaboracién y espero que en un plazo no
superior a un mes me comunique si acepta o no las Sugerencias formuladas,
indicandome, en este Ultimo supuesto, las razones en que funde su negativa.

Zaragoza,a 12 de marzo de 2012
EL JUSTICIA DE ARAGON

FERNANDO GARCIA VICENTE



