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|.- Antecedentes

Primero.- Con fecha 4 de octubre de 2012 tuvo entrada en nuestra
Institucidon un escrito de queja que quedo registrado con el niamero de

referencia arriba expresado.

En el mismo se hacia referencia a la cobertura de plazas de
enfermero especialista de Salud Mental en el Centro de Rehabilitacion
Psicosocial (CRP) San Juan de Dios, en Teruel. Sefialaba la queja que en el
momento de inauguracién del centro, y dado que no habia suficientes
especialistas para cubrir todas las necesidades generadas en dicha
especialidad, se recurrid a la bolsa de empleo de Enfermero/a generalista.
No obstante, en la actualidad se esta procediendo al cese por finalizacion de
contratos de sustitucion de enfermeros especialistas en salud mental, pese a
que todavia existen plazas que estan siendo desempefiadas por
enfermeros/as generalistas. Por ello, se solicitaba que las plazas
correspondientes a dicha categoria fuesen cubiertas por personal con la

titulacion adecuada.

Igualmente, se aludia a la existencia en dicho centro de puestos de



refuerzo, ocupados por enfermeros/as generalistas, que evidenciaba la
necesidad de creacion de plazas estructurales reservadas a personal
especialista en salud mental. Por ello, se solicitaba la creacién en plantilla de
las pertinentes plazas y su cobertura reglada por personal estatutario fijo del

cuerpo correspondiente.

Segundo.- Examinado el escrito de queja se resolvié admitirlo a tramite y
dirigirse al Departamento de Sanidad, Bienestar Social y Familia del
Gobierno de Aragoén con la finalidad de recabar la informacion precisa sobre

las cuestiones planteadas en el mismo.

Tercero.- Con fecha 26 de marzo de 2013 se recibid contestacion de la

Administracion en la que, literalmente, se indicaba lo siguiente:

“En contestacion a su escrito solicitando informacion sobre la
cobertura temporal de plazas de Enfermero Especialistas de Salud

Mental en el CRP San Juan de Dios de Teruel, se informa lo siguiente:

De acuerdo con lo informado por la Gerencia del Sector de Teruel,
la categoria de enfermero especialista en salud mental, creada por
Decreto 22912007, de 18 de septiembre, se incorporé a su plantilla
organica mediante Acuerdo del Consejo de Gobierno de Aragén, y a
propuesta del Servicio Aragonés de Salud, con la amortizacion de 13
plazas de ATS/DUE con las que se disponia, todas ellas cubiertas por
personal fijo, y la creacion de 13 plazas de enfermero especialista en

salud mental, con efectos del 4 de octubre de 2007.

Asi mismo, para la puesta en marcha de las nuevas Unidades de



Media Estancia y Centro de Dia del CRP San Juan de Dios de Teruel,
inauguradas el 4 de febrero de 2008, atendidas ambas por el mismo
personal, el Servicio Aragonés de Salud autorizo la ampliacion de la
plantilla mediante las plazas necesarias para cumplir con los nuevos
objetivos asistenciales, negociados en Contrato de Gestion entre el
Servicio Aragonés de Salud y la Gerencia del Sector Teruel para el afio
2008, tratandose de una acumulacién de tareas por inicio de nueva
actividad. Por otro lado, y en relacién a la categoria de enfermeros/as,
se afiaden a las trece plazas anteriores otras nueve plazas financiadas
desde entonces y hasta la actualidad, pero no creadas ni reflejadas

todavia en la plantilla organica.

En cuanto a las sustituciones que se producen en cualquiera de
las veinte plazas indicadas, tanto si se generan por una vacante, O
como consecuencia de licencias, permisos, vacaciones o reduccion de
jornada, se llevan a cabo por el procedimiento establecido para la
contratacion de enfermero/a especialista en salud mental desde la
Seccion de Personal del Sector de Teruel, procediendo al llamamiento
de las personas que figuran en la correspondiente bolsa, y solamente
en el caso de que dicha bolsa esté agotada, se recurrira a la bolsa
especifica de enfermeras con experiencia previa en salud mental y, en

altimo lugar, a la bolsa de enfermeras generalistas.

Por altimo, y en relacion con la situacion actual de las enfermeras
de la Unidad de Media Estancia, y Centro de Dia se debe indicar que
seis de ellas se mantienen con un contrato de acumulacion de tareas
desde la apertura de dichas Unidades, momento en el cual solo se
pudo contratar una enfermera especialista en salud mental, la Unica

que entonces figuraba en bolsa. La vacantes generadas desde 2008,



por distintos motivos, se han cubierto en todos los casos por
enfermero/as especialistas en salud mental. Asi mismo, si que puede
ocurrir en algin momento, que la sustituciéon temporal de alguna de las
seis enfermeras no especialistas contratadas se realice por enfermera
especialista, segun criterio general que hemos indicado, pero cuando
desaparece la causa que motivé dicha sustitucion se produce el cese

de la enfermera especialista.

Por ultimo indicar, que la regularizacion de todas las plantillas
mediante el reconocimiento de las necesidades estructurales de las
mismas y su reflejo en las plantillas organicas, se llevaran a cabo
mediante politicas globales en materia de personal por el Gobierno de

Aragoén y el Servicio Aragonés de Salud.”

Il.- Consideraciones juridicas

Primera.- Por Decreto 229/2007, de 18 de septiembre, del Gobierno de
Aragoén, se creé la categoria de Enfermero Especialista en Salud Mental,
para “el desarrollo de las funciones inherentes a las competencias
profesionales especificadas en el programa de formacion de la especialidad,
aprobado de acuerdo con la normativa reguladora de las profesiones

sanitarias.”

Para acceder, con caracter fijo o temporal, a las vacantes y nuevas
plazas del Servicio Aragonés de Salud correspondientes a esta categoria, el
articulo 3 exige “estar en posesion del titulo de enfermero especialista en
salud mental’. En concreto, el acceso a la condicion de personal estatutario
fijo de la categoria requiere la superacion de las pertinentes pruebas

convocadas en ejecucion de una oferta publica de empleo; y la seleccion de



personal temporal se efectuara por el procedimiento legalmente establecido.
En cualquier caso, sefiala la Disposicion Adicional Primera que “los
enfermeros y ayudantes técnico sanitarios que, a la entrada en vigor del
presente Decreto, se encuentren prestando servicios en los centros
sanitarios del Servicio Aragonés de Salud en funciones propias de la
especialidad de enfermeria de salud mental, no podran ser trasladados
forzosamente por carecer del titulo de la especialidad. Dichos profesionales
conservaran sus puestos de trabajo, que no podran convocarse, por este
motivo, como nuevas plazas de enfermeros especialistas en salud mental,

asi como sus retribuciones.”

Por ultimo, sefiala el articulo 5 del decreto citado que “corresponde al
Servicio Aragonés de Salud determinar el numero de efectivos de personal
de la nueva categoria que pueden prestar servicios con caracter estructural.
Esta medida se hara efectiva mediante la adecuacion de las plantillas de los
centros sanitarios, con las limitaciones y de acuerdo a las previsiones

establecidas en las disposiciones presupuestarias en vigor.”

Segunda.- La queja planteada ante esta Institucion, objeto del expediente
gue ha dado lugar a la presente resolucion, hace referencia a la cobertura
temporal de puestos de Enfermero/a Especialista de Salud mental en el CRP
San Juan de Dios, en Teruel. Indica el ciudadano que en el momento de
inauguracion del centro, y dado que no habia suficientes especialistas para
cubrir todas las necesidades generadas en dicha especialidad, se recurrié a
la bolsa de empleo de Enfermero/a generalista. No obstante, mantiene que
se esta procediendo al cese por finalizacion de contratos de sustitucion de
enfermeros especialistas en salud mental, pese a que todavia existen plazas

gue estan siendo desempefiadas por enfermeros/as generalistas.



Al respecto, informa la Administraciébn, en primer lugar, que la
categoria de Enfermero/a Especialista en Salud Mental se incorporé a la
plantilla organica del Sector de Teruel mediante Acuerdo del Consejo de
Gobierno de Aragon, a propuesta del salud, mediante la creacion de 13
plazas de enfermero/a especialista en salud mental previa amortizacion de
13 puestos de ATS/DUE de los que se disponia. Dicha actuacién parece
ajustarse a lo previsto en el Decreto 229/2007, en los términos sefialados en

la consideracion primera.

A continuacién, alude la Administracién a lo siguiente:

a) En primer lugar, se crearon nueve plazas de enfermero/a
especialista en salud mental para atender a las Unidades de Media
estancia y Centro de Dia del CRP, inauguradas el 4 de febrero de 2008,
cubiertas a traves de contratos de acumulo de tareas.

b) En segundo lugar, y respecto a las sustituciones (sea por vacante o
por licencias, permisos, vacaciones o reduccion de jornada) que se
producen en las plazas referidas, -tanto las 13 cubiertas por personal
estatutario como las 9 plazas desempefadas a través de contratos de
acumulo de tareas-, se adjudican a traves del procedimiento
establecido: llamamiento a integrantes de bolsa de espera de
Enfermeros/as Especialistas de Salud Mental; en el caso de
agotamiento de la lista recurso a bolsa especifica de enfermeras con
experiencia previa en salud mental, y por ultimo, se acude a la bolsa de

enfermeras generalistas.

Tercera.- Respecto al segundo aspecto planteado, el mecanismo empleado

para la cobertura temporal de puestos de enfermero/a especialista de salud



mental en el centro referido, la actuacion de la Administracion parece
conforme a derecho. ElI Decreto 229/2007 remite al procedimiento
legalmente establecido. A su vez, el Decreto 37/2011, de 8 de marzo,
desarrolla la seleccidon de personal estatutario y la provision de plazas en los

centros del Servicio Aragonés de Salud.

El Capitulo VII del Titulo | regula la seleccion de personal temporal;
que debe desarrollarse a través de procedimientos que permitan la maxima
agilidad en la seleccion y que se fundamenten en los principios de igualdad,
mérito, capacidad, competencia y publicidad. El articulo 36 opta por un
modelo a través de bolsas de empleo, elaboradas en atencién al orden de
prelacion que resulte de los méritos de los aspirantes y publicadas en forma
de listados oficiales.

En la medida en que el Salud esta procediendo a cubrir las vacantes
y sustituciones temporales de los puestos de Enfermero/a Especialista en
Salud Mental en el CRP San Juan de Dios de Teruel recurriendo a las bolsas
de trabajo, en los términos indicados en su informe, debemos concluir que

dicha actuacion resulta adecuada y conforme a la norma aplicable.

Cuarta.- Respecto al primer aspecto planteado, las plazas adscritas a las
Unidades de media Estancia y Centro de Dia del CRP, debemos sefalar lo
siguiente. En principio, indica la Administracion que al inaugurarse dichas
unidades, el 4 de febrero de 2008, se amplié la plantilla del establecimiento
sanitario mediante la creacion de nueve plazas, no reflejadas en la plantilla

organica, cubiertas a través de contratos de acumulo de tareas.

En la actualidad, y segun se informa, seis de las plazas se mantienen

con un contrato de acumulacién de tareas “desde la apertura de dichas



Unidades, momento en el cual solo se pudo contratar una enfermera
especialista en salud mental, la Unica que entonces figuraba en bolsa. Las
vacantes generadas desde 2008, por distintos motivos, se han cubierto en
todos los casos por enfermero/as especialistas en salud mental. Asi mismo,
si que puede ocurrir en algdn momento, que la sustitucion temporal de
alguna de las seis enfermeras no especialistas contratadas se realice por
enfermera especialista, segun criterio general que hemos indicado, pero
cuando desaparece la causa que motivo dicha sustitucion se produce el cese

de la enfermera especialista.”

Al respecto, debemos sefalar lo siguiente. El contrato de acumulo de
tareas constituye un nombramiento de caracter eventual para atender a
situaciones extraordinarias de especial carga de trabajo para el personal fijo.
En este sentido, el articulo 9 de la Ley 55/2003, de 16 de diciembre, por la
que se aprueba el Estatuto Marco de Personal Estatutario de Servicios de
Salud, indica en su apartado tercero que “el nombramiento de caracter

eventual se expedira en los siguientes supuestos:

a) Cuando se trate de la prestacion de servicios determinados de

naturaleza temporal, coyuntural o extraordinaria.

b) Cuando sea necesario para garantizar el funcionamiento permanente

y continuado de los centros sanitarios.

c) Para la prestacion de servicios complementarios de una reduccion

de jornada ordinaria.”

Sefiala la Ley que “si se realizaran mas de dos nombramientos para
la prestacion de los mismos servicios por un periodo acumulado de 12 o mas
meses en un periodo de dos afos, procedera el estudio de las causas que lo

motivaron, para valorar, en su caso, si procede la creacién de una plaza



estructural en la plantilla del centro.” En esta linea, el Pacto entre los
Sindicatos y el Servicio Aragonés de Salud de 20 de febrero de 2008, sobre
seleccién de personal estatutario temporal en los Centros Sanitarios del
Servicio Aragonés de Salud en la Comunidad Autbnoma de Aragon, indicaba
en el punto 22 que “los nombramientos del personal estatutario temporal se
efectuaran de acuerdo con lo establecido en el articulo 9 del Estatuto Marco,
no debiéndose hacer uso del nombramiento eventual («<acumulo de tareas»)
para la cobertura de plazas vacantes, bajas por incapacidad temporal ni
cualquier otra ausencia que comporte reserva de plaza, salvo sustituciones

por vacaciones.”

Parece logico que la perpetuacion en el tiempo de un contrato de
acumulo de tareas (considerandose al efecto, conforme el tenor literal de la
ley, la realizacion de dos o0 mas nombramientos para la prestacion de los
mismos servicios por un periodo acumulado de 12 o mas meses en un
periodo de dos afios), es reflejo de que la situacion que motiva el
nombramiento eventual no tiene el caracter extraordinario y coyuntural que
prevé la norma. Mas bien, se trataria de una necesidad estructural, que

requiere una dotacion de medios personales adecuada.

En el supuesto planteado, en las Unidades de Media Estancia y
Centro de Dia del CRP San Juan de Dios de Teruel existen seis
Enfermeros/as Especialistas en Salud Mental contratados en acumulo de
tareas desde febrero de 2008, cuando se inauguraron aquéllas. Se ha
cumplido el requisito de contratacion en un periodo acumulado de 12 6 méas
meses en un periodo de dos afos, por lo que procede valorar la creacion de
plazas estructurales en la plantilla del centro, y su provision conforme a los

principios de igualdad, mérito, capacidad y publicidad.



Por otro lado, debe tenerse en cuenta que, tal y como sefala la
Administracion, las plazas de Enfermero/a Especialista en Salud Mental de
las Unidades de Media Estancia y Centro de Dia, cubiertas a través de
contratos de acumulo de tareas, no estan creadas ni reflejadas en la plantilla
organica del Salud. Dicha omision impide la transparencia en la gestion de
los recursos con que cuenta el Departamento de Sanidad, Bienestar Social y
Familia; vulnera el derecho de los ciudadanos a acceder al empleo publico
conforme a los principios de igualdad y publicidad; y supone una merma en
la eficacia, eficiencia y racionalidad conforme a los que debe actuar la
Administracion. Por ello, entendemos que procede que se dé la adecuada
publicidad a la plantilla real con que cuenta el CRP San Juan de Dios de

Teruel, incluyendo todos sus puestos de trabajo.

Quinta.- En conclusion, procede dirigirse al Departamento de Sanidad,
Bienestar Social y familia para sugerirle, en primer lugar, que publique la
plantilla organica actualizada del CRP San Juan de Dios de Teruel, en la que
se incluyan todas las plazas con que cuenta el establecimiento sanitario; vy,
en segundo lugar, que valore la oportunidad de analizar los contratos de
acumulo de tareas de Enfermero/a Especialista en Salud Mental en las
Unidades de Media estancia y Centro de Dia del centro celebrados con una
duracién acumulada superior a los doce meses en un periodo de dos afios,
para determinar la procedencia de la creacion de una plaza estructural en la

plantilla del centro.

l1l.- Resolucién

Por todo lo anteriormente expuesto, y en virtud de las facultades que
me confiere la Ley 4/1985, de 27 de junio, Reguladora del Justicia de

Aragon, me permito formularle la siguiente,
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SUGERENCIA

El Departamento de Sanidad, Bienestar Social y Familia debe publicar la
plantilla organica actualizada del CRP San Juan de Dios de Teruel, en la que

se incluyan todas las plazas con que cuenta dicho establecimiento.

El Departamento de Sanidad, Bienestar Social y Familia debe valorar la
oportunidad de analizar los contratos de acumulo de tareas de Enfermero/a
Especialista en Salud Mental en las Unidades de Media estancia y Centro de
Dia del CRP San Juan de Dios de Teruel celebrados con una duracion
acumulada superior a los doce meses en un periodo de dos afios, para
determinar la procedencia de la creacion de una plaza estructural en la

plantilla del centro.
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