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ASUNTO: Sugerencia relativa a la falta de auxiliares de educacion especial en
el CEIP Sancho Ramirez de Huesca.

I.- ANTECEDENTES

PRIMERO.- El dia 26 de noviembre de 2024 tuvo entrada en esta Instituciéon
escrito de queja de un ciudadano en el que se hacia alusion a lo siguiente:

«A través de la presente queremos poner en su conocimiento que el CEIP Sancho Ramirez
de Huesca y el Departamento de Educacion del Gobierno de Aragon, no estan respetado
los derechos de nuestro hijo a recibir una educacion inclusiva.

Nuestro hijo, que cursa X° de primera en el CEIP Sancho Ramirez de Huesca, tiene varios
diagnosticos, ademas de una discapacidad del 35% y un grado II de dependencia, que le
hacen necesitar de un auxiliar de educacién especial todas las horas que acude al centro
escolar. Esta necesidad estd recogida por el centro escolar, la cual en su informe
pedagobgico de 20 de julio de 2022 requiere esta medida y ano tras afio la sigue solicitando
para el alumno.

Este arno, el colegio nos informo que alumno necesita 25 horas semanales de auxiliar de
educacion especial, pero, sin embargo, solo recibe 8 sesiones, lo que traducido en horas
serian un total de 6h; quedando el alumno sin apoyo de auxiliar de educaciéon especial
durante 19h semanales.

El colegio justifica esta falta de horas en no disponer de recursos suficientes para poder
atender las necesidades del menor. Y para remediar esta falta de apoyo, se le compensa
con algunas sesiones de diversos profesores y estudiantes de practicas, los cuales tampoco
estan durante toda la jornada escolar. Cabe destacar, que el principal trastorno de
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nuestro hijo es un trastorno de apego, y necesita mucho tiempo para aprender a confiar
en un adulto de referencia, lo cual es imposible si la persona de apoyo va cambiando cada
hora, segun la disponibilidad de los profesores.

Tal y como figura en el informe del psicologo que atiende a nuestro hijo, el alumno “tiene
la necesidad de contar en el aula con una figura adulta de referencia, que esté accesible y
sea sensible a las necesidades en cada momento”. Dado que actualmente no dispone de
una persona de apoyo estable y los apoyos que tiene van cambiando cada hora, no puede
crear un vinculo de confianza y apoyo, y esta desencadenando en que el alumno no se
encuentre seguro en el colegio, y, por consiguiente, tenga muchos episodios de agresividad
y desestabilizaciéon emocional. Ademas, esa desestabilizacién le esta impidiendo llevar el
ritmo académico del curso.

Ademas, tal como figura en el informe psicologico mencionado, nuestro hijo necesita
ausentarse de clase cuando esta nervioso, y cuando no tiene auxiliar o un profesor de
apoyo, conlleva que el alumno salga solo de clase y deambule por el colegio sin
supervision, teniendo en cuenta que encima en ese momento es cuando mas nervioso y
desestabilizado esta.

Creemos que el no disponer de las horas de auxiliar de educacién especial que requiere
nuestro hijo, esta vulnerando sus derechos e incumpliendo la normativa.

Ademas, existe jurisprudencia relevante en este sentido, como la STS 1425/2018, en la que
el Tribunal reiteré la obligaciéon de las administraciones educativas de proporcionar los
apoyos necesarios para la inclusién de alumnos con necesidades educativas especiales.
Este fallo destaca la importancia de adaptar los recursos y metodologias para garantizar
una educacion equitativa. El Tribunal sefialé que la falta de recursos no puede ser una
excusa para la inclusion y que las administraciones deben tomar medidas proactivas para
asegurarla.»

Asimismo, con fecha 27 de enero de 2025, el sefior promotor de la queja
informa a esta Institucién que, como consecuencia de la falta de apoyos para
su hijo, desde mediados del mes de enero inicamente estaba acudiendo al
centro media jornada, previo informe del facultativo responsable del proceso
asistencial del alumno en el que se recomendaba la reduccion de la asistencia
del menor.

SEGUNDO.- Admitida a tramite la anterior queja, se solicité informacion al
Departamento de Educacion, Cultura y Deporte del Gobierno de Aragén.

TERCERO.- Con fecha 14 de febrero de 2025, se recibe informe del
Departamento Educacion, Cultura y Deporte en los términos siguientes:
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«El CEIP Sancho Ramirez de Huesca cuenta en la actualidad con tres auxiliares de
educacion especial como recurso complementario para el centro. Dichas auxiliares estan
a una jornada de 27,5 horas cada una. El centro distribuye y organiza sus horarios junto
con otros recursos personales, docentes con la especialidad PT y AL, para los ACNEAES
matriculados en este centro.

El curso 2023/2024, el centré conté con dos AEE a 27h cada una ademas de 15h de una
tercera auxiliar.

Por lo tanto, en el curso 2024/2025, el CEIP Sancho Ramirez cuenta con mas distribucion
horaria de auxiliares de educacién especial que el curso anterior, un total de tres AEE a
tiempo completo.»

I1.- CONSIDERACIONES JURIDICAS

PRIMERA. - En el escrito de queja, su promotor traslada al Justicia de
Aragoén su honda preocupacion por la falta de apoyos recibida por su hijo en
el CEIP Sancho Ramirez de Huesca, lo que dificulta su desarrollo educativo e
integracion en el aula.

El menor, escolarizado en X° de primaria, tiene reconocido, mediante
resolucion del IASS, un grado IT de dependencia y un grado de discapacidad
del 35%; tratdndose, por tanto, de un alumno con necesidad especifica de
apoyo educativo ACNEAE con trastorno por déficit de atencion con
hiperactividad (TDAH).

En este sentido, el informe psicopedagogico elaborado en el afo 2022 por el
equipo de orientacion educativa, dispone que el menor requiere de apoyo y
supervision constante en el entorno escolar, a través de la dotacion del
personal de atencion educativa complementaria correspondiente.

Por afiadidura, el propio centro escolar, mediante informe de fecha 4 de
octubre de 2024, determina que el menor precisa de 25 horas semanales de
apoyo por parte de un auxiliar de educacién especial; apoyo que fue solicitado
por el centro al Departamento al inicio del curso escolar 2024/2025.

Con todo, en la actualidad el CEIP Sancho Ramirez dispone de tres auxiliares
de educacion especial para atender a siete alumnos, lo que ocasiona que el
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hijo del senor promotor de la queja no disponga del apoyo requerido de
manera continuada durante toda la jornada escolar.

Esta situacion ha originado que, con fecha 15 de enero de 2025, se emita
informe del facultativo responsable del proceso asistencial del alumno por el
que se recomienda una asistencia parcial del menor a la jornada escolar, en
horario de 9 a 12 horas.

En concreto, el citado informe establece que: «lo mas beneficioso para el
alumno es acudir al centro, sin embargo, el apoyo recibido es insuficiente.
Hasta encontrar unas medidas mas favorables se recomienda la reducciéon de
la asistencia para evitar episodios graves de desregulacion».

En la actualidad, el menor Gnicamente esta asistiendo al centro en jornada
parcial de 9 a 12 horas.

Por parte del sefior promotor de la queja se solicita, por tanto, que se dote a
su hijo de las horas de auxiliar de educaciéon especial requeridas, de tal
manera que pueda asistir al centro a jornada completa.

SEGUNDA. — De entrada, cabe sefialar que esta Institucion es consciente de
que desde el Departamento de Educacion, Cultura y Deporte se esti haciendo
un esfuerzo notable en lo que respecta a la dotacién de auxiliares de educacion
especial a los centros educativos, lo que se ha visto reflejado en el nimero de
quejas recibidas en el Justiciazgo sobre el particular, las cuales han
disminuido considerablemente con respecto a cursos pretéritos.

Con todo, en el caso que nos ocupa, la falta de auxiliares de educacion especial
en el CEIP Sancho Ramirez de Huesca, perjudica el desarrollo educativo del
menor, toda vez que su condicion de ACNEA hace necesaria la asistencia de
un auxiliar de manera permanente, tal y como se desprende del informe
psicopedagobgico elaborado por el equipo de orientacion educativa.

En este sentido, como se ha dicho, el propio centro escolar solicit6 al inicio
del curso escolar que el menor precisaba de 25 horas semanales de apoyo de
un auxiliar de educacion; apoyo que, sin embargo, ha resultado ser
insuficiente tras haberse dotado al centro de un total de tres auxiliares de
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educacion especial para asistir a siete alumnos con necesidades educativas
especiales.

Por consiguiente, ha quedado debidamente acreditado que, tanto el equipo de
orientacién educativa como el propio centro escolar, han puesto de manifiesto
que el menor requiere de la presencia de un auxiliar permanentemente
durante toda la jornada educativa, y que, sin embargo, el Departamento de
Educacion, Cultura y Deporte no ha dotado al centro de los medios humanos
necesarios para dar cobertura a las necesidades del alumnado del centro.

Sobre este punto, resulta obligado traer a colacién la reciente Sentencia
n°386/2024, de 25 de noviembre de 2024, dictada por la Sala de lo
Contencioso-Administrativo del Tribunal Superior de Justicia de Aragoén, por
la que se estimaba el recurso contencioso-administrativo, interpuesto por los
progenitores de varios alumnos, por el que se solicitaba al Departamento de
Educaciéon del Gobierno de Aragén la adopcidon de medidas de fijacion de
apoyos requeridas por cada uno de los alumnos, asi como la determinacion
de los recursos que requeria cada uno para una escolarizaciéon plena.

El recurso fue interpuesto por procedimiento especial de proteccion de
derechos fundamentales por vulneraciéon del derecho a la educacion de las
personas con discapacidad, articulos 14, 27y 49 CE.

El Tribunal estimo el recurso al considerar vulnerado el derecho fundamental
a la educacion de todos los alumnos y con derecho a la debida adopcion de las
medidas solicitadas por los demandantes.

Por su parte, el Tribunal Supremo en sentencia de fecha 14 de diciembre de
2017 (rec. 2965/2016) reconoce que el alumnado con necesidades educativas
especiales parte de una situacion de desigualdad, lo que les hace acreedores
de una respuesta administrativa adecuada a sus necesidades; sentencia que,
ademas, consolidaba la doctrina sentada por la propia Sala Tercera del
Tribunal Supremo en una sentencia anterior, de fecha 9 de mayo de 2011 (rec.
603/2010).

En concreto, la altima de las sentencias referidas concluia lo siguiente: «una
cosa es que no quepa hablar, en general, de un derecho subjetivo de los
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ciudadanos a exigencias prestacionales salvo prevision al efecto del legislador
0 que, por las limitaciones presupuestarias, no sea posible acoger a un nino
en un determinado centro escolar, y otra bien diferente, que esos mismos
criterios deban trasladarse sin méas a supuestos tan singulares como los que
aqui tenemos. Porque, ciertamente, es singular la situacion de los nifios TEA.
Por padecerlo se encuentran en una posicion de desigualdad de partida que
los hace acreedores de una respuesta de las Administraciones adecuada a sus
necesidades, bien particulares. No es la suya, por tanto, una situacion
comparable a la de los ciudadanos frente a los que, en principio, cabe hacer
valer limites frente a una exigencia cualificada desde el punto de vista
constitucional: la propia del derecho a la educacion del articulo 27, reforzada
por el principio de proteccién a las personas con discapacidad que enuncia su
articulo 49 y, sobre todo, pro el mandato de su articulo 9.2 de remover los
obstaculos a la plena igualdad».

TERCERA. — De igual modo, los articulos 71 y siguientes de la Ley Organica
3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley Organica 2/2006,
de 3 de mayo, de Educacién, relativos al alumnado con necesidades
especificas de apoyo educativo (Capitulo I del Titulo II), regulan los principios
que han de vertebrar la actuacion de las Administraciones Publicas en la
educacion de este tipo de alumnado, asi como los recursos que se tienen que
prestar para garantizar una escolarizacion inclusiva.

En este sentido, el art. 71 de la normativa precitada establece que:

«1. Las Administraciones educativas dispondrdan los medios necesarios para
que todo el alumnado alcance el maximo desarrollo personal, intelectual,
social y emocional, asi como los objetivos establecidos con caracter general
en la presente Ley.

2. Corresponde a las Administraciones educativas asegurar los recursos
necesarios para que los alumnos y alumnas que requieran una atencion
educativa diferente a la ordinaria, por presentar necesidades educativas
especiales, por retraso madurativo, por trastornos del desarrollo del
lenguaje y la comunicacion, por trastornos de atencion o de aprendizaje, por
desconocimiento grave de la lengua de aprendizaje, por encontrarse en
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situacién de vulnerabilidad socioeducativa, por sus altas capacidades
intelectuales, por haberse incorporado tarde al sistema educativo o por
condiciones personales o de historia escolar, puedan alcanzar el mdaximo
desarrollo posible de sus capacidades personales y, en todo caso, los
objetivos establecidos con cardcter general para todo el alumnado.»

Por su parte, el art. 72 senala que «para alcanzar los fines sefialados en el
articulo anterior, las Administraciones educativas dispondran del
profesorado de las especialidades correspondientes y de profesionales
cualificados, asi como de los medios y materiales precisos para la adecuada
atencion a este alumnado».

Por anadidura, la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad de Nueva York, de 13 de diciembre de 2006, publicado en el
BOE de 21 de abril de 2008, recoge una serie de principios y obligaciones
dirigidos a las estados partes (art. 24) en orden a asegurar un sistema
educativo inclusivo sobre la base de la igualdad de oportunidades y no
discriminacion.

CUARTA. — Ala vista de las consideraciones expuestas, desde el Justicia de
Aragbon se ha resuelto sugerir al Departamento de Educacién, Cultura y
Deporte del Gobierno de Aragon, que valore la posibilidad de dotar al CEIP
Sancho Ramirez de Huesca del personal de apoyo solicitado por el centro, al
objeto de que el hijo del sefior promotor de la queja disponga de la asistencia
del personal auxiliar de educacion especial requerida que permita su
escolarizacion a jornada completa, garantizandose, asi, el derecho del menor
a una educacion inclusiva, constitucionalmente consagrada en los articulos

14, 27y 49 CE.
III.- RESOLUCION

Vistos los antecedentes de hecho y consideraciones realizadas, y en ejercicio
de las facultades que a esta Instituciéon confiere el articulo 22 de la Ley 4/1985,
de 27 de junio, reguladora del Justicia de Aragon, he resuelto SUGERIR al
Departamento de Educacion, Cultura y Deporte que valore la posibilidad de
dotar al CEIP Sancho Ramirez de Huesca del personal de apoyo solicitado por
el centro, al objeto de que el hijo del sefior promotor de la queja disponga de
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la asistencia del personal auxiliar de educacion especial requerida que
garantice su escolarizaciéon a jornada completa.

Agradezco de antemano su colaboracién y espero que en un plazo no superior
a un mes me comunique si acepta o no las Sugerencias formuladas,
indicandome, en este ultimo supuesto, las razones en que funde su negativa.

En Zaragoza, a 26 de febrero de 2025

Concepcion Gimeno Gracia
Justicia de Aragon
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