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ASUNTO: Sugerencia relativa a la falta de resoluciéon a la peticion de
informacién sobre un contrato de arrendamiento suscrito por el
Ayuntamiento

I.-ANTECEDENTES

PRIMERO.- El dia 23 de diciembre de 2024 tuvo entrada en esta Instituciéon
una queja relativa a la falta de resolucion a la peticiéon de informaciéon sobre
un contrato de arrendamiento suscrito por el Ayuntamiento.

En la misma el promotor de la queja relataba lo siguiente:

«Esta parte, y al amparo de la Ley 8/2015, de 25 de marzo, de Transparencia de
la Actividad Publica y Participacion Ciudadana, present6 con fecha 4/11/2024,
una solicitud ante el Ayuntamiento de Calatayud (Zaragoza), a través de su sede
electronica, con el siguiente contenido:

“SE SOLICITA COPIA DEL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO SUSCRITO
ENTRE ELAYUNTAMIENTO DE CALATAYUD Y LA EMPRESA (...). SE SOLICITA
COPIA DEL OTORGAMIENTO DE FRACCIONAMIENTO DE PAGO CONCEDIDO
A LA EMPRESA (...)".

La solicitud de informacion obedece a la aparicion de noticias en medios de
comunicacion respecto a que la citada empresa no estaba cumpliendo su

1/12

Palacio de Armijo | Don Juan de Aragén, 7 | 50001 Zaragoza 900
210 210 | eljusticiadearagon.es



obligaciéon de pago, afectando ello a las arcas municipales, y que, al parecer, la
Alcaldia de Calatayud habia concedido un fraccionamiento de pago que tampoco
se estaba cumpliendo.

(...)

Presentada mi solicitud con fecha 4/11/2024, el Ayuntamiento de Calatayud no ha
dado cumplimiento a lo establecido en el articulo 29 de las citada Ley 8/2015, ya
que no se ha remitido a esta parte la “Comunicacién previa tras el recibo de la
solicitud”.

Asimismo, el Ayuntamiento de Calatayud tampoco ha dado cumplimiento al
articulo 31 de la referida Ley 8/2015, respecto a los “Plazos para resolver la
solicitud”, ya que, a fecha de hoy, esta parte no ha recibido resolucién alguna por
la que se reconozca o deniegue la solicitud de informacioén formulada.

Esta parte precisa esa informaciéon para determinar si el Ayuntamiento de
Calatayud esta exigiendo el cumplimiento de sus contratos, y para evitar un grave
perjuicio para las arcas municipales».

SEGUNDO.- A la vista de la queja presentada, se acord6 admitirla,
efectuando la oportuna asignacion del expediente para su instruccién. Con tal
objeto, se envid con fecha 2 de enero de 2025 un escrito al Ayuntamiento de
Calatayud recabando informacion acerca de la falta de resolucion a la peticion
de informacién sobre un contrato de arrendamiento suscrito por el
Ayuntamiento.

TERCERO.- La respuesta del Ayuntamiento de Calatayud se recibio, en un
primer informe de fecha 21 de febrero de 2025, y en ella hace constar,

textualmente, lo siguiente:

«En contestacion a sus escritos de 2 de enero y 19 de febrero de 2025, en los que
solicita informacion sobre contrato arrendamiento suscrito por este
Ayuntamiento con (...), Referencia Expediente Q24/1907/03, le comunico que:

El dia 4/11/2024 D. (...) solicité “Copia del contrato de arrendamiento suscrito
entre el Ayuntamiento de Calatayud y la empresa (...), se solicita copia del
otorgamiento de fraccionamiento de pago concedido a la empresa (...)".
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En cuanto al contrato de arrendamiento, con fecha 10/02/2025, registro de salida
11/02/2025, se remitié a D.(...) copia anonimizada del contrato de arrendamiento
con dicha empresa. Dicha documentaciéon fue recibida por el interesado el dia
12/02/2025.

Respecto al otorgamiento de fraccionamiento de pago concedido y a la vista del
contenido de la documentacion referida, estamos pendientes de recibir el informe
en el ambito de proteccion de datos solicitado al respecto. En el momento en que se
disponga de él se resolvera su peticion y se comunicara a esta Institucion».

Posteriormente, con fecha 9 de julio de 2025 se recibe un segundo
informe relativo a la solicitud de copia del contrato de otorgamiento de
fraccionamiento de pago concedido, en los siguientes términos:

«Por medio de la presente, queremos dar respuesta formal a la consulta planteada
por el Ayuntamiento de Calatayud relativa a la solicitud del tratamiento de datos
que el Ayuntamiento llevara a cabo al facilitar a D.(...) el acceso a un expediente
administrativo abierto del cual no se considera parte interesada.

En primer lugar, conviene recordar que el articulo 4 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comin de las Administraciones
Publicas, define interesado como:

1. Se consideran interesados en el procedimiento administrativo;

a)Quienes lo promuevan como titulares de derechos o intereses legitimos
individuales o colectivos.

b)Los que, sin haber iniciado el procedimiento, tengan derechos que puedan
resultar afectados por la decision que en el mismo se adopte.

c) Aquellos cuyos intereses legitimos, individuales o colectivos, puedan
resultar afectados por la resolucion y se personen en el procedimiento en tanto no
haya recaido resoluciéon definitiva.

2.Las asociaciones Yy organizaciones representativas de intereses
econdémicos y sociales seran titulares de intereses legitimos colectivos en los
términos que la Ley reconozca.
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3.Cuando la condicién de interesado derivase de alguna relacion juridica
transmisible, el derecho-habiente sucedera en tal condicion cualquiera que sea el
estado del procedimiento.

A su vez, el articulo 53 de la mencionada ley establece que los interesados
en un procedimiento administrativo, tienen los siguientes derechos:

a) A conocer, en cualquier momento, el estado de la tramitacion de los
procedimientos en los que tengan la condiciéon de interesados; el sentido del
silencio administrativo que corresponda, en caso de que la Administracion no dicte
ni notifique resolucion expresa en plazo; el 6rgano competente para su instruccion,
en su caso, y resolucion; y los actos de tramite dictados. Asimismo, también
tendran derecho a acceder y a obtener copia de los documentos contenidos en los
citados procedimientos.

De manera que, tras estudiar con detenimiento la consulta planteada, podemos
concluir que no se podra facilitar acceso al expediente abierto solicitado debido a
que no ostenta la condiciéon de interesado, en base a la normativa descrita
anteriormente».

I1.- CONSIDERACIONES JURIDICAS

PRIMERA.- El escrito de queja que nos ocupa fue promovido ante el
incumplimiento por parte del Equipo de Gobierno de la Ley 8/2015, de 25 de
marzo, de Transparencia de la Actividad Publica y Participacion Ciudadana
de Aragon, ante la falta de respuesta a la peticién de informacion presentada
en relacién a un contrato de arrendamiento suscrito entre el Ayuntamiento y

la empresa (...), asi como al fraccionamiento de pago de dicho contrato.

Del primer informe emitido por el Ayuntamiento cabe deducir, y asi ha
quedado constatado por el propio promotor de la queja, que ha quedado
resuelta parte de la cuestion planteada en la misma, en lo relativo a la solicitud
de copia del contrato, al haberse remitido por parte del Ayuntamiento «copia
anonimizada del contrato de arrendamiento con dicha empresa. Dicha
documentacion fue recibida por el interesado el dia 12/02/2025».
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Respecto a la informacion solicitada en materia de fraccionamiento de pagos
concedido a una empresa contratista, se ha aportado un informe en el que,
motivadamente, se defiende que no procede facilitar el acceso a este tipo de
documentaciéon administrativa, al no ostentar el peticionario la condiciéon de
interesado: todo ello, en aplicacién de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativa Comun de las Administraciones Pablicas (arts.

4y 53).

Expuesto este punto de vista asumido por la Corporacion, desde esta
Instituciéon se considera oportuno que se valore la solicitud de acceso, no
desde la perspectiva de la Ley 39/2015 citada, sino desde el punto de vista de
la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Buen Gobierno, en cuyo art. 12 no se exige la cualidad de interesado
para ejercitar los derechos reconocidos en esta normativa.

SEGUNDA.- Toda persona tiene derecho a acceder a la informacién publica,
en los términos previstos en el art. 105 b) de nuestra Constitucion,
desarrollados por la Ley de Transparencia, asi como por normativa, tanto
estatal como autonémica.

Sentado lo anterior, y dado que nos encontramos ante un derecho de
configuracion legal, hay que estar a la normativa legal aplicable, entre la que
destaca la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, Acceso a la
Informacion Puablica y Buen Gobierno (en adelante LTAIBG), que en su art.
12 hace referencia al derecho de acceso a la informacion publica,
estableciendo que:

«Todas las personas tienen derecho a acceder a la informacién publica, en
los términos previstos en el articulo 105.b) de la Constitucion Espaiiola,
desarrollados por esta Ley. Asimismo, y en el ambito de sus respectivas
competencias, serd de aplicacion la correspondiente normativa
autonoémica».

Seguidamente, el art. 13 LTAIBG, relativo a la informacion publica, determina
lo siguiente:
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«Se entiende por informacion publica los contenidos o documentos,
cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en poder de alguno de
los sujetos incluidos en el ambito de aplicaciéon de este titulo y que hayan
sido elaborados o adquiridos en el ejercicio de sus funciones».

Por lo tanto, de los preceptos senalados se desprende que, cualquier
ciudadano, tenga la condicion de interesado o no, tiene derecho de acceso a
los documentos y contenidos que obren en poder de la Administracion, y que
hayan sido adquiridos o elaborados en el ejercicio de sus funciones.

No obstante, este derecho de acceso a la informacion no es absoluto, puesto
que encuentra una serie de limites sefialados en los arts 14 LTAIBG (relativo
a los limites al derecho de acceso) y 15 LTAIBG (relativo a los limites del
acceso en base al derecho de proteccion de datos personales).

Asi pues, el art. 14 LTAIBG establece que:

«1. El derecho de acceso podra ser limitado cuando acceder a la informacion
suponga un perjuicio para:

a) La seguridad nacional.
b) La defensa.

¢) Las relaciones exteriores.
d) La seguridad piiblica.

e) La prevencion, investigacion y sancion de los ilicitos penales,
administrativos o disciplinarios.

f) La igualdad de las partes en los procesos judiciales y la tutela judicial
efectiva.

g) Las funciones administrativas de vigilancia, inspeccion y control.
h) Los intereses econémicos y comerciales.
1) La politica econémica y monetaria.
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j) Elsecreto profesional y la propiedad intelectual e industrial.

k) La garantia de la confidencialidad o el secreto requerido en procesos de
toma de decision.

[) La proteccion del medio ambiente.

2. La aplicacion de los limites serd justificada y proporcionada a su
objeto y finalidad de proteccion y atenderad a las circunstancias del caso
concreto, especialmente a la concurrencia de un interés ptublico o privado
superior que justifique el acceso.

3. Las resoluciones que de conformidad con lo previsto en la seccion 2.2
se dicten en aplicacién de este articulo seran objeto de publicidad previa
disociacion de los datos de cardcter personal que contuvieran y sin perjuicio
de lo dispuesto en el apartado 3 del articulo 20, una vez hayan sido
notificadas a los interesados».

El art. 15 LTAIBG, relativo a la proteccion de datos personales, determina que:

«1. Si la informacioén solicitada contuviera datos personales que revelen la
ideologia, afiliacion sindical, religion o creencias, el acceso tinicamente se
podra autorizar en caso de que se contase con el consentimiento expreso y
por escrito del afectado, a menos que dicho afectado hubiese hecho
manifiestamente piiblicos los datos con anterioridad a que se solicitase el
acceso.

Si la informacién incluyese datos personales que hagan referencia al origen
racial, a la salud o a la vida sexual, incluyese datos genéticos o biométricos
o contuviera datos relativos a la comision de infracciones penales o
administrativas que no conllevasen la amonestaciéon ptiblica al infractor, el
acceso solo se podra autorizar en caso de que se cuente con el consentimiento
expreso del afectado o si aquel estuviera amparado por una norma con
rango de ley.

2. Con cardacter general, y salvo que en el caso concreto prevalezca la
proteccion de datos personales u otros derechos constitucionalmente
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protegidos sobre el interés publico en la divulgacion que lo impida, se
concedera el acceso a informacion que contenga datos meramente
identificativos relacionados con la organizaciéon, funcionamiento o
actividad piuiblica del 6rgano.

3. Cuando la informacion solicitada no contuviera datos especialmente
protegidos, el 6rgano al que se dirija la solicitud concedera el acceso previa
ponderacion suficientemente razonada del interés publico en la divulgacién
de la informacion y los derechos de los afectados cuyos datos aparezcan en
la informacioén solicitada, en particular su derecho fundamental a la
proteccion de datos de cardacter personal.

Para la realizacion de la citada ponderaciéon, dicho o6rgano tomara
particularmente en consideracion los siguientes criterios:

a) El menor perjuicio a los afectados derivado del transcurso de los
plazos establecidos en el articulo 57 de la Ley 16/1985, de 25 de junio, del
Patrimonio Historico Espainol.

b)  Lajustificacion por los solicitantes de su peticion en el ejercicio de un
derecho o el hecho de que tengan la condicion de investigadores y motiven
el acceso en fines historicos, cientificos o estadisticos.

¢)  Elmenor perjuicio de los derechos de los afectados en caso de que los
documentos unicamente contuviesen datos de caracter meramente
identificativo de aquéllos.

d) Lamayor garantia de los derechos de los afectados en caso de que los
datos contenidos en el documento puedan afectar a su intimidad o a su
seguridad, o se refieran a menores de edad.

4.  No sera aplicable lo establecido en los apartados anteriores si el
acceso se efectita previa disociacion de los datos de caracter personal de
modo que se impida la identificacion de las personas afectadas.
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5. La normativa de proteccion de datos personales sera de aplicacion al
tratamiento posterior de los obtenidos a través del ejercicio del derecho de
acceso».

Con todo, y sin perjuicio, también, de la eventual concurrencia de causas de
inadmision, debe reconocerse que el derecho de acceso a la informacion se ha
configurado por el legislador basico de transparencia como un derecho de
amplio espectro. Esta configuracion ha sido reiterada por los Tribunales de
Justicia, en el sentido de que el acceso a la informacién debe entenderse en
un sentido amplio y que las restricciones al mismo deben ser excepcionales.
De este modo, la Sentencia del Tribunal Supremo 3530/2017, de 16 de
octubre (ECLI:ES:TS2017:3530), fijo la siguiente doctrina:

«La formulaciéon amplia en el reconocimiento y en la regulacién del derecho
de acceso a la informacién obliga a interpretar de forma estricta, cuando
no restrictiva, tanto las limitaciones a ese derecho que se contemplan en el
articulo 14.1 de la Ley 19/2013 como las causas de inadmisién de solicitudes
de informacion que aparecen enumeradas en el articulo 18.1, sin que quepa
aceptar limitaciones que supongan un menoscabo injustificado y
desproporcionado del derecho de acceso a la informacion.

(...)

Asimismo, la posibilidad de limitar el derecho de acceso a la informacion no
constituye una potestad discrecional de la Administracién o entidad a la que
se solicita informacién, pues aquél es un derecho reconocido de forma
amplia y que sélo puede ser limitado en los casos y en los términos previstos
en la Ley».

Por su parte, la Ley 8/2015, de 25 de marzo, de Transparencia de la Actividad
Puablica y Participacion Ciudadana de Aragdn, garantiza de forma efectiva la
transparencia de la actividad publica a través de las obligaciones de
publicidad activa y el derecho a la informacién publica de forma accesible y
comprensible, y a la veracidad y objetividad de esa informacion. Asi, en su
art.5 recoge el derecho a la informacion puablica, estableciendo que:
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«Para hacer efectivo el derecho a la informacién publica, las personas
fisicas y juridicas, en sus relaciones con las entidades sujetas a este titulo,
podran ejercer los siguientes derechos:

a) Acceder a la informacion publica que, en cumplimiento de las
obligaciones establecidas en el presente titulo, deba estar o ponerse a
disposicion de los ciudadanos y las ciudadanas.

b)  Obtener, previa solicitud, la informacién publica que obre en poder de
aquellas entidades, sin que para ello se esté obligado a declarar interés
alguno, y sin mas limitaciones que las contempladas en esta ley.

c¢)  Ser informadas de los derechos que les otorga la normativa vigente
en materia de transparencia publica y ser asesoradas para su correcto
ejercicio.

d) Ser asistidas en su biusqueda de informacion por el personal al
servicio de los sujetos obligados.

e)  Recibir la informacion que soliciten, dentro de los plazos maximos
establecidos en este titulo, y en la forma o formato elegidos, en los términos
previstos en esta ley.

P Conocer los motivos por los cuales no se les facilita la informacion,
total o parcialmente, y también aquellos por los cuales no se les facilita
dicha informacioén en la forma o _formato solicitados.

g)  Conocer, con caracter previo, el listado de las tasas y precios que, en
su caso, sean exigibles para la obtenciéon de la informacién solicitada, asi
como las causas de exencion».

Desde esta Institucion, se considera oportuno recordar a la Corporacién el
derecho del ciudadano, ostente o no la condicién de interesado, de acceso a
los documentos y contenidos que obren en poder de la Administraciéon y que
hayan sido adquiridos o elaborados en el ejercicio de sus funciones, con
estricto respeto a los limites sefialados en la legislacion vigente.
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TERCERA.- En relacion a lo manifestado en la queja acerca del
incumplimiento de los plazos para resolver, debemos acudir, a lo dispuesto
en el art. 20.1 LTAIBG, que establece lo siguiente:

«La resolucién en la que se conceda o deniegue el acceso debera notificarse
al solicitante y a los terceros afectados que asi lo hayan solicitado en el plazo
maximo de un mes desde la recepcion de la solicitud por el 6rgano
competente para resolver. Este plazo podrda ampliarse por otro mes en el
caso de que el volumen o la complejidad de la informacion que se solicita asi
lo hagan necesario y previa notificacion al solicitante».

Por su parte, la regulacion de los plazos en Aragon viene recogida en el art. 31
de la Ley 8/2015, de 25 de marzo, de Transparencia de la Actividad Pablica y
Participacion Ciudadana en Aragon, en el que se establece que:

«1. La resolucion en la que se conceda o deniegue el acceso debera notificarse
al solicitante y a los terceros afectados que asi lo hayan solicitado en el plazo
maximo de un mes desde la recepcion de la solicitud por el 6rgano
competente para resolver.

Este plazo podra ampliarse por otro mes en el caso de que el volumen o la
complejidad de la informacién que se solicita asi lo hagan necesario y previa
notificacion al solicitante».

El Ayuntamiento dispone de un plazo de un mes (ampliable a otro
dependiendo de la complejidad o volumen de la informacion solicitada) para
dictar resolucion, estimatoria o desestimatoria (en este caso debiendo ser
motivada), que ponga fin al procedimiento.

II1.- RESOLUCION

Vistos los antecedentes de hecho y consideraciones realizadas, y en ejercicio
de las facultades que a esta Institucion confiere el articulo 22 de la Ley 4/1985,
de 27 de junio, reguladora del Justicia de Aragon, he resuelto SUGERIR al
Ayuntamiento de Calatayud que valore lo siguiente :
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UNICA.- Que, de acuerdo con la normativa en materia de transparencia
citada en esta resolucion, en la que no se exige la cualidad de interesado para
ejercitar los derechos reconocidos en la misma, se valore la solicitud de acceso
a la informacién con cumplimiento de la obligacioén de resolver dentro de los
plazos legalmente establecidos y con respeto a los limites sefialados en la
legislacion vigente.

Agradezco de antemano su colaboracién y espero que en un plazo no superior
a un mes me comunique si acepta o no la Sugerencia formulada, indicAndome,
en este ultimo supuesto, las razones en que funde su negativa.

En Zaragoza, a 9 de diciembre de 2025

Concepcion Gimeno Gracia
Justicia de Aragon
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